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RESUMEN

Ecuador se ha desarrollado dentro de las imposiciones del Capitalismo,
econdémicamente hablando con una orientacion y tradicion cultural colonial
gue se ha cambiado con el producto y el reconocimiento de que en la
matriz  socio-histérica también tiene profundas influencias de los
autoctonos, de la vision andina del mundo. En la provincia Imbabura, la
comunidad de San Clemente presenta caracteristicas especiales para
recobrar la memoria andina en actividades comunitarias en el manejo de
los recursos naturales de flora y fauna, del bosque montafioso, el
paramo andino y su infraestructura tradicional, que van a dar lugar segun
esta investigacion que dé inicio va a complementar las actividades agro
turisticas de sus habitantes También hay actividades artesanales y de
agro-industria pero que apunta mas al turismo internacional .En esta linea
se propone averiguar cientificamente las caracteristicas de la memoria
andina y sus manifestaciones actuales en los campos del folklor, la
gastronomia, y la relacion con el ecosistema camping, cabalgata,
senderismo, fotografia turistica, ciclismo de montafa, rituales ancestrales
entre otras. Se elige como técnicas de investigacién, a mas de las de
campo — visita a la comunidad, la encuesta. Arribando a conclusiones
estadisticas reales, se propone la elaboracion de una guia de ecoturismo
y sostenibilidad, "San Clemente el Mirador de Imbabura “Reldjate y
Disfruta de un mundo natural.” El producto turistico tiene como bases: el
patrimonio natural y cultural de la Comunidad San Clemente y una
pequefia infraestructura, estas actividades ya se practican de forma
elemental, el ascenso al volcan Imbabura, paseos a caballo hacia la
laguna del Cubilche y demostraciones culturales diversas. La propuesta
permite complementar las actividades con un sustento técnico y
sistematico permitiendo brindar un servicio seguro al turista nacional e
internacional. La investigacién aportara con una pincelada de ciencia y
esperanza a las personas que se dedican al turismo comunitario y por
ende a los visitantes que gusta de la naturaleza.
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SUMMARY

Ecuador has developed within the impositions of capitalism, and
economically within the of the West. These reasons and realities are
changing thanks to the recognition that our socio-historical matrix also has
deep influences of the autochthonous, of the Andean view of the world. In
our province: Imbabura, San Clemente community shows special features
to regain the Andean memory in community activities in the management
of the natural resources of flora and fauna of the Andean mountain forest,
the Andean moor and its traditional infrastructure, will result, according to
this research to begin to complement the agro-pastoral activities of its
inhabitants but it focus to international tourism. Along this line we set to
scientifically find the characteristics of the Andean memory and its current
manifestations in the fields of folklore, gastronomy and principally the
relationship with the ecosystem, horseback riding, sedentary, touristic
photography, mountain bike, rituals ancestral among others. We chose as
research techniques over the field-visit to the community, the survey and
interview. We get to real statistical conclusions and suggest the
elaboration of a ecotourism and sustainability guide (San Clemente el
mirador de Imbabura “Reldjate y Disfruta de un Mundo Natural”). This
touristic product has as bases: the natural and cultural heritage of San
Clemente Community and a small infrastructure. This activities are already
practiced in a simple way, the climb of the Imbabura volcano, horseback
riding towards the Cubilche lagoon and other cultural shows. The proposal
allow to complement the activities with a technical and systematic
sustentation allowing to offer safe service to a national and international
tourist. This research will contribute with a touch of science and hope to
the people engaged in community tourism and obviously to people who
like and enjoy of the nature.
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INTRODUCCION

En los Ultimos afos, el turismo a nivel mundial es una nueva
tendencia econdmica que genera divisas muy representativas mejorando
significativa mente la calidad de vida de las poblaciones, ademas esta
actividad es el eje en la conservacién de los recursos turisticos, mismos
que requieren de una conciencia ecolégica de todas las personas

inmersas en el desarrollo turistico.

El Turismo en el pais se ha incrementado mostrando cifras muy
significativas, esto motiva a la industria turistica a mejorar la presentacion
de servicios a niveles méas altos para satisfacer al turista y para que se
siente atraido e interesado por disfrutar de la variabilidad de atractivos

turisticos que ofrece Ecuador.

La provincia de Imbabura es conocida por su variedad natural y
cultural que caracterizan a cada uno de sus cantones, es asi que el
Cantén Ibarra se distingue por tener diversidad bioldgica, paisajistica y
cultural , pero que en ciertos casos no se ha generado oportunidades de
desarrollar proyectos turisticos que rescaten o conserven los diferentes
recursos turisticos obstaculizando el desarrollo local afectando sobre todo
a las comunidades cercanas, a la sociedad Ibarrefia, en si a toda la

provincia.

Por esta razon es importante que la comunidad San Clemente, se
integre a diversificar la oferta turistica del cantdn Ibarra ya que tiene
mucho potencial turistico el cual se debe aprovechar al maximo de

manera sostenible y sustentable con la realizaciéon de distintos proyectos.

En este caso se realizara la investigacion necesaria para disefiar

y difundir una guia turistica que contengan las actividades comunitarias
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turisticas de San Clemente la cual ayudara al desarrollo integral de la

comunidad.

Al momento de disefar y difundir esta guia turistica, las personas
quienes se encuentran en contacto directo con los recursos turisticos
podran ejecutar estas actividades de manera sustentable para asi adquirir

nuevas experiencias.

En tal sentido la presente investigacion se estructura en los
siguientes capitulos en los cuales se describe el desarrollo sistematico por
medio de las cuales se ha logrado plantear una propuesta alternativa

como solucién al problema.

En el capitulo |, se describe la problematica de esta
investigacion, objetivos planteados y las razones por las cuales sea

considerado importante y factible desarrollar este proyecto.

El capitulo Il, hace referencia al marco teérico en el que se

fundamenta el desarrollo de esta investigacion

El capitulo lll, demuestra la metodologia utilizada en el proceso
de investigacién, los métodos técnicos de investigacion e instrumentos
que constituye la base primordial en la recopilacion y andlisis de la

informacion que sustentara la formulacion de la propuesta alternativa.

El capitulo 1V, se refiere al analisis de los resultados obtenidos en
la aplicacion del instrumento de investigacion, resultado que se presentan

en forma cuantitativa y cualitativa.

El capitulo V, se describe las conclusiones a las que se ha

llegado a través de la investigacion realizada, las cuales cumplen con el
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planteamiento de los objetivos descritos, asi como recomendaciones que
se emiten como sustento al desarrollo Optimo de las actividades

planteadas.

El capitulo VI, presenta la propuesta alternativa, como solucién a
la problemética descrita. Se menciona la elaboracion y disefio de una guia
practica que contenga actividades comunitarias apropiadas para el
manejo de los recursos turisticos de la comunidad de San Clemente para

el desarrollo integral de la comunidad
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CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes

Ecuador se ubica al noroeste de América del Sur, se divide en
cuatro regiones naturales: Costa, Sierra, Oriente y Regién Insular, es un
pais donde podemos encontrar un sin fin de riqueza natural y cultural,
ademas es cuna de 14 nacionalidades indigenas rica en costumbres y
tradiciones sin duda Ecuador posee un biodiversidad muy extensa esto se

bebe a las zonas climéaticas y a la presencia de la cordillera de los Andes

El turismo es un sector economico en desarrollo el cual esta
vinculado con el uso del patrimonio natural y cultural. La deficiencia de la
sistematizacién y ordenacion han dado parte a un turismo masivo y
desordenado dando paso a la destruccion de los lugares turisticos
generando problemas irreversibles a los mismos y perturbando el modo
de vida de las comunidades y los sectores involucrados. Estas fallas
deben ser corregidas rapidamente ya que afecta a la calidad de turismo

con una minima oferta y una deficiente atencion al turista.

El turismo comunitario estd hoy amparado y potenciado por
diferentes organizaciones internacionales, entre las que destaca la
Organizacion Mundial del Turismo (2002), y presenta varios objetivos,

entre los cuales se enfatiza los siguientes: el desarrollo socioeconémico



de la comunidad local, la conservacion de los recursos naturales vy

culturales y la calidad del servicio que recibe el visitante (Hiwasaki, 2006).

Es la actividad que esta creciendo con el pasar de los afios en
todo el mundo. En Ecuador se la realiza desde el afio 2002 cuando fue
legalmente creada la Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario
del Ecuador (FEPTCE).

El turismo comunitario es una nueva alternativa econémica para
las comunidades, ademas ofrece diversas formas de conocer el Ecuador
integrando a las comunidades y a los visitantes para adquirir nuevas
vivencias. Este tipo de turismo tiene como objetivo principal la

sostenibilidad y sustentabilidad de las comunidades.

La Provincia de Imbabura con una extension territorial 4.616 km?
se encuentra ubicada en la zona norte de Ecuador es un destino turistico
permanente ya que es conocida por sus maravillosos lagos, su

exuberante flora, fauna y la diversidad de etnias que posee.

Imbabura ofrece una variedad de actividades que va desde las
convivencias comunitarias hasta la realizacion de deportes extremos. Su
capital la Ciudad de Ibarra posee espacios turisticos naturales y
culturales, una de ellas es La Comunidad de San Clemente ubicada a 30
minutos al sur oriente de Ibarra, en la actualidad se ha venido
desarrollando el Turismo Comunitario desde el afio 2002 con la
cooperacion directa de las familias, esta comunidad cuenta con una
variedad de Recursos Turisticos donde el turista vive nuevas

experiencias enfocadas a mantener la identidad cultural y natural de la



comunidad en fin esta manera de organizarse ha permitido el desarrollo

de San Clemente.

1.2. Planteamiento del problema

De acuerdo a un sin namero de investigaciones que se han
realizado en el pais, las problematicas en el desarrollo del turisticos
comunitario son muy numerosas, en este punto conviene tener presente
que el elemento definitorio del turismo comunitario no es tanto su objeto
como actividad comunitaria turistica, sino la forma de emprender estas

actividad.

El turismo comunitario puede ampliar cualquiera de los productos
turisticos, esto depende de la peculiaridad del modelo organizativo de

cada comunidad

También se puede presenciar dentro de esta modalidad de
turismo que algunos recursos turisticos no tienen el manejo adecuado ya
sea por la falta de educacién al turista y a las mismas comunidades, por el
aumento de poblacion en las comunidades o por el aspecto politico (estos
mejoran su comercio, estatus, obteniendo dinero sin dar beneficio a las
comunidades y el medio ambiente por lo que estarian en peligro de

extincion).

En fin, debemos evadir y disminuir los efectos negativos que
acarrea el uso inadecuado y masivo de los Recursos Turisticos. Y si a

esto se agrega la elaboracion de actividades comunitarias turisticas que



influyan en el buen manejo de los recursos antes mencionados podremos

tener el mejoramiento de calidad de vida de los pobladores.

En Imbabura existe un desconocimiento del manejo de todos los
Recursos Turisticos existentes en la zona ya que no se da a las
suficientes capacitaciones a las comunidades para implementar proyectos

o0 actividades turisticas sostenibles y sustentables

San Clemente es un pequefio pueblo en Imbabura-lbarra que se
encuentra al norte de Ecuador, por la falta de organizacion en la
comunidad hace que exista una bajo interés turistico nacional con esto la
ausencia de interpretacion ambiental como estrategia no motiva la visita a
la comunidad, al realizar una adecuada difusién y promocion de los
atractivos turisticos que se encuentran en el medio comunitario, se crearia
un desarrollo sustentable para la conservacion de los Recursos Turisticos

en San Clemente.

No existe un estudio en el que se demuestre los recursos
turisticos que atraigan la atencién del visitante a la comunidad de San
Clemente, en este caso se presentara una oferta eco turistica sostenible
con el fin de hacer frente a la pobreza que presenta esta comunidad que
cuenta con una riqueza natural cultural como ejemplo ponemos manifestar
la lengua y las raices historicas “kichwa karanquis” que se podrian poner

como gran producto para mejorar la calidad de vida de los comuneros.

Las Actividades Comunitarias Turisticas en el manejo de los

recursos Turisticos de San Clemente ayudaria a que se realicen de



manera sostenible y sustentable cada actividad con lo cual ganarian un

desarrollo econémico y crearia plazas de trabajo para los comuneros.

Finalmente la falta de documentacién o informacién de las
Actividades Comunitarias Turisticas, impide que se promueva el

desarrollo turistico en la comunidad de San Clemente.

1.3. Formulacioén del problema

¢ Qué estrategias y actividades comunitarias seran adecuadas

para el manejo de los recursos turisticos del sector de San Clemente?

1.4. Delimitacién del problema

1.4.1. Unidad de observacion.
e Promocion y publicidad turistica
e Turismo sostenible

e Desarrollo sostenible

1.4.2. Delimitacién espacial.

Esta investigacion se realizé en la Comunidad de San Clemente,

Cantoén Ibarra, Provincia de Imbabura.



1.4.3. Delimitacion temporal.

La indagacion y realizacion de este trabajo de investigacion se
llevo a cabo en un lapso de seis meses comprendidos entre el 2012-2013

los mismos que permitieron cumplir con las actividades planteadas.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general
1. Analizar las actividades comunitarias que se efectdan en la comunidad

de San Clemente para el desarrollo ecoturistico

1.5.2. Objetivos especificos

1. Elaborar un marco conceptual adecuado para estructurar bases
tedricas y técnicas para el planeamiento de soluciones turisticas para
San clemente

2. Definir la metodologia de investigacién adecuada para la recoleccion
de informacion relevante al estudio.

3. Diagnosticar la potencialidad de los recursos naturales para la
promocion de actividades turistica de San Clemente.

4. Disefiar una propuesta alternativa "Guia Turistica” con actividades
comunitarias turisticas sostenibles para el manejo de los Recursos

Turisticos de la Comunidad de San Clemente.

1.6. Justificacion

Imbabura cuenta con una rigueza natural y cultural muy extensa,

asi mismo ofrece atractivos historicos, gastrondmicos, culturales, entre

otros, para el deleite de los turistas nacionales y extranjeros. El turismo es



diverso la cual se debe aprovechar al maximo mediante el desarrollo de
nuevas ideas creando alternativas para que las personas se desplacen de
su medio habitual y disfruten de un ambiente diferente y relajado lejos de

la cotidianidad diaria.

Una de las razones que motivo a realizar la investigacion es la
falta de documentacién en cuanto al manejo de recursos turisticos de la
Comunidad San Clemente la misma que nos ha llevado a indagar la
variedad de Actividades Comunitarias Turisticas que se realiza en la

comunidad.

Ademéas permitird orientar de mejor manera el manejo y
aprovechamiento de los Recursos Turisticos de la Comunidad de tal
forma que el turismo comunitario sea un factor sostenible, en donde la
afluencia de turistas o visitantes que gusten de la vida comunitaria aprecie
las costumbres y tradiciones de la gente que aln mantiene en sus raices
y que conviven permitiendo disfrutar de la riqueza del entorno paisajistico

y sus alrededores.

Con esto las familias beneficiarias podran contar con una base de
sustento econdémico para impulsar centros de produccién: gastronémica y
demas compuestos especificos de generacién de bienes y servicios

dentro de la actividad de turismo comunitario.

La factibilidad de ejecucion de este proyecto se refleja en las
fortalezas que tiene la comunidad San Clemente como atractivo turistico
que puede ser aprovechado de manera sustentable para el desarrollo del

cantén lbarra.



Por todo lo antes mencionado sobre los potenciales que presenta
la Comunidad de San Clemente la importancia que tiene la investigacion
en el ambito turistico, el aporte directo al turismo y a la economia de este
sector de la Provincia de Imbabura, es factible la realizacion total de este
trabajo justificando plenamente el desarrollo de esta investigacion y la

formulacion de la propuesta.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. Turismo comunitario

El turismo comunitario se define como la interaccion y la
participacion total de la comunidad con los visitantes ofreciéndoles bienes
y servicios de calidad para su propia satisfaccion. Con el turismo
comunitario se garantiza la conservacion de sus Patrimonios y culturas, el
manejo adecuado de los Recursos Turisticos, el mejoramiento del
ambiente, para asi generar una actividad econdmica que beneficie a la

comunidad.

La comunidad brinda como producto turistico principal la
convivencia entre los lugarefios y el viajante. Los miembros de la
comunidad ofrecen al turista la oportunidad de experimentar diferentes
actividades durante su estancia, el turista se relaciona con la vida
cotidiana del campesino aprendiendo sus costumbres, tradiciones,
disfrutando de su etnografia, patrimonio cultural y sobre todo se

sensibiliza en el respeto hacia en el entorno natural.

El turismo comunitario es una actividad cuya planificacion y gestion
econOmica, social y fisica se realiza con y para las comunidades
locales contribuyendo a la conservacion de los recursos naturales y a
la integridad de la cultura de las mismas, promoviendo en los
residentes y visitantes el respeto del patrimonio cultural, aumentando
continuamente la sensibilizacion politica, econdmica y ambiental de
los beneficios y ventajas de la preservacion y sostenibilidad de los
recursos turisticos, (JIMENEZ, 2010, pag. 6)



Los ejes de desarrollo sobre los cuales pone énfasis el turismo

comunitario son:

1. Organizacion: consolidacion, mediacion, resolucion de conflictos y
el tejido de estructuras organizativas en las comunidades,

organizaciones o emprendimientos de turismo comunitario.

2. Cultura: valorar, concienciar, rescatar y preservar las expresiones
culturales propias de las comunidades y comuneros con relacion a

su territorio.

3. Ambiente: capacitacion, conservacion y manejo de los recursos
turisticos, de los cuales hace uso la comunidad para ofrecer
productos turisticos, y la lucha en la recuperacion de los territorios
comunales para un adecuado manejo por parte de las

comunidades.

4. Economia: dinamizacion, integracion y fortalecimiento del modelo
de economia social y solidaria motor de los emprendimientos de

turismo.

2.2. Turismo sostenible

La participacion de sostenibilidad implica que sea practico y viable

de realizar para obtener resultados esperados y concretos:

El turismo comunitario para el caso del Modelo de Desarrollo
Sistémico Ecoturistico Regional, conformara los nodos de
conectividad dentro de las diferentes fases, tanto rurales como
suburbanas, constituyendo y complementando la red en que se
sustenta el modelo propuesto en este trabajo para una nueva
variabilidad espacial del ecoturismo general y del ecoturismo
comunitario. (JIMENEZ, 2010, pag. 24)
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La viabilidad del turismo sostenible esta sujeto encadenado a una serie de
factores econdmicos, principios ambientales y beneficios sociales que

implican que es practicable en una comunidad.

2.2.1. Recomendaciones para realizar un turismo sostenible

Las siguientes son recomendaciones practicables para obtener un

turismo adecuado:

e Capacitar a los diferentes representantes de la comunidad rural para fortalecer
su capacidad de innovar en tecnologias y organizacion, adaptarse a los cambios

e insertarse en los mercados.
e Adaptar tecnologias a las diversas situaciones productivas.
e Apoyar el crecimiento de la organizacion local y regional.

e Generar servicios publico-privados de informacion, asistencia técnica y

extension.
e Gestionar redes locales de innovacion.

e Apoyar los procesos de desarrollo rural contemplando el manejo sustentable de
los recursos naturales, (ROMAN, 2006, pag. 15)

La veracidad de los recursos que se tienen en un comunidad al igual que
los conocimientos y todos los recursos que estan destinados para el
ejercicio de las funciones deben ser una consecucion de estas
recomendaciones debidamente planificadas y organizadas para cumplirse
con cabalidad mediante un proyecto o plan de negocio que implica

sostener ideas formadas para ser implementadas.
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2.3. Turismo sustentable

La validez de las actividades turismo se reflejan en los resultados
en el entorno, bajo este principio el turismo esta realizado como un
proceso muy importante dentro de las actividades sociales definiendo asi

este proceso como:

El turismo sostenible es un conjunto ordenado y cohesionado de
Indicadores que permite, de forma continuada, la evaluacion, el
seguimiento y el control de la sostenibilidad ambiental, social y
economica de los procesos de desarrollo en un area o en un conjunto
de areas geograficas determinadas, (BECERRA, 2009, pag. 15).

El Turismo Sustentable en definitiva atiende las necesidades del
turista actual y de las futuras generaciones reduciendo el impacto en el
entorno natural, optimizando la calidad de vida de las personas a través
de una educacion ambiental y mejorando la situacion econémica de las

comunidades involucradas en este tipo de turismo.

2.4. Ecoturismo

La modalidad del ecoturismo como parte de la actividad general

del turismo esta sujeta a los siguientes ambitos:

Ecoturismo, oferta y desarrollo sistémico ecoturistico regional es una
propuesta de comercializacion y desarrollo del ecoturismo a partir de
la oferta de los atractivos ecoturisticos focales, complementarios
(existentes y/o potenciales) y de apoyo, mediante la integracion y
organizacibn de estos factores en proyectos como clusters,
microclusters y cadenas productivas de ecoturismo. (JIMENEZ, 2010)

Dichas actividades se practican con las precauciones adecuadas
para no perturbar la integridad del medio ambiente ni las manifestaciones

culturales locales, creando asi oportunidades econdmicas que permitan la
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conservacion de las areas antes mencionadas y el mejoramiento de las
comunidades, a través de un compromiso compartido entre las personas

naturales o juridicas, comunidades, visitantes y el Estado.

“Aquella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente
en viajar o visitar areas naturales relativamente sin disturbar con el fin
de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora
y fauna silvestres) de dichas areas, asi como cualquier manifestacion
cultural (del presente y del pasado) que pueden encontrarse ahi, a
través de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo
impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y
socioecondmicamente benéfico de las poblaciones locales”
(CEBALLOS —LASCURAIN, Héctor, 1998)

El ecoturismo debe ser implementado de forma flexible, para asi
tener un buen manejo y desarrollo de las areas protegidas, debe tener un
bajo impacto ambiental sobre la biodiversidad y manifestaciones
culturales, involucrar a las comunidades, ecoturistas, operadoras turisticas
y a las instituciones gubernamentales en las fases de planificacion,

desarrollo e implementacion para un buen proceso ecoturistico.

En conclusién el ecoturismo debe generar ingresos sostenibles y
equitativos para las comunidades y para todos los participantes como sea
posible, generar ingresos para la mantenimiento de las areas protegidas
educar e impartir valores acerca de la conservacion del medio ambiente a

los habitantes involucrados en el desarrollo del ecoturismo.

El ecoturismo esta relacionado con actividades recreativas de
apreciacion y conocimiento de la naturaleza a través de la interaccién con

la misma.
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Entre las actividades turisticas tenemos:

Observacion de ecosistemas

Observacion de flora y fauna

Observacion de atractivos naturales

Observacion geoldgica.

Observacion de fésiles

Participacion en proyectos de investigacion biolégica
Participacion en programas de rescate de flora y fauna
Talleres de educacion ambiental

© 0 N o g~ wDdhPRE

Fotografia

10. Senderismo interpretativo.

Estas actividades estan relacionadas con el tipo de turista
observador, que se dedica a observar la naturaleza, la respeta y la

protege.

El ecoturismo es una nueva modalidad que permiten adoptar
estilos de vida muy diferentes respetando y conservando la naturaleza, la
finalidad de esta actividad es de disfrutar y apreciar los atractivos que
proporciona la misma. La diferencia entre ecoturismo y el turismo es que
el primero siempre tiene un limite de recepcién en la capacidad de carga
esto quiere decir que un destino turistico debe recibir cierta cantidad de
visitantes diariamente para no afectar ni desestabilizar el ecosistema, si la
afluencia de visitantes es numerosa y frecuente el medio ambiente puede

estar en riesgo de ser destruido.
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El ecoturismo se distingue del simple turismo tradicional por su

énfasis en la conservacion, la educacién la responsabilidad del viajero y

la participacion de la comunidad.

2.4.1. Principios del ecoturismo

Reducir los posibles impactos negativos en el medio ambiente y en las
comunidades que producen la actividad.

Fomentar el respeto y conciencia medioambiental y cultural.

Facilitar experiencias positivas tanto para los turistas como para los
habitantes de la comunidad.

Proporcionar ayudas econOmicas a la comunidad para la
conservacion.

Suministrar beneficios financieros y fortificar la toma de decisiones de
la comunidad local.

Concienciar el clima politico, ambiental y social de los paises 0 zonas
visitadas.

Apoyar los derechos humanos y los derechos laborales.

La ley Especial de Desarrollo Turistico decreta el 19 de abril del

2001, el Ministerio de Turismo en colaboracién con la Asociacidn

Ecuatoriana de Ecoturismo pone en consideracion:

Gracias a su posicion geografica privilegiada a la que se suman
factores climaticos, la Cordillera de los Andes, la conjuncién de
corrientes marinas como la calida del Nifio y la fria de Humboldt,
hacen del Ecuador un destino incomparable para el desarrollo del
ecoturismo. Estos y mas factores permiten que nuestro pais tenga
una mega diversidad de plantas, animales y una gran riqueza étnica y
cultural.

Ecuador busca que todas las actividades turisticas tengan un caracter
de Sostenibilidad y en este marco, el ecoturismo constituye la
modalidad méas organizada y que mayor auge ha tenido en los Ultimos
afios. Esta actividad ha generado una conciencia en los operadores
responsables, las ONG y las comunidades, asi como en el sector
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publico, a través de los Ministerios de Turismo, Ambiente y Gobiernos
Locales

El ecoturismo y sus variantes, todos ellos con un enfoque en la
conservacion de la naturaleza, aportan beneficios reales, atenuando
los impactos sociales y ambientales, redistribuyendo de una manera
justa los ingresos econdémicos e impulsando y promoviendo la
conservacion y participacion de las poblaciones locales.

Sin duda el ecoturismo constituye una de las principales actividades
de desarrollo, por lo que el Presidente de la Republica el mes de junio
del 2002 expidio el reglamento de Ecoturismo y Sostenibilidad. Estas
politicas permiten a los actores sociales involucrados en la actividad,
contar con un marco de accién orientado a posicionar al Ecuador
como un destino ecoturistico inigualable en el mundo, potenciando
sus recursos naturales culturales e histéricos, entre los que se
destacan las Islas Galapagos, Unicas por su alta biodiversidad y
endemismo, es un espacio para la ciencia, la investigacion y el
descubrimiento de vida.

La Costa Ecuatoriana se enfatiza por tener una extensa flora y fauna,
también posee comunidades locales ricas en conocimientos
ancestrales, posee una privilegiada arquitectura, gastronomia,
artesanias y expresiones culturales, con la cual los visitantes tienen
experiencias enriquecedoras y diferentes.

En la Region Andina el ecoturismo ha tenido un gran desarrollo, esta
actividad se ve enriquecida con el entorno natural en el que las
montafias nevados, volcanes, valles paramos, lagos, unidos a la
destreza de los habitantes permite realizar un sin nimero de
actividades como: andinismo, observacion de flora y fauna, trekking
convivencia con la comunidad asi logrando la integracion del visitante
con el entorno natural, geografico cultural

La regibn amazédnica brinda al visitante, no solo la rigueza de sus
ecosistemas, sino la oportunidad de conocer diferentes estilos de vida
y costumbres Unicos en el mundo, (Ministerio de Turismo, 2001)

En fin el ecoturismo fue creado justamente como una manera
para conocer lugares donde el ser humano todavia no hubiera destruido
el ambiente, sin embargo no hay que olvidar que todo la actividad que se
realiza en la naturaleza tiene un impacto negativo, para no perturbar el
ecosistema se debe tratar de minimizar estos impactos en lo mas posible,

a fin de preservarlos para las generaciones futuras.
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Entonces bien el ecoturismo es una alternativa sostenible y
sustentable porque en la medida que constituye una fuente de ingresos
permanentes y depende del esfuerzo combinado para preservar la
naturaleza, comunidades y la cultura de las poblaciones autdctonas,
comprende que lo que el turista quiere ver es vida natural sin destruir la
flora y fauna existente en el entorno ambiental. Las sostenibilidad
requieren repoblar el area con especies que antes alli existian, multiplicar

la flora y fauna para tener una mayor regeneracion en el ecosistema.

2.5. Actividades comunitarias en el ambito turistico.

Compete a las actividades que se realiza en el lugar de destino la
cual beneficia al desarrollo econdmico, social y la soberania de las
comunidades locales fomentando el respeto a diferentes culturas y los

derechos humanos.

2.5.1. Actividades agricolas

Agroturismo.

Una diferente actividad dentro de este ambito es el agroturismo dentro del
ambito de la realidad turismo es una actividad mediante la cual se
involucra las actividades agropecuarias y actividades turisticas con el fin

de establecer un servicio sostenible:

El agroturismo es la actividad que se realiza en explotaciones
agrarias (granjas o plantaciones), donde los actores complementan
sus ingresos con alguna forma de turismo en la que, por lo general,
facilitan alojamiento, comida y oportunidad de familiarizacién con
trabajos agropecuarios.

La finalidad del agroturismo es la desconexién con el mundo urbano,
liberarse del estrés que provoca la cotidianidad, el campo laboral, el
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uso de los adelantos tecnoldgicos y distraerse con las actividades
agroturisticas que ofrecen distintas areas rurales, en la cual el turista
adopta por un tiempo determinadas trabajos creando en su interior
una satisfaccion personal valorable, (BARRERA & MURATORE,
2003, pag. 106)

En comparacion con otras modalidades del turismo esta es una
de las méas econdmicas y la de menor nivel de exigencia en cuanto al trato

hacia los turistas.

El visitante busca participar en la vida cotidiana de los aldeanos,
en el ambito ecolégico es una modalidad altamente sostenible y
sustentable, de bajo impacto para asi mantener el entorno natural, los
lugarefios son quienes desempefian el papel de guia turistico, supervisan

y dirigen las actividades que realiza el turista.

Los lugarefios son las personas mas interesadas en que se
mantenga el equilibrio ecolégico, y buscan por todos los medios disminuir

el impacto ambiental que ocasiona el ser humano.

Patrimonio Patrimonio .
natural y Agropecuario y Planta turistica
cultural agroindustrial e Infraestructura

[ Agroturismo ]

Gréafico N° 1 Conformacion del producto turistico

Fuente: Elaborado con base en IICA 2000 Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
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Las actividades que se pueden realizar dentro del agroturismo

son:

» Cuidado de animales: Esta actividad estd pensada para que los
visitantes interactien directamente con los animales como puede ser
la alimentacién, cepillado, limpieza de (caballos, potros, ovejas,

cabras, cerdos, conejos, perros, etc.)

» Actividades agricolas: Esta actividad se basa en la observacion y la
interactuacién directa con la elaboracion de la tierra, la realizacion del
abono, la cultivaciéon de las plantas de la zona y la cosecha del

producto.

» Talleres: Esta actividad tienen como objetivo la creatividad del turista,
el trabajo grupal y el uso de diversos materiales. Entre los talleres

destacan; cocina, manualidades (bordado), reciclaje, telares

» Esquila de ovejas: Esta actividad consiste en la extraccion de la lana
de la oveja mediante el corte adecuado que realizan los expertos
definitivamente el turista se deleitara observando paso a paso este

proceso y participara del mismo cuando sea necesario.

» Cabalgatas: Esta actividad se realiza por los diferentes campos
naturales para que el turista se relaje y disfrute de la tranquilidad, del

aire puro y los bellos paisajes que ofrecen.

» Gastronomia: la actividad gastronémica implica sostener una tradicion
cultural en cuanto a la forma de preparar alimentos para involucrar la

dindmica de participacion con los turistas.

La busqueda de las raices gastrondmicas y la forma de entender la
cultura de un lugar por medio de su cocina esta adquiriendo cada vez
mayor importancia.
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La cocina tradicional esta siendo reconocida como un componente

valioso del patrimonio intangible de los pueblos.

La gastronomia es una forma de hacer turismo y conocer parte de la
formacién cultural de los pueblos o la zonas visitadas, la actividad
gastronémica es una nueva opcién de aventura en las comunidades
ya que el turista interactlia directamente con el lugarefio para elaborar
alimentos autéctonos, el turistas desea probar cosas diferentes a lo
que estd acostumbrado a consumir diariamente para ellos esta
experiencia se vuelve original, encantador y la identidad local se
fortalece mucho mas, esta actividad va dirigida a las personas que
gustan del arte del buen comer y quieren desarrollar nuevas hazafias
culinarias. (SCHLUTER, 2006, pag. 25)

La variedad y las tradiciones culturales implican un atractivo turistico y
este es un factor fundamental para establecer un potencial en el ambito

turistico

2.5.2. Actividades turisticas

e Pescarecreativa.

Es una actividad donde el turista no depende de ella para subsistir

es practicada como un deporte, es decir, comprende una actividad de

ocio, con el objetivo de recrear al turista.

La mayoria de los turistas que practican este deporte sienten un
gran bienestar cuando atrapan un pez y a menudo el turista devuelve su

presa a su habitat natural para asi mantener el medio ambiente intacto.

Ecuador posee diferentes sitios donde se puede realizar pesca

recreativa. Sin embargo, como todo deporte, también necesita del dominio
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de varias técnicas para realizarla, asi como de un equipo adecuado

especialmente para este tipo de actividades.

e Ciclismo.

Es un recorrido a campo traviesa utilizando como unico medio una
bicicleta para todo terreno. La actividad se desarrolla sobre caminos de
terraceria, brechas y veredas angostas con grados diversos de dificultad

técnica y esfuerzo fisico.

Es un paseo a largas distancias, una actividad recreativa,
deportiva y no competitiva que combina la actividad fisica y el turismo.
Consiste en viajar en bicicleta visitando los lugares que se encuentra uno
a su paso. Se realiza por placer, no por competicién, por lo que no se
puede llegar a denominar practica competitiva.

e Escaladaen roca.

La escalada, es una actividad que consiste en realizar ascensos
sobre paredes de fuerte pendiente valiéndose de la fuerza fisica y mental
propia, cuya dificultad hace necesario que utilicemos las manos para
poder progresar. En la escalada hay alturas de peligro considerable y con

el objetivo de tener seguridad se utiliza equipo de proteccién adecuada.

Actualmente existe en el mercado una gran variedad de material
de escalada tanto para subir como para asegurar. A continuacion

nombraremos los mas importantes.
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» El arnés— Es una pieza fundamental en la escalada, al principio no
existia pues los escaladores se ataban a la cintura directamente con la
cuerda, y cuando se empezaron a construir se hicieron para torso y
pelvis, luego mas modernamente se impusieron los arneses de pelvis
Unicamente, aunque los estudios mas importantes en este aspecto
han resaltado que el arnés completo de torso y pelvis es el que mejor
resultado obtiene en caidas, pues el cuerpo sufre menos. Los hay de

escalada en roca y de escalada en hielo o de alta montafia.

» El descensor— En una pieza metalica que nos sirve para descender
(rapelar) por una cuerda sin tener que pasarla por nuestro cuerpo.
Tienen diversas formas que en definitiva lo que hacen, es que el roce
de la cuerda por el propio descensor produzca un frenado en la caida
a lo largo de la misma, y que en un momento dado podamos frenarnos

del todo suavemente.

» Los mosqguetones— Son unas piezas metalicas cuyo objetivo es el de
unir los diferentes elementos utilizados en la escalada: los pitones,
empotradores, friends, descensores, aseguradores mecéanicos,

cuerdas, etc.

Normalmente, se fabrican para resistir cargas de 2.000 a 3.000 Kg.,

longitudinalmente y unos 500 a 900 Kg., transversalmente.

» Lacuerda.- a cuerda es el componente mas importante del equipo. En

ella se deposita; directa o indirectamente la confianza del escalador.
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e Excursiones

Las excursiones son viajes cortos no debe exceder un dia de
visita, el fin de esta actividad hace que el turista se relaje y comparte

nuevas experiencias las cuales pueden ser educativas o recreativas.

e Observacion de floray fauna

Se basa en la observacion e interpretacion del mundo vegetal y
animal en sus diferentes manifestaciones y estados, el propdsito de esta

actividad es recreativa o investigativa.

e Camping.

El Camping es una actividad que se realiza en un entorno natural,
totalmente al aire libre, que implica pernoctar una o varias noches y dias
en unatienda de campafa, con el fin de encontrarnos en contacto con
la naturaleza, y salir de la rutina diaria 0 como parte de un recorrido
0 excursion. El Camping puede complementarse con diversas actividades
recreativas como pueden ser: escalada, pesca, senderismo, ciclismo de
montafa, etc. Esta actividad se puede realizar en diferentes en zonas
ecoldgicas, en playas, en cerros, montafias, en bosques protectores o en

la selva.

El Camping se hizo popular en el siglo 20, acampar es una parte
fundamental de las organizaciones juveniles de todo el mundo, se utiliza
para enseflar la autosuficiencia y el trabajo en equipo, el turista se

relaciona con otras personas, comparte experiencias, se adapta
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facilmente y crea un ambiente agradable con lo que esta a su alcance

para €l y el resto de grupo.

Dentro del equipamiento se sugiere llevar. mochila de camping,
una carpa adecuada, sleeping, aislantes térmicos, ropa comoda,
alimentacion suficiente para todo el viaje, un botiquin con los analgésicos
necesarios, herramientas esenciales como tijeras, lamparas, linternas,

etc,

v' Tipos de camping

Existen dos clases: los campings libres o agrestes y los campings
organizados. Ambos se caracterizan por el menor grado de

transformacién posible de ambiente natural en que se encuentran.

% Campings libres o agrestes: Se realiza dentro de los Parques
Naturales donde se permite acampar en contacto directo con la
naturaleza, y no ofrecen servicios de ningan tipo, o los mismos son

minimos.

% Campings organizados: Se realiza en Parques Nacionales, Reservas
Ecoldgicas o en propiedades privadas. Conservan el espiritu naturista
pero ofrecen distintos grados de servicios al acampante, por lo general

con servicios basicos.
1. Amar y respetar la naturaleza
Es importante educar a las personas para conservar el entorno
natural, quienes gustan del camping, tienen un infinito amor por la

naturaleza, les gusta apreciar las maravillas que el mundo les ofrece y la

24



vida sencilla que esta experiencia implica siendo esta la forma mas

hermosa de escapar de la vida rutinaria.

2. Tomar todo con buen humor

El buen acampante se identifica por tener un excelente humor.
Toma las cosas de una forma positiva liberando tensiones y malas
energias, tienen ganas de vivir y deleitarse de las pequefas cosas de la
vida. Durante la vida cotidiana es dificil tener esta actitud y mas practicarla
diariamente por lo que vendria bien relajarse y divertirse durante estas

salidas.

3. Tener respeto hacia los demés

La convivencia en el camping es agradable, si todos los
integrantes durante el tiempo en que se realiza esta actividad se respetan
mutuamente mientras conocen Yy disfrutan de nuevos lugares vy

experiencias.

4. Cultivar la sana amistad

En el camping la amistad se genera entre personas de distintas
edades, sexo y cultura, son relaciones espontaneas que se establecen en
el mismo sitio y tiempo. En sintesis la amistad se vive, se crea, se cuida y
se cultiva, encontrando asi la armonia entre el ser humano y la

naturaleza.

5. Ser solidario con quien lo necesita

Definitivamente, un buen acampante se diferencia por su voluntad

a ayudar y apoyar al resto del grupo, principalmente a los que practican
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por primera vez esta actividad, sus conocimientos sobre este tema son
escasos los cuales necesitan apoyo para adaptarse a las reglas del

turismo en camping.

e Senderismo.

v' Segun la pagina Web

El senderismo es una actividad que consiste en caminar por unas
rutas previamente balizadas con las sefiales homologadas por la
European Ramblers Asociation (ERA). Esas rutas suelen editarse
en Topoguias, y llevan una numeracion correspondiente al nimero de
orden registrado en el territorio correspondiente para ese tipo de
sendero. Aunque no tan nuevo como Pilates, este deporte no es mas
viejo que el andar a pie.

El senderismo, no es mas que una actividad que se realiza por
senderos y caminos existentes en el medio natural, ha tenido una
gran aceptacion ya que es cada vez mas popular y de fécil
realizacion. Esta actividad puede ejecutarse en cualquier tipo de
paisaje 0 espacio y no necesita mucho equipamiento tan solo se
sugiere llevar: zapatos adecuados para la caminata, ropa cémoda,
mochila o bolso para llevar provisiones, agua, lentes de sol, gorra,
bastones. (Tiempotesoro, 2014)

A diferencia de otras actividades, el senderismo no incluye un
factor de riesgo, para realizar este deporte no es necesario dominar
técnicas avanzadas ni estar en buena condicion fisica. Por lo tanto el

senderismo lo puede practicar cualquier tipo de personas.

La finalidad del senderismo es mejorar las condiciones fisicas y
psicolégicas de los individuos, a través de esta actividad deportiva las
personas se reencuentran con el sistema de vida tradicional y tienen la

satisfaccion de vivir experiencias nuevas y placenteras.

26


http://www.topoguias.com/

El plan de todo viaje corto o largo debe ser elaborado con
anticipacion para minimizar los problemas o accidentes que se puedan
suscitar. Es importante tomar en cuenta ciertos factores tales como el
clima del lugar a visitar el equipamiento tanto personal como grupal y los
conocimientos necesarios para desarrollar dicho viaje para asi obtener los

mejores resultados y quedar satisfechos por la actividad realizada.

El Senderismo o hiking es realizar rutas a pie previamente
sefalizadas y con poco riesgo (baja montafia). Esta es la modalidad de
excursionismo mas popular, por ser la que requiere menor preparacion y

equipamiento. Suelen durar un dia 0 poco mas.

Generalmente en el excursionismo se siguen y respetan algunas

reglas basicas:

1. Seguridad: Por lo intrinseco de la actividad y lo variado de la misma la
seguridad es una regla indispensable que debe respetar el turista.

2. No perturbar el medio: por el que se transita y se acampa lo menos
posible. Esto implica ademas, respetar a todos los seres, ya sea
animales o plantas; rocas; formaciones y todo el medio ambiente en
general.

3. Respetar: Sembradios y demas obras de la gente que habita en el
medio rural.

4. Armonia: El turista, por la naturaleza de su aficion, debe procurar

armonia entre él y la naturaleza asi como entre sus compafieros.

Ninguna actividad excursionista en si debe emplear vehiculos de

motor.
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Sendero

Segun la pagina Web

Senderos es un pequefio camino o huella que permite recorrer con
facilidad un é&rea determinada. Los senderos cumplen varias
funciones: servir de acceso y paseo para los visitantes, ser un medio
para el desarrollo de actividades educativas y servir para los

propoésitos administrativos del Area Protegida (Conanp, 2015)

% Tipos de sendero

Se puede dividir a los senderos en cuatro grupos, e identificarlos

mediante diferentes colores.

» Senderos de gran recorrido (GR)

Son rutas de mas de 50km de distancia. Su sefalizacion se basa
en trazos de color blanco y rojo.

» Senderos de pequefios recorridos (PR)

Son rutas cuya distancia est4 entre los 10 y 50 km. Estos se

identifican por su sefalética en blanco y amarillo.

» Senderos locales (SL)

Son rutas cuya distancia no superan los 10km. Su sefializacién se

basa en trazos de color blanco y verde.
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» Senderos Urbanos (SU)

Son rutas que estdn elaboradas en un ambito urbano. Su

sefializacion se basa en trazos de color amarillo y rojo.

< Senfalizacién de los sendero

La sefializacion de un sendero es muy importante ya que ayuda al

turista a interpretar y comprender la ruta.

LM eCcCion jLarecCcion ju-ampio ae|
correcta |incorrectal direccién

2626|258 %
Ll g i

Gréafico N° 2 Sefializacion por el tipo de sendero
Fuente: Estudio del entorno natural de la cascada sisia facha para la implementacién de una area de

recreacion (pag38)

e Fotografia turistica.

El objetivo de la fotografia turistica es captar la realidad y las
caracteristicas mas relevantes de un entorno, ya sea este natural o
cultural. La fotografia es un medio que captura, comunica e interpreta

momentos irrepetibles.
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En el turismo, la fotografia se ha convertido en un instrumento
muy particular, imprescindible en cada viaje, paseo, campamento o tour,
para conservar momentos Unicos e inolvidables de cada sitio que se

visita.

El placer de tomar fotos es normal para todos los viajantes y
aventureros; cuando llevamos nuestra camara fotografica a uno de
nuestros viajes lo hacemos con muchos deseos de traer preciosas
fotografias con la finalidad de plasmar algo importante, interesante o
peculiar de nuestras vidas. La fotografia es una expresion artistica con la
cual transmitimos sentimientos, sensaciones y hasta deseos de visitar

nuevamente los lugares plasmados.

Con la fotografia turistica podemos compartir nuestras vivencias,
nuestra opinién, nuestros suefios de una forma mas plena y mas
profunda, esta actividad nos acerca mas a los lugares y personas que

situamos frente a nuestros lentes.

2.5.3. Actividades culturales

e Danza

La danza, es un arte en donde se utiliza el movimiento del cuerpo,
como una manera de relacionarse, con fin de deleitar al turista. Pueden
realizarse danzas artisticas, religiosas, ceremoniales o autdctonas de
cada comunidad. La danza, también es una forma de comunicarse, ya
gue se usa el lenguaje corporal entre los seres humanos, exponiendo a

flote sus sentimientos y emociones a través de sus movimientos y gestos.
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e Mdusica

Entonces bien la musica tradicional es un pilar fundamental para
la oferta turistica de las comunidades ya que es una manifestacion cultural
global, donde el musico puede expresar sus mas intimos sentimientos,
ideas 0 pensamientos, La musica va acompafada de la danza tradicional
de cada zona para dar un espectaculo Unico y diferente al visitante, el
turista a través de estas expresiones puede conocer sus costumbres y

tradiciones.
e Manifestaciones religiosas

Esta actividad engloba las creencias y practicas sobre cuestiones
de tipo existencial, moral y sobrenatural. Estas manifestaciones religiosas
tradicionales son practicadas en ritos y creencias muy antiguos.
e Visitaalugares historicos

Es la actividad donde se transporta, se narra y se reviven los

hechos del pasado, o sucesos importantes que marcaron la historia de

una zona o region.

Los lugares historicos forman parte de una cultura en cualquier
medio ambiente, ya que es la expresion de las realizaciones humanas, a
traves del tiempo

e Visita a sitios arqueoldgicos

Con esta actividad podemos dar un vistazo al pasado para

conocer, aprender y entrar en contacto con vestigios de miles de afios de
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antigiiedad y el comportamiento del ser humano en aquellas épocas, sin

duda esta es una experiencia Unica y diferente que vive el turista.

e Visita a centros interpretativos

Esta actividad se basa en la observacion de obras de arte,
vestimenta, piezas histéricas de la comunidad también se puede dar al
visitante la oportunidad de recibir informacion especifica, comprensible y
sencilla ademas de experimentar vivencias con relacién a los bienes del
lugar. El fin de la interpretacion es dejar que el turista entienda del por qué

y en qué sentido es importante ese lugar y los objetos que se exponen.

2.6. Recursos turisticos

Se considera que un recurso solo es tal cuando contribuye a
satisfacer una necesidad humana; en el contexto turistico el recurso
puede considerarse como tal si esta vinculado a la motivaciéon de un
potencial consumidor, actuando como tal incentivo al desplazamiento
turistico. Por ello, este autor considera a los recursos y las
motivaciones como los dos pilares esenciales del fendmeno turistico,
gue en dUltima instancia determinan la decision de realizar un
desplazamiento turistico

La Declaracion de Manila (Organizacion Mundial del Turismo,
Filipinas 1980), expresa en el punto. "Los recursos turisticos de que
disponen los paises estan constituidos a la vez por espacio, bienes y
valores. Se trata de recursos cuyo empleo no puede dejarse a una
utilizacion incontrolada y correr el riesgo de su degradacion, incluso,
su destruccion. (LENO CERRO. F, Tecnicas de evaluacion del
potencial turistico, 2013)

Con la apreciacién anterior podemos indicar que los Recursos
Turisticos son aquellos elementos que posee un destino turistico como
por ejemplo cualquier actividad humana, elementos naturales, culturales o
patrimoniales, tradiciones y costumbres, estos tienen el potencial

necesario para captar el interés de los visitantes con la finalidad de atraer
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y satisfacer la demanda turistica y generar la actividad econémica para el

mantenimiento de dichos destinos.

Los Recursos Turisticos en su forma original es la materia prima
para la elaboracion del Atractivo Turistico. Estos recursos deben tener un
manejo adecuado para prevenir su degradacién, el uso incontrolado o la

destruccion total del mismo.

2.6.1. Clasificaciéon de recursos:

1. Recursos naturales:

Los recursos naturales son aquellos elementos que aporta la
naturaleza, es decir no son creados por la mano del hombre, el hombre
puede aprovechar dichos recursos para el beneficio propio como puede
ser en la actividad turistica.

Deben ser manejados de la mejor manera para que no se puedan
extinguir en su totalidad, la forma mas conveniente de conservar es
desarrollando una planificacion sostenible y sustentable para Ila
preservacion de los mismos. Ya que estos Recursos ocupan en su
mayoria un gran protagonismo tanto en el turismo como otras actividades

econdmicas.
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Los Recurso Naturales se clasifican segun su:

e Flora

El conjunto de plantas de la Tierra o de una region se denomina
flora, las plantas, segun su clasificacion y abundancia, caracterizan el
paisaje, distinguiéndose los desiertos, los semideciertos, las sabanas, los

bosques humedos, los bosques secos, los bosques de neblina, etc.

La flora depende estrechamente de las condiciones ambientales,
especialmente los factores climaticos y el agua, es un recurso natural
renovable, que se regenera por la transmision de las especies mediante la

reproduccion vegetativa.

Todo tipo de flora efectda una funcion significativa en el medio
ambiente, como el de servir de refugio y fuente de vida a la fauna silvestre

hasta el de regular los recursos hidricos y el clima a nivel local.

e Fauna

Es el conjunto de especies animales de una determinada zona o

region, puede ser muy variada, incluye miles de especies, muchas de

ellas endémicas y poco conocidas

La fauna depende del ambiente, especialmente de la vegetacion y
de otros animales, es un recurso natural renovable, tiene una alta

importancia para la zona o region en el aspecto economico, social y
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alimenticio, ademés de su importancia ecologica y cientifica para los

turistas.

X/
L X4

X/

L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

Relieve

Montafias medias de latitudes templadas (hasta unos 3000 metros)
aptas para esqui, termalismo, deportes

Montafas altas de latitudes templadas (desde 3000m) perfectas para
el esqui alpino y las modalidades mas atrevidas de deportes de nieve.
Altas montafias de zonas tropicales, perfectas para realizar fotografia
turistica, trekking, senderismo, camping, avistamiento de aves
autéctonas de la zona, etc.

Vulcanismo y otras formaciones del relieve: cuevas, simas, terrenos

Litoral

Costa de acumulacion (playas): en este sector se puede realizar
diversas actividades turisticas y recreativas como pueden ser: voleibol
playero, cabalgatas, paseo en motos acuaticas, Surf o windsurf,
kayak, avistamiento de ballenas entre otras

Costa de erosion (acantilados): desde los acantilados se puede
realizar varios deportes de aventura: parapentismo, saltos extremos
desde los acantilados, escalada y rapelling.

Zona sumergida litoral, zona cercana a la costa que basa su atractivo
en la rigueza en vida marina: este es un sitio ideal para realizar
avistamiento de las diferentes especies marinas a través del buceo y el

snorkel.

Hidricos

Rios: Los rios son corrientes de agua que fluyen por un lecho por lo

general estos desembocan en mares lagos u otros rios, son lugares
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especificos para realizar deporte como la pesca recreativa, natacion,
kayak, rafting y cruceros fluviales

« Cascadas, gargantas o cafiones de agua, piscinas naturales: Estos
espacios de agua son posiblemente el mayor atractivo turistico donde
se pueden realizar diferentes actividades extremas como pueden ser:
escalada, rapelling, cayoning y natacion.

¢ Lagos y Lagunas: Los Lagos y Lagunas son extensiones naturales de
agua. Los Lagos por lo general tienen mayor dimension sobre todo en
la profundidad que las Lagunas aqui podemos encontrar diferente flora
y fauna endémica de cada zona, en estos sitios se puede realizar
variedad de actividades turisticas como: esqui acuatico, paseo en
motos, buceo, avistamiento de aves, etc.

< Embalses: Es a la acumulacion de agua producida por una obstruccion
en el lecho de un rio o arroyo que cierra parcial o totalmente su cauce,
también pueden ser creadas artificialmente para la realizacion de la
actividad turistica como: esqui acuatico, vela, kayak, motos acuaticas,

natacion

2. Recursos culturales o patrimoniales

Desde este punto de vista Los recursos culturales constituye la
base patrimonial que posee cada zona o regidon estos son aportados por
la mano del hombre los cuales pueden ser: tangibles o intangibles, como
los vestigios de cualquier naturaleza que puedan dar informacion sobre el
ser humano en la antigledad, sus actividades, sus tradiciones,
costumbres, cultura desarrollé en el pasado. Los Recurso Turisticos
Comprende paisajes, yacimientos, sitios arqueoldgicos, estructuras,

materiales culturales aislados, etc.

e Patrimonio Cultural: Es todo aquello que a lo largo de la prehistoria y
la historia, el Hombre con su habilidad e intuicion ha creado. También
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se considera patrimonio cultural a lo que en el presente seguimos

creando.

Existen muchas maneras de nombrar y clasificar a los elementos
que constituyen el patrimonio. Depende de la legislacion de cada pais.
Una forma de denominarlos es como Bienes Culturales. Estos, a su vez,
se clasifican en bienes muebles, es decir, todos los que pueden ser
trasladados de un lugar a otro (practicamente todas las piezas y
colecciones que exhiben los museos). Y bienes inmuebles, aquellos que
no pueden ser trasladados de un lugar a otro, porque se trata de una

construccion o un sitio arqueoldgico.

Otra forma de clasificar los bienes culturales es en: Tangibles, que
se pueden tocar e Intangibles, incapaz de ser percibido por los sentidos.

Estos dltimos se refieren a nuestras costumbres, mitos y tradiciones.

e Recurso cultural arqueol6gico: Son todos los vestigios materiales y
evidencias de culturas prehispanicas o de sociedades indigenas
coloniales por ejemplo; Cuevas, Arte rupestre (petroglifos, geoglifos,
pictografias), Talleres liticos, canteras, Sitios ceremoniales, santuarios

de altura, Viviendas, aldeas.

e Recurso cultural histérico: Son construcciones, obras civiles, temas
histéricos y acontecimientos de relevancia, que denotan formas de
vida del pasado colonial, del siglo XVI y hasta los del siglo XXI cuya
importancia haya sido vital para el pais, regién o localidad. Por
ejemplo; Exploraciones de Colonizacion, Iglesias, capillas, Fuertes,

Viviendas, Campos de batalla, Rutas y caminos, Aldeas, pueblos
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e Recurso cultura antropoldgico social: Son los rasgos culturales
actuales de comunidades indigenas (costumbres y creencias), de los
campesinos (modos de vida) y de otros grupos religiosidad y folclor por
ejemplo; Ritos y procesiones religiosas, Leyendas, musica, poesia,
toponimia, Uso tradicional de los recursos naturales, Comunidades

indigenas o rurales, Artesania.

“En el VIl Congreso Internacional de Turismo adopta otra
clasificacion, que sin ser contradictoria con la anterior, es mas detallada
motivo por el cual resulta conveniente exponerla”. (Ramirez, 2003, péag.
45)

Los Recursos turisticos se dividen en cuatro partes principales:

» Recursos Naturales : bellezas naturales, parques, playas, caza y

pesca

» Recursos Culturales: arqueologia, arte prehispanico, arte colonial,

arte moderno y contemporaneo, tradiciones y folklore
» Diversiones: centros de diversion y esparcimiento, teatros, cines,
centros nocturnos, fiesta brava, fiesta charra, eventos deportivos,

hipédromos, etc.

» Centros de salud, recuperacion y descanso: centros

balneoterapeuticos, centros y casas de salud.
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2.7. Atractivo turistico

Los atractivos turisticos son por definicion todo aquello que atrae al
turista y constituye una parte importante del turismo. Estos toman diversas
formas que segun parece solo estan limitadas por la imaginacion
(Lundberg, 1986).

Son los conjuntos de lugares, bienes, costumbres vy
acontecimientos que por sus caracteristicas, propias o de ubicaciéon en un

contexto, atraen en el interés de un visitante.

Un atractivo es un bien intangible o tangible que provoca una

motivacion de visitacion por parte de la demanda.

2.8. Producto turistico

Los recursos turisticos, la infraestructura e instalaciones béasicas y las
empresas turisticas constituyen tres elementos indispensables para el
producto turistico pero el factor clave reside en los recursos
existentes en un determinado destino ya que estos son las fuentes de
motivacion que origina el desplazamiento. (ARJONA, MARKETING Y
GESTION DE LA CALIDAD TURISTICA, 2000, pag. 12)

El producto desde un panorama comercial puede ser cualquier
bien o servicio, o la mezcla de ambos, para satisfacer las necesidades y
aspiraciones de los consumidores. El producto turistico es basicamente la

combinacion de elementos de la actividad turistica.
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2.8.1. Componentes del producto turistico:

Cuadro N° 1 Componentes del producto turistico:

Elementos
constitutivos del

producto

Composicién de los

elementos constitutivos

Descripcion

Atractivos Turisticos.
Generan la atraccién

hacia el lugar

e Naturales

. Humanos

Topografia, paisaje, clima flora, fauna,
etc.

Manifestaciones de la cultura local

v' Legado histérico cultural

<

Arquitectura tipica

v" Usos y costumbres de la
poblacion

v' Expresiones artisticas

Hechos administrados por el hombre

Museos

Parques tematicos

AN NN

Ferias y exposiciones

v" Acontecimientos especiales

Facilidades

Turisticas. Facilitan la
permanencia y el
disfrute de los

atractivos.

e Alojamiento

e Alimentacion

¢ Amenidades

e Complementarias

Hoteles y moteles, apartoteles,
albergues, condominios.

Restaurantes y bares, cafeterias,
fuentes de soda.

Teatro, cine, actividades culturales.
Discotecas, pefias folkldricas.

Practica de deportes, tours locales,

excursiones por los alrededores

Infraestructura de
acceso.

Permite el
desplazamiento hacia

el lugar

e Carreteras
e Aeropuertos

. Puertos

Acceso terrestre
Acceso via aérea

Acceso maritimo, fluvial o lacustre.

Comunicacién

Trata de estimular a la
demanda para que
adquiera nuevos

productos

e  Promocion
e Publicidad

Flyers

Libros, Revistas

Guias Turisticas

Radio, Television

Pagina Web

FUENTE: (ACERENZA, M, 2004), Fundamentos de Marketing Turistico, Trillas, México, 2004, p.23.
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“‘Nace de las necesidades del consumidor. Se define como el
conjunto de atributos fisicos y psicologicos (tangibles e intangibles)
gue el consumidor considera que un determinado bien o servicio
posee para satisfacer sus deseos 0 necesidades. (ARJONA,
MARKETIN Y GESTION DE LA CALIDAD TURISTICA, 2000, pag.
12)

Si bien es cierto el producto turistico no es mas que ofertar los bienes y
servicios tangibles e intangibles de un destino posicionado en el mercado,
satisfaciendo las expectativas y necesidades del viajante y el consumo de

las actividades turisticas.

2.8.2. Caracteristicas que debe tener un producto turistico:

o El producto esta enlazado a un territorio que tiene un atractivo.

o Esta en un destino es accesible.

o Satisfacer las expectativas y necesidades de los turistas.

o Proporcionar experiencias.

o Tener precio.

o La calidad depende de quién, cuando, donde y como se los
proporcione

o No se puede almacenar o utilizar mas tarde

o Empiezay termina antes de la realizacién del propio viaje.

Cuando los recursos se estructuran para el uso y disfrute turisticos,

se convierten en productos.

Sin ir mas lejos, la definicion de producto turistico puedes ser
abordado desde varias aspectos y puede ser diferente en cada caso.
Cada sociedad en cada tiempo y ajustados a sus necesidades, sean
estas biolégicas o conspicuas. De esta manera, puede entenderse al
producto como un objeto derivado de algin tipo de proceso sintético.
En segundo lugar, su sintesis se desprende de los recursos
disponibles, la produccién, y el valor integrado, (CHIAS, J., 2005)
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Ademas su naturaleza puede ser tangible en el caso de un hotel o
intangible como las leyendas, musica o poesia de una comunidad.
Entonces podemos especificar que el producto turistico es aquel bien de
naturaleza econdmica, tangible o intangible en donde se integran los
recursos disponibles, las relaciones de produccién y la ganancia

esperada.

Es posible que el producto, no exista hasta que el viaje no tome
forma, sin embargo existen procesos previos para la compra de un
producto turistico, acelerando la tangibilidad del bien, anticipado a través
de emociones internas al proceso de compra. En gran medida, no siempre
lo imaginado resulta ser real. Para tal caso el riesgo de insatisfaccion en

el turismo puede ser alto, si lo comparamos con otros productos.

2.8.3. El producto debe comprenderse dentro de seis variables

e Tipo e Necesidad
e Utilidad e Satisfaccion
e Funciéon e Motivacion

En efecto el turismo es un servicio vinculado al sector terciario de
la economia; su utilidad es predominante, psicologica y de estatus, su
funcién es inmaterial por cuanto sigue una dinamica que se instala en la
experiencia subjetiva; se consume el turismo para satisfacer la
necesidades del tiempo libre, el placer es a corto aunque luego quede un
vago recuerdo del viaje y la necesidad del turista es conocer nuevas
experiencia en ambitos culturales, sociales y naturales, finalmente con las
cinco variables anteriores constituidas se compone la motivacién la cual

nos lleva a obtener el producto turistico.

42



2.8.4. Tipos de productos:

e Productos naturales: Son aquellos productos derivados del medio
ambiente pueden ser de caracter publico o privado estas pueden ser
gestionadas por instituciones u organismos publicos (Eje: Parques

naturales, Estacion cientificas, bosques protectores, etc.)

e Productos culturales: son todas aquellas manifestaciones culturales
e histéricas derivadas de la historia que posee una comunidad o
region estas pueden ser independientes o0 estar concentradas en un

circuito especifico.

e Producto recreativo: Son todos productos y servicios que sirven para
proporcionar al turista la suficiente diversion y esparcimiento, estas
actividades son muy diversas van desde los parques de atraccion

hasta los casinos,(discotecas, salas de fiesta, bares, etc.)

e Productos deportivos: Tienen como fin ocupar instalaciones
deportivas o espacios naturales para la ejecucion de diversas
actividades fisicas, (trekking, cayoning, rapel, ciclismo, etc.)

e Productos profesionales: tiene como finalidad utilizar las
instalaciones de empresas para sus actividades comerciales o de

negocios; (ferias, palacio de congresos y exposiciones)

e Productos de articulos y manufacturas diversos: Son aquellos
productos exclusivos de la zona o region se relacionan principalmente
con su forma de vida de las tradiciones y culturas de las
comunidades. Estos productos se pueden obtener en empresas
especializadas, mercados artesanales o en actividades comerciales

relacionadas con los atractivos turisticos.
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2.9. Oferta turistica

Es el conjunto de bienes y servicios turisticos que los productores del
sector estan dispuestos a ofrecer a determinados precios, mientras
que enfoca mas al area turistica y la define como el “conjunto de
facilidades y servicios utilizados por los turistas, para desplazarse,
permanecer y realizar en el destino todo lo anhelado, de acuerdo con
sus necesidades y motivaciones, (Carbacos, 2006, pag. 146)

La oferta turistica es un eje primordial para un destino ya que a
través de esta forma de marketing el turista sabe donde hospedarse que
actividades puede realizar, donde puede alimentarse, etc, basicamente

conoce las opciones que un lugar determinado ofrece

La oferta turistica esta integrada por los elementos que atraen al
turista a un destino determinado, asi podriamos indicar como
componentes de la oferta a los recursos turisticos, la planta turistica
(conjunto de empresas relacionadas con el sector), las infraestructuras,
transportes y los elementos institucionales sobre los que se desarrolla
para satisfacer las necesidades y expectativas del cliente o turista asi

también depende mucho del precio del producto o del servicio ofertado.

En el siguiente cuadro podremos observar los pasos a seguir para
obtener la oferta turistica
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» Los recursos turisticos.

» Los atractivos
turisticos.

» La planta turistica.

> Los servicios
complementarios.

> Los medios de
transporte.

> La infraestructura

B PRODUCTO TURISTICO J

Grafico N° 3 Creacion de la oferta turistica

<Necesita de >

v

> Promocién
> Distribucién
> Precio

l

OFERTA TURISTICA J

Fuente: Fuente especificada no valida. Destinos turisticos de éxito. Disefio, creacion, gestion y marketing.

Piramide, Madrid, pag.27

La oferta turistica en su totalidad, forma parte de la vida de la

comunidad, el ecosistema las culturas y tradiciones de los pueblos, las

instalaciones deportivas y los lugares de culto son con frecuencia de tanta

importancia para los turistas extranjeros, como para hacionales

2.9.1. Caracteristicas de la oferta turistica:

a) La produccion de servicios se realiza en un lugar geograficamente

determinado y no pueden ser transportados. Los consumidores deben

trasladarse a los lugares donde se producen estos servicios.

b) Los recursos turisticos estan clasificados por atractivos naturales y

culturales que no prestan utilidad en el mercado si no son puestos en

valor y explotados.
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c) Los recursos turisticos naturales son inagotables, es decir, no se
consumen al ser bien explotados. Por ejemplo: nieve, playas,
desiertos, etc., los cuales pueden sufrir deterioros al no ser protegidos

adecuadamente.

2.9.2. Medios de distribucion de la oferta turistica

Se relacionan con el proceso de mostrar los servicios hacia el cliente

potencial:

Son estructuras que se forman en el mercado turistico por el conjunto
de organizaciones con el objetivo de facilitar y poner a disposicion de
los posibles compradores los productos de los distintos proveedores,
realizando la concrecion de la venta, confirmandola y efectuando su
cobro. (MUNOZ ONATE, F, 2000)

También se pueden sustentar como un complemento para la verificacion

Los canales de distribucién varian mucho entre los distintos sectores
gue componen el sector turistico, estos sistemas de distribucidén estan
sometidos a un proceso de vertiginoso cambio y rapida evolucion,
influidos basicamente por los avances tecnolégicos de informacién y
de comunicacién son las herramientas que utiliza la oferta para hacer
llegar el producto turistico a la demanda o consumidores, por lo que
un oferente turistico tiene dos formas basicas de distribuir capacidad
(Alcazar, 2002):
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MEDIOS DE DISTRIBUCION DE LA OFERTA

Organismos Publicos

Gobiernos o entidades de
promocién

v

Promotores Turisticos

Empresas Privadas

Touroperadores y Agentes
de viaje

-Alojamiento
d -Restauracion
e
-Trasportes
-Entretenimiento y
ocio

v

Suministradores
Servicio

Grafico N° 4 Medios de la distribucién de la oferta

Elaborado por: Erika Garzén

En conclusién la oferta es la cantidad de bienes y servicios que la
industria turistica estad dispuesto a entregar a diferentes precios y con

varias condiciones.

2.10. Demanda turistica

Segun Mera R. en su libro Marketing Turistico del 2002 puntualiza que. “La
cantidad de cualquier producto o servicio turistico que las personas desean
0 son capaces de adquirir a cada costo especifico en un conjunto de
posibles precios durante un periodo de tiempo es por esto que existe la
relacion entre el precio del mercado y el volumen de la demanda.”

De acurdo con mathieson y Wall (1982; 16), la demanda turistica

se define como “el numero total de personas que viajan o desean viajar
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para disfrutar de facilidades turisticas y de servicios en lugares distintos al

trabajo y de residencia actual”.

La demanda turistica se da cundo una o varias personas deciden
desplazarse a un lugar diferente de su residencia para adquirir una cierta

cantidad de bienes y servicios que ofrece cualquier sitio turistico

Seguidamente, la primera decisién del turista (consumidor) es
tomar en cuenta el precio, la cantidad de servicios y de productos

ofertados

Por lo tanto la demanda turistica es aquella suma de bienes y
servicios solicitados efectivamente por los turistas (consumidores),

especificamente en cada uno de los sitios que visitan

A continuacion veremos los determinantes de la demanda, estos
son los componentes para que una persona realice un viaje a un sitio
determinado donde puedan satisfacer las necesidades y expectativas del

turista (consumidor).

2.10.1. Componentes de la demanda:

e Economia: Es uno de los aspectos mas importantes para que el

turista pueda desplazarse de un lugar a otro.
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Es la monto econdmico que posee el turista para destinar al
consumo turistico y satisfacer sus necesidades entonces bien si el turista
consume mayor cantidad de productos y servicios mayor va a ser el

precio.

e Tiempo: Es un componente obligatorio para la practica turistica, ya
gue esta actividad exige el desplazamiento del lugar de residencia a

otro donde se tiene una estancia temporal

e Predisposicion: Es la necesidad o deseo de viajar con el propésito de
conocer y aprender diferentes, ambientes, culturas y tradiciones.

e Motivacion: Las motivaciones turisticas es lo que incentiva a las
personas a desplazarse a diferentes sitios turisticos, existiendo
siempre un motivo importante el mismo que condiciona el tipo de viaje,

los atractivos turisticos y la zona a ser vitado.

2.11. Promocion y publicidad turistica

2.11.1. Promocién

Segun Kotler, Camara, Grande y Cruz, autores del libro "Direccion de
Marketing", la promocién es "la cuarta herramienta del marketing-mix,
incluye las distintas actividades que desarrollan las empresas para
comunicar los méritos de sus productos y persuadir a su publico objetivo
para que compren"

Teniendo en cuenta la definicidn anterior la promocion es una de
los métodos y herramientas de marketing que tiene por objetivo informar,
convencer y recordar al publico objetivo acerca de los productos o

Servicios que una empresa u organizacion promueve,
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La promocion turistica no es mas que la difusion de los atractivos

de un destino para el turista. El turismo es una de las actividades en

crecimiento por lo tanto siempre debe estar en constante promocion para

la satisfaccion del cliente.

Los objetivos de la promocion turistica:

Incrementar las visitas a los distintos lugares turisticos de una regién o
pais

Diversificar la oferta turistica

Sensibilizar sobre la importancia y calidad de las actividades y
servicios turisticos que una region o pais

Dar a conocer los destinos turisticos en temporadas bajas.

¢Qué se debe tener en cuenta para realizar la promocién turistica?

Localizacion

Dimension

Infraestructura de acceso y hotelera

Posibilidades reales de atraccion de demanda externa, tanto
internacional como local

Rentabilidad

2.11.2. Publicidad

Es una forma de comunicacién comercial acerca de una

organizacién producto servicio o idea, esto se puede realizar a través de

los diferentes medios de comunicacion
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Elementos de la publicidad

¢ Identificar los productos y diferenciarlos de los demas.

e Comunicar informacion referente al producto, a sus caracteristicas y a
su lugar de venta

e Persuadir a los consumidores para que prueben nuevos productos y
sugerir su reutilizacion

e Estimular la distribucion de un producto

e Crear valor, preferencia y lealtad a la marca

e Reducir el costo global de las ventas.

2.12. Que es una guia de turismo

Es una publicacion impresa o digital que contiene informacién

relevante de un destino turistico.

La guia turistica contiene informacion detallada de los lugares
turisticos y actividades que se realiza en una zona determinada. A
menudo la guia tiene mapas con diverso detalle sobre la localidad o la
zona geografica sobresaliendo los sitios de mayor interés. En ocasiones,

se puede encontrar itinerarios recomendados para el turista.

Existen varios tipos de guias turisticas segun el viaje que el turista
dese experimentar, podremos hallar desde guias de aventura hasta de
relajacion las cuales estan dirigidas para todo estatus de personas. Del
mismo modo, existen guias visuales que contienen gran cantidad de
imagenes del destino y otras mas enfocadas en las informaciones

practicas del viaje.
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Las guias turisticas estan disefiadas generalmente para dar la
mayor informacién al turista durante su viaje o recorrido estas suelen

tener tamafios medianos o pequefios para la comodidad del viajero

2.12.1. Importancia de una guia

e Debe ser accesible a todas las personas que esta destinada, ya que si
pretende ser una herramienta de ayuda, pues esta debera estar al
alcance de los usuarios en lo que respecta a lugar de adquisicion y
también al precio.

¢ Lainformacion que contiene debe ser de facil comprension.

e Sirve para informar y transmitir conocimientos basicos de lo que se va
a visitar o la actividad que se va a realizar

e Debe enfocarse a comunicar y orientar, ya que con la ayuda de ella el

turista cuenta con una guia a seguir

2.13. Comunidad San Clemente.

San Clemente es un pequefio pueblo que esta situada en la
provincia de Imbabura al sur oriente de Ibarra a 2.800msnm, en las faldas
del volcan Imbabura, la poblacion esta compuesta principalmente de

“kichwas Caranquis”

Con el fin de hacer frente a la pobreza extrema en la que las
comunidades indigenas se mantienen, una parte de los habitantes del

pueblo decidieron crear un proyecto de ecoturismo y Turismo comunitario.
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El respeto y la conservacion a la naturaleza y a la cultura es uno
de los factores esenciales para desarrollar el Turismo Comunitario y

Ecoturismo en este sector.

La comunidad cuenta con una poblacién de 700 indigenas con
175 jefes de familia San clemente Trabaja el turismo comunitario por

areas:

®» 16 familias brindan servicio de alojamiento comunitario
®» 9 familias brindan alquiler de caballos
®» 10 familias participan experiencia de danza y musica

®» 12 familias participan en la elaboracion de artesanias

Si alguien quiere conformar parte de la actividad turistica debe
poseer por minimo una habitacion, alimentos organicos, servicios basicos

para brindar al turista.

e Etnia

Basicamente la gente pertenece a la raza indigena vive en una
extension de 420 hectareas de superficie, ya que ha ido creciendo

sistematicamente

e Ubicacion.

Esta ubicada a media hora de la ciudad de Ibarra. Desde Ibarra se
llega en transporte terrestre todos los dias, en buses de pasajeros que

salen de la estacion del parque German Grijalva. Hay cerca de ocho
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turnos por dia, desde las 07h00 hasta las 18h30. Los sabados y domingos
los buses son menos frecuentes, el costo del bus por persona es de
25ctv. Otra opcion es tomar un taxi Ibarra-San Clemente, a un costo

aproximado de 5dolares.

2.13.1. Gestion organizativa

e Economico-productivo.

El turismo de forma gradual se ha ido incorporando en la actividad
productiva familiar remunerada. Se inici6 en el afio 2.002 con dos
alojamientos familiares, para ofrecer sus servicios al entonces pequefio
flujo de turistas que llegaban a la parroquia de la Esperanza. Esta
actividad se ha ido desarrollando con iniciativa propia, mediante contactos

gue se han hecho de forma directa y posteriormente con apoyos externos.

La comunidad de San Clemente tiene como principal actividad
productiva la agricultura, se cultiva cereales y tubérculos. En menor
medida hay producciéon de ganado vacuno. Los ingresos que se generan
provienen de: 55% agricultura y ganaderia, 15% artesanias de madera,
10% artesanias en bordados, 15% trabajo en el sector construccion y un

6% son educadores.

El turismo en el caso de algunas familias representa hasta el 35%
de sus ingresos totales. El trabajo remunerado se da especialmente en
actividades agricolas y el sector de la construccion para los varones y

para las mujeres es el sector artesanal, especialmente en los bordados.
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e Social-capacidad organizativa.

San Clemente ha ido desarrollado una cultura participativa con
sus comuneros. A través del turismo se podrian fomentar la revitalizacion
cultural, La retribucion de una parte de los beneficios que genera el
turismo para la comunidad generaria mas confianza en los comuneros y
les incentivaria a un mayor emprendimiento en el turismo. Tienen la

capacidad de establecer compromisos como contraparte.

Esta comunidad cuenta con un cabildo conformado por:

e Presidente
e Vicepresidenta e Secretario

e Tesorero e Sindicato

2.13.2. Recursos turisticos de la comunidad de San Clemente

1. Recursos turisticos naturales:

e Flora: La comunidad de San Clemente cuenta con una gran variedad

de flora que hacen aun mas atractivo a ese sitio como son: Shanshi

(Frutas silvestres), Aliso (Planta nativa que atrae a la lluvia), Arrayan

(Planta ornamental), Pumamaqui (Planta exaética).

Ciertas plantas como el pumamaqui entre otras, estan en peligro
de extincién y esta comunidad estad realizando una deforestacion para

conservarlas.
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e Fauna: en esta zona podemos encontrar variedad de animales
silvestres: Condor, gavilanes, conejos, zorros, lobos, comadrejas,

buhos, gorriones y mirlos.

2. Recursos turisticos culturales.

e (Gastronomia

El maiz es la fuente principal de todos los platos tipicos el cual
forma el plato diario de la comunidad

El maiz en sus diferentes etapas de maduracion permite la
preparacion de diferentes platos y bebidas tipicas como el tostado, mote,
pan, tortillas de tiesto, humitas, crema de choclo, chicha, champus entre

otros.

La comunidad también puede realizar una variedad de

combinaciones para preparar los platos tipicos entre los que tenemos:

v' Cuy asado acompafado con papas, mote, aguacate, queso.

v' Carne de borrego asada al carbon, acompafiada de papas, choclo,
tostado, queso, habas, todo esto acompafiada con la bebida
tradicional que es la chicha o jugos naturales.

v' Otro de los platos tradicionales es la Sopa de gallina de campo,
Fritada y/o chuleta esta va acompafada de choclos, queso, papas,
habas. También podemos deleitarnos con una bebida caliente como

es el morocho.
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e Costumbres

En la comunidad existen algunas costumbres a continuacion

nombraremos algunas:

v

v
v
v

Matrimonio v Entierro de un nifio
Embarazo y parto v Entierro de un
El bautizo adulto

Primera comunién

e Vestimenta.

La vestimenta de los hombres y las mujeres de esta comunidad

consisten en:

Cuadro N° 2 Vestimenta

Mujeres Hombres
v Las camisas v El pantalon
v El anaco v Las camisas
v El sombrero v El sombrero
v La fachalina v El poncho
v Las hualcas y manillas v Las alpargatas
v Las fajas
v Las alpargatas

Elaborado por: Erika Garzon.

e Bordados

Las diestras manos de las mujeres hacen que las actividades

cotidianas de la tela y los hilos sean productivas ya que con diferentes
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colores y tipos de lanas pueden obtener disefios Unicos y atractivos es
sus diferentes bordados como pueden ser manteles, servilletas, camino
de mesa, paneras, blusa, camisas entre otros.
e Artesaniade madera

Esta actividad la realizan los hombres de la comunidad, poseen
habilidades Unicas para transformar la madera en diferentes muebles
decorativos, con disefios magnificos y muy llamativos para atraer al
turista.
e Lamdusica, danza

Este evento cultural es algo muy representativo de la comunidad.
e Sabios de lacomunidad

Se conoce de esta manera a las personas que han vivido hace
algun tiempo atras en este lugar y conocen de los hechos histéricos que
se han suscitado, ademds cuentan con una gran experiencia en medicina
natural.
3. Recursos patrimoniales
e Viviendas nativas

En los tiempos remotos, se acostumbraba a elaborar sus

viviendas con materiales autdctonos como la paja, adobe, barro, es muy

comun encontrar en la vivienda nativa la tulpa compuesta por dos o tres
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piedras colocadas en el suelo sobre las cuales se sujetan las ollas y como

combustible utilizaban lefia, paja y sarapanga (tallo seco de maiz).

5. Servicios turisticos

e Servicios de alojamiento y alimentacion:

La comunidad de San Clemente cuenta con 16 familias que

ofrecen servicios de hospedaje y alimentacion, el maximo de turistas a

hospedarse en cada casa es de ocho personas, esto se lo hace con un

costo de $25.00 por pax.

La alimentacién que se ofrece en esta comunidad es tipica de la

zona, los platos consta de:

Choclos.
Fritadas y/o chuleta.
Queso.

Papas.

Habas.
Menestra.
Sopa de gallina de

campo.

2.13.3. Actividades comunitarias turisticas en San Clemente

e Ascenso al volcan Imbabura: Es una montafia volcanica, su forma

es conica, pertenece a las montafias con caldera. El pie de la montafia

esta cubierto por yacimientos de piedra que trepan por sus declives.

La comunidad de San Clemente explota este atractivo realizando

recorridos que duran aproximadamente ocho horas, en donde se puede

observar variedad de flora y fauna tipicas de la zona. También se realiza

recorridos por los distintos senderos naturales del volcan.
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e Caminata o paseo a caballo a la laguna Cubilche: Se encuentra a

3.700 metros de altura, es una formacion natural del volcan Imbabura.

Esta una mas de las actividades que se oferta para la atraccion de
los turistas, en esta caminata a caballo los turistas transitan por las faldas
de Imbabura y realizan un recorrido por las diferentes comunidades de la

zona, también se realiza un breve recorrido al sendero de las orquideas.

e Visitas a talleres de fabricacién artesanal: Aqui se conocera como
las mujeres de la zona realizan sus bordados a mano (manteles,
servilletas, caminos de mesa, paneras).

e Demostraciones culturales: Los turistas pueden participar de

eventos deportivos y convivencias con familias, ocasion ideal para

aprender Kichuwa.

2.14. Fundamentaciones

El presente trabajo de investigacion se fundamenta en los

siguientes aspectos:

2.14.1. Fundamentacién educativa:

La informacion que se presenta en el documento con las

actividades comunitarias Turisticas tiene el fin de difundir y mantener los

recursos turisticos de San Clemente con un aspecto educativo que
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impulse a la comunidad y al turista a concienciar y dar un uso sostenible

del medio ambiente.

2.14.2. Fundamentacion psicolégica:

El ecoturismo debe tener una relacion fundamental entre sujeto-
objeto esto quiere decir que el ser humano debe vivir en armonia con el
medio ambiente desarrollando valores importantes para la proteccion y
conservacion de los recursos naturales y culturales como: la

responsabilidad, solidaridad, respeto, sensibilidad y amistad.

2.14.3. Fundamentacién ambiental:

La conservacion ambiental se basa fundamentalmente en tres

aspectos:

e Delimitar el espacio y permitir variadas opciones de uso de los
recursos.

e Conservar y proteger el patrimonio natural, histérico, cultural de cada
zona o region.

e Conservar y proteger los recursos naturales, base de la produccion.

El ecoturismo promueve actividades comunitarias sustentables y
sostenibles para el manejo apropiado de los recursos turisticos, de esta
manera podremos mantenerlos intactos para futuras generaciones, en la
conservacion ambiental y el progreso de las comunidades debe estar

integrado un compromiso entre la comunidad, el turista, y el Estado
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2.14.4. Fundamentacion turistica

El turismo es una actividad de adelanto socioeconémico para
cualquier zona o region ya que pueden contar con diversos recursos,
paisajes y atractivos turisticos que pueden ser promocionados Yy
difundidos para asi atraer la atencion del turista ya sea nacional o

extranjero los mismo que visitan estos sitios para beneficio propio.

En el presente trabajo vamos a dar a conocer un documento
practico de las actividades comunitarias turisticas esta es una nueva
alternativa para dar un mejor uso a los recursos turisticos de la comunidad
de San Clemente, la finalidad de estas actividades es que el turista
aprenda, se divierta y disfrute sanamente en un ambiente puro y natural,

sacando el estrés y las tenciones se su vida cotidiana

2.15. Posicionamiento tedrico personal

El Turismo es una actividad que realizan las personas durante un
vigje diferente a su entorno habitual, en futuro el turismo llegara a ser una
de las actividades mas fructiferas e importantes del mundo, sobresaliendo

de la industria automotriz y petrolera.

El Turismo Comunitario, bajo esta linea, debe asumir una nueva
concepcion de territorio en el que se ejerza una gestion socio-
productiva a nivel de una o varias comunidades, en la que ademas
del aspecto productivo, se fortalezcan las redes y las relaciones
sociales de ese espacio. Es decir, no una vision meramente
productivista y mercantil, sino también una visiébn que considere un
manejo razonable de los recursos, que sea respetuosa del medio
ambiente y responsable con el entorno social (Kay, C. 2007).
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El Turismo Comunitario es la actividad que se realiza de una
forma sostenible y sustentable salvaguardando siempre el equilibrio
natural y cultural para las futuras generaciones ademas crea fuentes de
trabajo decentes para las comunidades aumentando sus ingresos

econdmicos.

En el presente proyecto se tomara en cuenta lo antes mencionado
para asi implementar una guia de turismo comunitario que contengan las
Actividades Turisticas Comunitarias mas representativas de San
Clemente, este documento sera de gran ayuda tanto para los comuneros
como para los turistas logrando alcanzar un sin fin de beneficios como

pueden ser: sociales ambientales y econémicos

2.16. Glosario de términos:

Actividades Recreativas: Es toda actividad realizada por una
persona natural o juridica que tenga como fin congregar publico en
general, con objeto principal de implicarle a participar en ella o de

ofrecerle servicios con finalidad de ocio, entretenimiento y diversion.

Ambiente: Dicho de un fluido; que rodea un cuerpo, aire o
atmosfera. Condiciones o circunstancias fisicas, sociales, econdmicas,
culturales de un lugar, de una reunién, de una colectividad o de una
época.

Alternativa: Es la opcion existente entre dos o mas cosas. Una
alternativa, Puede entenderse a la alternativa como una posibilidad o algo

gue esta disponible para una eleccion.

Autéctono: Se aplica a las personas o cosas originarias del

mismo lugar o pais en que viven o se dan.
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Biodiversidad: el término por el que se hace referencia a la
amplia variedad de seres vivos sobre la Tierray los patrones naturales
que la conforman, resultado de miles de millones de afios
de evolucion segun procesos naturales y también de la influencia

creciente de las actividades del ser humano.

Conservacion: Laconservaciones laaccion y efecto de
conservar, mantener, cuidar, guardar algo, continuar una practica de
costumbres. El término tiene aplicaciones en el &mbito de la naturaleza,

la alimentacion y la biologia, la cultura, entre otros.

Conspicua: llustre, famoso o sobresaliente.

Cultura: Es el conjunto de simbolos como valores, normas,
actitudes, creencia, idiomas, costumbres, ritos, habitos, etc y objetos
como vestimenta, vivienda, productos, obras de arte, etc, que son
aprendidos, compartidos, y transmitidos de una generacion a otra por los
miembros de una sociedad, por tanto, es un factor que determina, regula y

moldea la conducta humana.

Ecosistema: Por ecosistema se entiende a la comunidad de
seres Vivos cuyos procesos Vvitales estan relacionados entre si. El
desarrollo de estos organismos se produce en funcion de los factores

fisicos del ambiente que comparten.

Enfoque: Se refiere a los distintos puntos de vistas con los que se

puede observar alguna cosa o determinada situacion.

Estrategia: Modo o sistema de dirigir un asunto para lograr un fin.

Etnia: es un conjunto de personas que comparten rasgos

culturales, lengua, religion, celebracién de ciertas festividades, musica,
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vestimenta, tipo de alimentacion, etc. y, muchas veces, un territorio.
Dichas comunidades, excepcionalmente, reclaman para si una estructura

politica y el dominio de un territorio.

Etnografia: Es un método de estudio utlizado por los
antropodlogos para describir las costumbres y tradiciones de un grupo
humano. Este estudio ayuda a conocer la identidad de una comunidad

humana que se desenvuelve en un @mbito sociocultural concreto.

Explotacién: Un uso de los mas frecuentes es el relativo a los
bienes o recursos naturales. Asi, cuando se habla de “explotacion” desde
este punto de vista, se hace referencia al modo en que se
extraen beneficios de la naturaleza para ser usados en una economia de

mercado.

Fomentar: Hacer que una actividad u otra cosa se desarrolle o
aumente su intensidad

Gestidn: Es el conjunto de tramites que se llevan a cabo para
resolver un asunto o concretar un proyecto. La gestion es también

la direccion o administracion de una compafia o de un negocio.

Impacto ambiental: Es el efecto causado por una actividad

humana sobre el medio ambiente.

Interaccién: Es una accion que se ejerce de forma reciproca

entre dos 0 mas sujetos, objetos, agentes, fuerzas o funciones
Medio ambiente: Es un sistema formado por elementos naturales

y artificiales que estan interrelacionados y que son modificados por la

accion humana.
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Persuadir: Conseguir mediante razones que una persona piense

de una manera determinada o que haga cierta cosa

Recursos: Los recursos son aquellos elementos que pueden ser
utilizados por el hombre para realizar una actividad o como medio para

lograr un objetivo.

Residuo: Restos que quedan tras la descomposicion o

destruccién de una cosa

Sostenibilidad: Caracteristica o estado segun el cual pueden
satisfacerse las necesidades de la poblacién actual y local sin
comprometer la capacidad de generaciones futuras o de poblaciones de
otras regiones de satisfacer sus necesidades.

Tradicion: Es el conjunto de bienes culturales que se transmite
de generacion en generacion dentro de una comunidad.
Turista: Es aquella persona que se traslada de su territorio de

origen o de su residencia habitual a un punto geografico diferente al suyo.
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

El desarrollo de la presente investigacion se fundament6 en los

siguientes tipos de investigacion.

Investigacion descriptiva: busca describir las propiedades
importantes de personas, grupos-comunidades o cualquier otro fenémeno
gue sea sometido a andlisis (Dankhe, 1986). A través de esta
investigacibn examinara las caracteristicas del problema escogido para
asi poder lograr determinar la situacion actual de las actividades
comunitarias en el manejo de los recursos turisticos del sector San

Clemente provincia de Imbabura.

Investigacion de campo: El presente trabajo se realizdé en la
Comunidad de San Clemente con el apoyo del Sr. Manuel Guatemal,
miembro de la asociacion de turismo con quien se ejecuté las salidas de
campo Yy nos supo brindar informacion especifica sobre las actividades
turisticas que se realizan en esta zona ademas se recopilo informacion
concreta a través de encuestas garantizando asi su veracidad, esta
investigacion es necesaria para la conformacion de la propuesta

alternativa
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Investigacion bibliografica y documental: se recopilo
informacion bibliografica como parte esencial de un proceso, en esta
investigacion usamos diferentes tipos de instrumentos informativos, libros,
revistas, tesis, internet que ayudaron con la informacidn necesaria para la
elaboracion eficaz del marco tedrico ademas estos documentos
contribuyeron de alguna manera a optimizar toda la informacién de la
presente investigacion permitiendo conocer las infinidades de turismos y
las actividades turisticas que se realizan en la comunidad de San

Clemente

3.2. Métodos de investigacion

Método analitico: Este método permite analizar y revisar
ordenadamente cada uno de los elementos como: la biodiversidad,
costumbres y tradiciones que existe en la Comunidad de San Clemente
para poder elegir la informaciéon necesaria que se acoplara al disefio y
elaboracion de una guia préactica con actividades comunitarias apropiadas
para el manejo de los recursos turisticos de la comunidad de San

Clemente.

Método cientifico: Este método es el mas importante en el
desarrollo de la investigacion ya que plantea un procedimiento l6gico de
las actividades que da seguridad y eficacia al estudio, a través de este
método podremos proyectar y orientar la investigacion hacia una

propuesta de solucion a la problematica real.

Método estadistico: Este método se utilizO para obtener
resultados confiables y veridicos a través de las encuestas aplicadas a la

Comunidad de San Clemente, de manera cuantitativa y cualitativa que
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ayudara a determinar qué actividades comunitarias turisticas se practica

en San Clemente

3.3. Instrumentos y técnicas de investigacion

Encuesta: En vista de que los informantes son personas sencillas
que por lo general rehtdyen el dialogo, se aplicara el instrumento del
cuestionario por medio de la técnica de la encuesta por la agilidad que
conlleva este procedimiento. Esta técnica constard solamente de
preguntas cerradas sobre la base de la escala de Lickert. De ésta manera,
se espera recolectar los datos de manera precisa y rapida para tratar de

no incomodar a la comunidad.

Ademas se aplicara la técnica de observacion directa esta técnica
ayudara a complementar la informacion y se realizara en el lugar de los

acontecimientos

3.4. Poblacion

En la ejecucién de esta investigacion se toma en cuenta como
poblacién segun el censo de poblacion y vivienda del 2010 (INEC) a 340
indigenas entre 20 y 74 afos de edad que habitan en la Comunidad San
Clemente y a 50 turistas que es el ingreso promedio de turistas mensual a
la Comunidad, de acuerdo a la informacién emitida por el presidente de la

misma.
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Cuadro N° 3 Poblacion

POBLACION SEGUN GRUPOS DE EDAD

Edad Caddigo comunidad | Codigo comunidad Total
San Clemente San Clemente
100154999011 100154999012
DE 20 a 24 afios 29 32 61
DE 25 a 29 afios 20 37 57
DE 30 a 34 afios 25 25 50
DE 35 a 39 afios 16 23 39
DE 40 a 44 afios 20 18 38
DE 45 a 49 afios 9 10 19
DE 50 a 54 afios 8 9 17
DE 55 a 59 afios 7 11 18
DE 60 a 64 afios 13 6 19
DE 65 a 69 afios 5 8 13
DE 70 a 74 afios 6 3 9
340

FUENTE: CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2010
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS (INEC).

Elaborado por: Erika Garzén

3.5. Muestra

Considerando que el tamafo de la poblacion es una cantidad

mayor a 100 se procedi6 a calcular con la siguiente formula.

Z?PQ?*N

n:
E2(N-1)+PQ?%z2

n= Tamarfo de la muestra

PQ= Varianza poblacién, valor constante 0.25

N= Poblacion / universo= 340




(N-1)= Correccion geométrica, para muestras grandes mayores que 30
E= Margen de error estadisticamente aceptable.

0.02= 2% (minimo)

0.03= 3% (maximo)

0.05= 5% (recomendable en educacion)

Z= Coeficiente de recoleccion de error. Valor constante= 1.96

1.9620.25%340
~ 0.032(340 — 1) + 0.2521.962
3,8416 x 0,0625 x 340
~0,0009 x 339 + 0,0625 x 3,8416
81.634
"= 03051 + 0,2401
81.634
= 0.5452

n = 149

n

n

n
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

En el presente capitulo contiene el andlisis e interpretacion de los
resultados obtenidos a través de la aplicacion de las encuestas a la
Comunidad de San Clemente, para determinar los criterios sobre la
implementacion de una guia practica la cual ayudara al desarrollo

socioeconémico de la comunidad
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4.1. Comunidad San Clemente
Pregunta N°1 Qué tipos de visitantes frecuentan la Comunidad San

Clemente
Cuadro N° 4 Visitantes

Visitantes frecuentes Frecuencia Porcentaje %
Niflos 24 16%
Joévenes 32 21%
Adultos 50 34%
Adultos mayores 43 29%

TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

M Nifos
M Jovenes
M Adultos

W Tercera edad

Gréafico N° 5 Visitantes

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora
Interpretacion
Con respecto a la pregunta de la investigacion se demuestra que
un 34% de los visitantes que frecuentan San Clemente son adultos, el
29% son adultos mayores, y menos de un 50% entre jévenes y nifios que
desean ponerse en contacto con la naturaleza y experimentar nuevas
formas de vida a través de la variedad de actividades que se oferta en la

comunidad.
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Pregunta N°2 Procedencia del turista que visita su Comunidad.

Cuadro N° 5 Procedencia del turista

Procedencia del turista | Frecuencia | Porcentaje %
Nacional 34 23%
Extranjero 115 7%
TOTAL 149 100%
Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora
H Nacional

M Extranjero

Grafico N° 6 Procedencia del turista

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

El ecuador, por ser un pais megadiverso resultado de la
combinaciéon de la ubicacion geografica y la variedad de ecosistemas
existentes es deseado por los turistas, siendo San Clemente una de las
comunidades considerada como un atractivo turistico es visitada por el

77% de turistas de procedencia extranjera, mientras que un 23% son de

origen nacional.
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Pregunta N°3 Por gué motivo visitan los turistas su Comunidad.

Cuadro N° 6 Motivo de visita

Motivo de visita Frecuencia | Porcentaje %

Contacto con la naturaleza, costumbres 60 40%
y tradiciones
Ocio 7 4%
Recreacion 31 21%
Investigacion 18 12%
Cambio de actividades 33 22%
geografico.

TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

M Contacto con la naturaleza,
costumbres y tradiciones

m Ocio

Recreacién

M Investigacion

M Cambio de actividades y lugar

geografico.

Grafico N° 7 Motivo de visita

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

De los
determinar que el 40% acuden a la comunidad de San Clemente
especialmente por el contacto con la naturaleza y el aprendizaje de las
costumbres y tradiciones, el 22% visitan la comunidad por el cambio de

actividades y lugar geogréfico, un 21% por recreacion, mientras que el

resultados obtenidos de

las encuestas se puede

12% asisten por recreacion, y solo un 4% por ocio.
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Pregunta N°4 Con gué frecuencia los turistas visitan su Comunidad.

Cuadro N° 7 Frecuencia que los turista visitan la comunidad

Frecuencia que los turista visitan la | Frecuencia | Porcentaje
comunidad %
Siempre 44 30%
Casi siempre 105 70%
Rara vez
Nunca
TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

H Siempre

m Casi siempre

Grafico N° 8 Frecuencia que los turista visitan la

comunidad

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

Se puede observar en el cuadro y el grafico que el 70% de
comuneros encuestados opinan que los turistas visitan casi siempre o por
temporadas la Comunidad de San Clemente ya que por causa del trabajo
u otras circunstancias no lo hacen regularmente mientras que el 30%

supieron expresar que visitan siempre su Comunidad.
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Pregunta N°5 Con gué Recursos Turisticos cuenta la Comunidad.

Cuadro N° 8 Recursos turisticos cuenta la comunidad

Recursos Turisticos Frecuencia Porcentaje
Bosques 31 21%
Rios
Cerros 16 11%
Plantas medicinales 21 14%
Cascadas
Volcanes 26 17%
Flora y fauna nativa 35 24%
Montafias 20 13%

TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

M Bosques

H Cerros

M Plantas medicinales
B Volcanes

M Flora y fauna nativa
B Montafas

Grafico N° 9 Recursos turisticos cuenta la comunidad

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion:

De los resultados que se pudo obtener en las encuestas podemos
ver que el 24% de comuneros encuestados aseguran que los recursos
turisticos mas representativos que posee la comunidad de San Clemente
son la flora y fauna nativa del lugar, seguido por los bosques con un 21%,
mientras que un 17% tenemos los volcanes, un 13% expresa que la
comunidad cuenta con montafas, el 14% supo manifestar que son las

plantas medicinales y por ultimo tenemos los cerros con un 9%.
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Pregunta N°6_Qué Actividades Comunitarias en el ambito Turistico se

realizan en San Clemente.

Cuadro N° 9 Actividades comunitarias

Actividades Comunitarias Frecuencia Porcentaje
Senderismo 25 17%
Agroturismo 22 15%
Cabalgatas 10 6%
Musica 12 8%
Danza 15 10%
Gastronomia 30 20%
Observacion de flora y fauna 16 11%
Yachack 19 13%
Otros

TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

B Senderismo

W Agroturismo

m Cabalgatas

B Mdsica

H Danza

B Gastronomia
Observacion de flora y fauna
Yachak

Grafico N° 10 Actividades comunitarias

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

La investigacion realizada muestra que el 20% ejecuta la actividad
gastrondmica ya que a través de esta se puede conocer parte de la
formacion cultural de San Clemente, el 17% supo manifestar que es el
senderismo con el 15% tenemos el agroturismo ya que a través de esta
actividad se puede desconectar del mundo urbano y librarse del estrés
que provoca la cotidianidad, en un 13% los comuneros aseguran que €es

yachack, y un 8% opta por la danza autéctona de la zona
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Pregunta N° 7_Qué actividades le gustaria implementar en su

Comunidad.
Cuadro N° 10 Ventas

La comunidad promueve actividades | Frecuencia | Porcentaje %
Ciclismo de montafa 76 51%
Fotografia Turistica 20 13%
Talleres de Comadronas 23 16%
Ceremonias Andinas 30 20%
Otros

TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

H Ciclismo de Montafia
B Fotografia Turistica
Talleres de Comadronas

B Ceremonias Andinas

Gréafico N° 11 Ventas

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

El cuadro y el grafico expone que el 76% de encuestados les
gustaria implementar el ciclismo de montafia para que el turista pueda
visitar y recorrer todas las maravillas que ofrece la comunidad, el 30%
estaria dispuesto a desarrollar ceremonias andinas para dar a conocer
sus memorias ancestrales, en un 23% talleres de comadronas, mientras
que el 20% desearian la fotografia turistica para poder captar los

momentos unicos e inolvidables de cada rincon que ofrece San Clemente.
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Pregunta N°8 La Comunidad promueve actividades gue orienten a un

mejor manejo de los recursos turisticos.

Cuadro N° 11 La comunidad promueve actividades

La comunidad promueve actividades | Frecuencia | Porcentaje %
Mucho 110 74%
Poco 39 26%
Nada
TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

B Mucho

M Poco.

Gréafico N° 12 La comunidad promueve actividades

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

EL cuadro y el grafico exponen que el 74% de comuneros
encuestados afirman que en la comunidad de San Clemente se promueve
muchas actividades que orientan a un mejor manejo de los Recursos
Turisticos mientras que el 26% manifestaron que las actividades turisticas

Son pocas.
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Pregunta N°9 Considera importante la implementacion de una guia

practica que contengan las actividades comunitarias turisticas para

el desarrollo sostenible y sustentable de la comunidad.

Cuadro N° 12 Considera importante la implementacion de una guia

practica
Considera importante la implementacion de | Frecuencia | Porcentaje
una guia practica %
Muy importante 98 89%
Poco importante 34 11%
Nada importante 17
TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

B Muy importante
B Poco importante

Nada importante

Grafico N° 13 Considera importante la implementacion de una

guia practica
Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

Los resultados obtenidos exponen que el 66% de encuestados
afirman que es muy importante tener una guia de la comunidad, el 23%
gue es muy poco importante la implementacion de una guia y solo el 11%
supo decir que no es nada importante. Lo que nos permitid determinar
gue la implementacién de una guia dara a conocer de mejor manera a la
comunidad tanto nacional como internacionalmente generando beneficios

socioecondmicos a San Clemente.
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Pregunta N°10 Cree Usted gue la guia seria de gran ayuda para

planificar de mejor manera las Actividades Comunitarias Turisticas

Cuadro N° 13 La guia seria de gran ayuda para la comunidad

La guia seria de gran ayuda para la | Frecuencia | Porcentaje

comunidad %

Si 125 100%

No 24
TOTAL 149 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

mSi

No

Grafico N° 14 La guia seria de gran ayuda para la

comunidad

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

En el cuadro y el grafico se observa que el 84% de los
encuestados manifestaron que si creen que la guia seria de gran ayuda,
ya que servira para planificar de mejor manera las Actividades
Comunitarias Turisticas, ademas se podra conocer los Recursos
Turisticos de la Comunidad a través de este medio, mientras que un 16%

indico que la guia no seria de gran ayuda.
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Pregunta N°11_Cree usted que a través de la guia ayudaria a los

habitantes a promocionar los Atractivos Turisticos de San Clemente.

Cuadro N° 14 A traves de la guia ayudaria a los habitantes a

promocionar los Atractivos Turisticos de San Clemente.

A través de la guia ayudarias a los Frecuencia | Porcentaje %
habitantes a promocionar los Atractivos
Turisticos de San Clemente.

Mucho 172 89%

Poco 21 11%

Nada

TOTAL 100%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora
H Mucho
H Poco

Grafico N° 15 A través de la guia ayudaria a los habitantes a

promocionar los Atractivos Turisticos de San Clemente.

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: La autora

Interpretacion

En el cuadro y el grafico se observa que el 89% de encuestados

manifestaron que una guia ayudaria mucho a los habitantes mientras que

un 11% expreso que ayudaria poco la guia a la Comunidad. Lo que nos

permitié6 determinar que la mayoria de pobladores estan de acuerdo en

gue exista una guia que ayude a promocionar los atractivos turisticos de

San Clemente.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo se describe las conclusiones y recomendaciones
a las que se lleg6 luego del analisis de los resultados de las encuestas
aplicadas a la comunidad de San Clemente y a los Turista. Los datos que
se han obtenido son de gran ayuda ya que son la base para el logro de

los objetivos planteados

5.1. Conclusiones
1. La perspectiva tedrica del proyecto estd encaminada a un proceso de
organizacién en los recursos turisticos y las actividades que permitan

sostener una gestion turistica efectiva.

2. La metodologia del conocimiento cientifico permitid establecer las
problematicas en San Clemente en el uso de los recursos turisticos de
manera empirica y el desconocimiento en de una gestion turistica
adecuada, que fue levanta mediante instrumentos y bien definidos

mediante variables de estudio.

3. El fortalecimiento de los recursos turisticos y un manejo adecuado de
los mismos impulsara en la comunidad un turismo sustentable y
sostenible para los habitantes dejando atrds la pobreza y el

desempleo.
4. San Clemente mediante la organizacion de esta guia permite sostener
un adecuado uso de los recursos potenciales designando actividades

especificas, con personas, acciones e indicaciones bien definidas.
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5.2.

1.

Recomendaciones

Dar a conocer todos los Recurso Turisticos que la Comunidad de San
Clemente posee a través de las diferentes actividades comunitarias

turisticas que existen en el sector.

Los dirigentes de la comunidad que estan vinculados en el desarrollo
turistico promocionen actividades comunitarias turisticas para nifios y
turistas nacionales ademas es importante gestionar apoyo de las
autoridades del Gobierno Local para fortalecer y dar conocer a San
Clemente para que los turistas visite siempre la comunidad con el

objetivo de cambiar sus actividades diarias y lugar geografico.

En vista que la comunidad estéa impulsando el turismo comunitario es
necesario tener conocimientos basicos y adecuados sobre el manejo
de los recursos turisticos para fortalecer las actividades comunitarias

turisticas que se realizan en San Clemente
Socializar y capacitar a la comunidad sobre el disefio y la elaboracion

de la guia practica la cual servird para un manejo sostenible y

sustentable de los Recursos Turisticos de San Clemente.
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CAPITULO VI
6. PROPUESTA ALTERNATIVA
6.1. Titulo de la propuesta: GUIA DE TURISMO COMUNITARIO

Grafico N° 16 Guia de turismo comunitario

el Mirador de oo
"Reldjate y Disfruta de n mundo watoval,”

Elaborado por: Erika Garzén

6.2. Justificacion de la propuesta

El turismo comunitario es una de las alternativas econémicas que
han desarrollado las comunidades para aprovechar de mejor manera sus
recursos turisticos, como es el caso de la comunidad de San Clemente
perteneciente a la provincia de Imbabura rodeada de un belleza natural en
las afueras de la ciudad, lugar propicio para ser visitado por turista

nacionales y extranjeros.

Como esta nueva alternativa esta en constante evolucion se hace
necesario implementar una guia practica, que contenga conocimientos
basicos e importantes para desarrollar correctamente las Actividades
Comunitarias Turisticas de los recursos turisticos que posee. Impulsara el
rendimiento monetario, mejorando su calidad de vida, se fortalecera el
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atractivo turistico con un excelente potencial para ser aprovechado de

manera sostenible y sustentable

El sector turistico esta constantemente mejorando las ofertas
turisticas para generar incremento en la demanda, siempre buscando
alternativas innovadoras que contribuyan al desarrollo de la comunidad
por lo que, la guia propone organizar planificar y plasmar las actividades
comunitarias turisticas que se desarrollan en la comunidad para brindar
mayor informacion de los recursos turisticos a los visitantes, ademas se
convierte en una herramienta muy Util que orienta y facilita el trabajo que

hacen los guias en la comunidad.

Los beneficios que recibira el turista a través de la guia es realizar
de manera responsable cada una de las actividades comunitarias
turisticas conociendo, experimentando y disfrutando siempre de un

ambiente puro y natural.

Por dltimo es una propuesta integral que dinamizara las
relaciones interpersonales, el medio ambiente y la promocién de este
importante sector turistico.

6.3. Fundamentacion

La presente propuesta se fundamenta en los siguientes aspectos
6.3.1. Fundamentacion educativa:

La informacién que se presenta en la guia practica de actividades
comunitarias en el manejo de los recursos turisticos del sector hace

referencia a la importancia del potencial que posee la comunidad ademas

tiene como fin difundir y mantener los recursos turisticos de San Clemente
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con un aspecto educativo que impulsa a la comunidad y al turista a

concienciar y dar un uso sostenible del medio ambiente.

6.3.2. Fundamentacion psicoldgica:

El ecoturismo debe tener una relacion fundamental entre sujeto-
objeto esto quiere decir que el ser humano debe vivir en armonia con el
medio ambiente desarrollando valores importantes para la proteccion y
conservacion de los recursos naturales y culturales como: la

responsabilidad, solidaridad, respeto, sensibilidad y amistad.

6.3.3. Fundamentacion ambiental:

La implementacién de la guia practica tiene como base crear
conciencia tanto en la comunidad como en el turista para realizar las
actividades comunitarias de manera sostenibles y sustentables sin
producir impactos negativos en los recursos, de esta manera podremos
mantenerlos intactos para futuras generaciones, en la conservacion
ambiental y el progreso de las comunidades debe estar integrado un

compromiso entre la comunidad, el turista, y el Estado

6.3.4. Fundamentacioén turistica

El turismo posee un sin numero de ofertas turistica, también es
una excelente herramienta para generar ingresos de manera sostenible —

sustentable y permite crear nuevos puestos de trabajo

San Clemente tiene una gran ventaja al contar con recursos
turisticos inigualables, gente muy cordial y rica en cultura que los
caracteriza, es por esta razon que la guia practica con las actividades

comunitarias turisticas es una nueva alternativa para dar un mejor uso a
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los recursos turisticos de la comunidad ya que a través de la misma la

demanda puede conocer la diversidad de oferta que el sector ofrece

6.4. Objetivos.

6.4.1. Objetivo general

Elaborar una guia que permita planificar los atractivos turisticos
que posee San Clemente en adecuadas actividades comunitarias
Turisticas sostenibles para desarrollo socioecondmico de la comunidad.

6.4.2. Objetivo especifico

1. Determinar la potencialidad del lugar geografico que pueden ofertarse
para los turistas

2. Recolectar informacion sobre los principales lugares que tienen como
fin realizar actividades turisticas

3. Organizar los procesos turisticos mediante pasos claros y concisos
para que el turista y el ofertante turistico tenga la confianza del servicio
prestado

4. Editar y publicar la informacién recolectada mediante un manual
compresivo y de facil comprensién.

5. Socializar la guia a la comunidad.
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6.5. Ubicacion sectorial y fisica
6.6. Impactos

CANTON

%
/ ’ $

COMUNIDAD®
SAN

CLEMENTE

6.6.1. Impacto social

Mejoramiento de la calidad de vida mediante el cambio de actitud
al interactuar los comuneros, los visitantes y el medio ambiente dentro de
una sana convivencia, al planificar y realizar las Actividades Comunitarias

Turisticas, brindando asi nuevas experiencias con un servicio de calidad.
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6.6.2. Impacto econémico

El turismo comunitario que se viene desarrollando en san
clemente es una de las principales actividades que genera plazas de
trabajo, disminuyendo el desempleo, aumenta la rentabilidad econ6mica
y Dbienestar a las familias cubriendo en gran parte sus necesidades

béasicas.
6.6.3. Impacto ambiental.

Al realizar actividades turisticas comunitarias de manera
consciente y responsable se conservara y protegera el medio ambiente y
la biodiversidad en la comunidad para el disfrute de futuras generaciones

6.6.4. Impacto cultural

Valorar la identidad cultural de la comunidad, rescatar su historia,

Su patrimonio y el respeto a sus costumbres y tradiciones

6.7. Desarrollo de la propuesta

Las actividades comunitarias que se desarrollan en la comunidad
de San Clemente no estan debidamente documentadas, en tal virtud se
propone la elaboracion de una guia practica turistica que contenga la
planificacion y la estructuracion de once actividades turisticas

comunitarias.
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Estructuracion de la quia

La guia turistica esta estructura de la siguiente manera:

Titulo destacando el nombre de la comunidad.

el Mirador de ot
“Raldate y Disgéa de n munde watusal;

Introduccidn breve informacion sobre su ubicacion y el servicio
que brinda la comunidad

Cada una de estas actividades contiene:
Definicion para un mejor conocimiento y desarrollo de las actividades,
Objetivo lo que se pretende alcanzar al término de la actividad
Recomendaciones practicas y basicas a cumplirse durante los
recorridos, y
Equipamiento necesario y adecuado para cada actividad y finalmente
Quienes pueden practicar estas actividades

Las fotografias son un aspecto importante en la presentacion de
la guia puesto que describe la belleza natural de los recursos turisticos de
la comunidad.

La presente guia puede ser modificada de acuerdo a las
circunstancias y al tiempo por quienes hagan uso de la misma.

A continuacion la guia se describird por si sola.
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ACTIVIPADES COMUITARIAS TURISTICAS

ACTIVIDAD 1
(Huellas Mégicas)

ruta Sewdero Rumy wayco

ACTIVIDAD 2

(cultivando La Pachamama)

ACTIVIDAD 3
(Aventura a galope)

ACTIVIDAD 4
(Pulzura y Encanto)

ACTIVIDAD 5

(semillas para la vida)

ACTIVIDAD &

(Ritual Ancestral)
ACTIVIDAD 7

(Naturaleza viva)
ACTIVIDAD €

(Chakinan)

Ruta 1 Clelismo

Ruta 2 Clelismo
ACTIVIDAD 9

(Bajo Las Estrellas)
ACTIVIDAD 10

(A través del Lente)

ACTVIDAD 11

(salud y vida)
ACTIVIDAD 12

(ceremonia Andinag)

INDICE
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58
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Sawn Clemtente

Beuador es un lugar paradisiaco Yy
uno de sus tesoros es esta Comunidad
que se encuentra al sur del cantdn
tbarra en La parroquia La Esperanza
en Las faldas de voledn imtbabura a 20
minutos de la cludad.

Perteneciente a los antiguos pueblos
Karankis durante el periodo Tardio,
es decir el periodo de integracisn.

San Clemente, es una comunioad
donde se bmpulsa constantemente el
Turismo Comunitario, ofrecienolo
hospedaje, alimentacion Yy espacios
para participar en actividades comu-
nitarias turisticas.

ETNLA

Basicamente La gente pertenece al Pueblo
Karankl vive en una extension oe 420
hectdreas de superficle, ya que ha ido
creciendo sistemdbticamente
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UBICACION DE LA OPERACION
TURISTICA “SAN CLEMENTE"

SIMBOLOGIA
[l cAPTAL DE PROVINCIA
@  creEcERA caNTONAL
@  CABECERA PARROQUIAL
®  CACERIO O RECINTO
S CARRETERA ASFALTADA
==== CARRETERA EMPEDRADA

++++  LINEA DE FERROCARRIL

RN ZONA URBANA

« COMO LLEGAR

Desde lbarva se Llega en transporte tervestre todos Los dias, en buses de
la cooperativa “La Esperanza” que salen de la estacién del parque
qermidn Grijalva. Hay cerea de ocho turnos por dia, desde las 07hoo
hasta las 18h30. Los sdbados Yy domingos los buses son menos
frecuentes, el costo del bus por persona es de 25ctv. Otra opeidn es
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ACTIVIDADES COMUNITARIAS TURISTICAS.

Sawn Clemente realiza actividades comunitarias turistican como:

Sewolerismo
Agroturismo
Cabalgatn

Mustea Yy banza
qastronomin
Yachak

Observacion de flora Y fauna
Clelismo de wmontaiia
Camping

Fotografia turistica
Comadronas
Cevemonia Anoina

NN ST SESESESENE

pevmitﬁewolo un cambio tntercultural entre turista Y comunero
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ACTIVIDAD N1

HUELLAS MAGICAS

:'.“;

SENDERISMO

Es una actividad que se realiza por caminos tradicionales,
trazados en un anmbiente natural que Lleva a conocer Y disfrutar
de lugares magicos.

{QUE BUSCAMOS CON EL SENDERISMO?

- Megjorar las condiciones fisicas Yy psiquicas a través de La
caminata y las relaciones tnterpersonales.

- Disfrutar del paisaje y conclenciar el respeto hacia la
waturaleza.

SUGERENCIAS PARA SEGUIR EL SENDERD?

- Respetar el wedio ambiente
- Mantener La debida compostura para salvaguardar La

’ 2 . ’ ¥
integ n@‘ﬁﬁwa ole Los turista
7

- Respetar [ sEhalética
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{RUE EMPACAR?

Ulevar objetos utiles de menor peso Y volumen. posible

- Ropa adecuada al clima

- calzado adecuado

- Bastén de apoyo

- Agua, Linterna, blogquendor, gorva, gafas,  botiquin
bésico, teléfono mévil, cdmara fotogréfica,

ENES PUEDEN PRACTICAR ESTA ACTIVIDAD?

Cualquier tipo de persona e incluso Los de La tercera edad.

RUTA Y CARACTERISTICAS DE RUMY WAYCO

La comunidad de San Clemente cuenta con un
sendero Llamado Rumy wayco con una distancia
aproximada de 1.5kRm, esta caminata dura alrededor
de 1H:30, durante el vecorrido se puede observar

algunas aves como: bithos, phjaros carpinteros, entre

otros, Y plantas wedicinales tales como: sauco,

matico, escancel, hizo, ete,
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*ACTIVIDAD N2
CULTIVANDO LA PACHAMAMA

Actividad que se realiza dentro de comunidades o pueblos apartados
de la ciudad, donde se busca participar de la vida cotidiana odel

COMLUNELND
En San Clemente se puede realizar diferentes actividaoles tales como:
- Siembra Y cosecha de productos locales como: quinua, papas,

ocas, washua, jicama, chochos, frejol, waiz, camote, taxo,
granadilla, chamburo, uvilla, mora, entre otros.
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cutdado Y alimentacién de Llos animales: cuyes, Lllamas,
ovgjas, CONEJ0S, VACAS.
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Preparacidn de tiervas con arados de toros
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({RUE BUSCAMOS CON EL AGROTURISMO?

- Brindar nuevas experiencia en un ambiente puro Yy
natural.

- nteractuar en las actividaodes diarias de Llos
habitantes.

- Liberar el estrés que provoca La vida cotidiana.

LSUGERENCIAS PARA REAULIZAR
AGROTURISMO?

= Respetar Las costumbres Yy tradiclones
- Mantener La debida compostura

- Adaptarse a los horarios establecidos

- Colaborar ewn las diferentes tareas

- Segulr Las tndicactones del guia

{RUE EMPACAR?

Llevar objetos personales necesarios segin el tiempo ole
estadia.

(RUIENES PRACTICAN ESTA ACTIVIDAD?

Todo tipo de personas
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e ACTIVIDAD N3

AVENTURA A GALOPE

CABALGATA

Actividao que se realiza a caballo por diferentes senderos, el
turista disfruta de la tranquilidad, el aire puro y los bellos
paisajes que ofrece La comunidad.

{RUE BUSCAMOS CON LA CABALGATA?

- Disfrutar de un wedio de trasporte diferente para
wovilizarse

- de un lugar a otro.

- Disfrutar ode las bellezas waturales dwrante Lla
cabalgata.

{SUGERENCIAS PARA REALIZAR CABALGATA?

Seleccionar el tipo de caballo (manso o brioso)
Revisar la montura con anticipacion

’
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{QUE EMPACAR?

- Ropa aprop’uzola PAYA vontar a caballo

- qorra o casco, gafas de sol, blogueador
- Botlquin basico

ENES PRACTICAN ESTA ACTIVIDAD?

- Personas adultas
- Mewnores de edad con su.per\ﬂsiéw

RUTA Y CARACTERISTICAS AVENTURA A
GALOPE

El recorrido inicia en san Clemente a 2.890 wmts atrave-
sando algunos senderos Y cruces de arroyos hasta Legar a
Naranjito Alto a z.200mts  aqui  podrin tomar un
descanso los turistas y aprovechar el tiempo para sacar
fotos, alimentarse Yy conocer el sector para Luego retornar a
la comunidad. €l tiempo de esta actividad es de aproxima-
damente 4 horas, inicia a la g:00am y finaliza a las 12:00
del dia,
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RUTA

Agqul empieza el vecorrido

Naranjillo Alto
SKm.

Comunidad
San Clemente

* Avistamiento de flora y Fauna

@ Fotografia Turistica

@ Convivencia con la comunidad y descanso
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Tambtén se puede optar por una cabalgata de wmayor dura-
cibn a la laguna del cubilche o al voledn wmbabura, la
misma que se realiza en grupo Yy bajo la guianza de un
experto en el manejo de estos animales.
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* ACTIVIDAD N4

DULZURA Y ENCANTO

MUSICA Y DAL
EBn San Clewmente la wusica andina va acompaiiada de La
danza tradicional de La cosecha para dar un espectieulo unico

y diferente al visitante, el turista a través de estas expresiones
puedle conocer sus costumbres Y tradiciones.

QUE BUSCAMOS CON LA MUSICA Y DANZA?

- Difundir el patrimonio Local
- Integrar al turista en las tradiciones de la comunidad.

ISUGERENCIAS PARA REALIZAR MUSICA Y DPANZA?

- Estar predispuesto a aprender nuevas expresiones
culturales.

- No temas a experimentar solo divierte y disfruta
- Segulr las indicaciones del guin

18
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(RUIENES PRACTICAN ESTA ACTIVIDAD?

Esta actividad puede ser practicada por cualquier tipo de
personas que estén dispuestas a disfrutar nuevas expe-

rienelas.
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o ACTIVIPAD N5

SEMILLAS PARA LA VIDA

GASTRONOMIA.

La gastronomin es una nueva opeion de aventura en la comunidad
Ya que el turista interactiun directamente con el lugareiio para prepa-

rar alimentos autbetonos como:

Tortillas de tiesto

Quinua, Llapingachos
0145,

Colada de maiz,

Colada de haba

Avrroz de cebaoa entre otros

TSR N S

la elaboracion de estos alimentos se los realizan con los productos
andinos existentes em la comunidad, puesto que el turistas desen
probar cosas diferentes a lo que estd  acostumbrado a consumir

diariamente para ellos esta experiencia se vuelve original y encanta-
dora.
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{RUE BUSCAMOS CON LA GASTRONOMIA?

* Cownocer la cultura de la comunidad a través de La comida.
* Satisfacer al turista con nuevas experiencias.
* Disfrutar de la gastronomin autéctona de San Clemente

LSUGERENCIAS PARA REALIZAR LA ACTIVIDAD GAS-
NOMICA?

Observar detenidamente La preparacion de la comida tradicio-
nal de san Clemente.

* Interactuar con el lugareiro en La preparacién de los alimentos
© Seguir las recomendaciones del guia

LRUIENES PRACTICAN ESTA ACTIVIDAD?

Esta actividad puede ser practicada por cualquier tipo de persona
que guste del arte del buen comer Yy quieran desarrollar nuevas

experiencias culinarias.
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s ACTIVIDAD N6

RITUAL ANCESTRAL

YACHAK (TAITA SABIO)

Actividad que consiste en
realizar wna Llimpia al
turista  con  diferentes
lmplementos como: cuyes,
velas, tabacos, plantas,
flores y piedras sagradas
para sacar la wmala energin
Y curar el espiritu, este
ritual puede dwrar aproxi-
madamente entre 3omin a

1 horas segun el diagnbsti-

o

117



{RUE BUSCAMOS CON EL

SHAMANISMO?

- Purificar a las personas con la
ayuda de diferentes plantas
sagradas

- Cownocer Y temer un contacto

divecto con el shamawn.

ISUGERENCIAS  PARA
REALIZAR EL SHAMA-

ISMO?

- Mawntener La compostura
- Seguir las instrucclones

del guia
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(QUIENES PRACTICAN
ESTA ACTIVIDAD?

Puede ser realizada
por todo tipo de per- §
sona con ganas oe -
disfrutar Yy conocer

NWUEVAS 8)(per£ewcias
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o ACTIVIDAD N7

NATURALEZA VIVA

OBSERVACION DE FLORA Y FAUNA

Actividad que se basa ew La observacién del mundo vegetal y animal
de la Comuninad de San Clemente en sus diferentes manifestaciones
Yy estados, el recorrido empleza en las faldas del voledn twbabura a
2,890 wts de altura ascendiendo hasta los 4,630 wmts de altura obser-
vando una variedad de flora Yy fauna nativa con una duracién de 9
horas wmaximo con un propbsito educativo, recreativo o investigativo.
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ENTRE LAS
EXUBERANTES
MONTANAS Y

BELLOS

PAJONAL
" PAISAJES

EXISTENTES EN
SAN CLEMENTE
PODEMOS
OBSERVAR
UNA VARIEDAD

DE FLORA

LICOPODIO
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€ BUSCAMOS CON LA OBSERVACION DE FLORA Y
AUNA?
Conservar La blodiversidad de San Clemente de manera sosteni-

ble Y sustentable.

ISUGERENCIAS PARA REALIZAR AVISTAMIENTO DE
FLORA Y FAUNA?

- No interferir en el habitad de Llos animales
- No escribir o pintar en las pledras o drboles.
- Respetar los sewderos por donde se realizara el vecorrido
para la observacién de la flova y fauna de San Clemente

- Mawntener La debida compostura

Segulr las tnstrucclones del guia

€ EMPACAR?

- camara fotogréfica
- Ropa adecuada

Bloqueador solar

(RUIENES PRACTICAN ESTA ACTIVIDAD?

Esta actividad pueden practicarlas cualquier tipo de personas
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o ACTIVIDAD N'®

CICLISMO DE MONTANA

Actividad recreativa, depor-
tiva Yy no competitiva que
se realiza por caminos
angostos, rusticos o brechas
con diferentes graolos de
dificultad y esfuerzo fisico
utilizando  como  tnico

medio una bicicleta.

Pedalear por las faldas oel
wmbabura es sin duda una
experiencia  extraordinaria
donde se puede convivir con
diferentes  comunioades
disfrutando de su cultura,
artesanias Yy gastronomia
ademds adwiraremos la

wmaravillosa flova y fauna

que estos  sitios  poseen.

Tooo esto es posibl,e MON-
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En San Clemente existen oos rutas:

RUTA 1.

Sobre una bicicleta Yy a través de campo traviesa comienza esta aventu-
ra. La primera ruta  es de descenso que empieza en el sector de San
Miguel ubicada en las faldas del imbabura a 3,450 wmts durante el reco-
rrido podemos realizar dos paradas para luego finalizar en la parte
centro de la comunidad a 2,290 wmts, con una distancia de gkm aproxi-
madamente Y una hora de duracin.

RUTA 1. CICLISMO

SECTOR SAN MIGUEL

A cdo

SIMBOLOGIA

ﬁ

@ Avistamiento de Flora y Fauna.
Fotografia Turistica.

COMUNIDAD
SAN CLEMENTE

la naturaleza es vida [ PROTEPELA!
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RUTA 2.
La segunda ruta parte desde San Clewmente cruzando comunidades
como el Habra, Zuleta, La Magdalena, La wayor parte del recorrido se
realiza por caminos empedrados Yy de tierva con diferentes grados de
dificultad, esta actividaod se puede tntercalar con diferentes actividades,
su recorrido terming en el centro de la comunidad, la duracién de esta
ruta es de un dia aproximadamente

RUTA 2. CICLISMO

® Floray Fauna

@ Fotografia Turistica

@ Costrumbres y Tradiciones
Camping
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= Disfrutar de los paisajes
tnicos que ofrece San Clemente

- Terminar Los recorridos satis-

factoriamente

RUE BUSCAMOS CON EL
CICLISMO DE MONTANA?

LSUGERENCIAS PARA REA-
UZAR EL ClCLISMO DE !
MONTANA?

- Selecctonar  la bieteleta
adecuada

- Nosalirse de las rutas seina-
ladas

- Hidratarse antes durante Y
después del recorrido

- Mantewer la compostura

- Segulr las instrucclones del
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{RUE EMPACAR?

Bike Specialized FSR X

Biclcleta

casco 0 gorra

Carawmainola
- Blogueador, gafas

- Ropa adecuada

LRUIENES PRACTICAN
ESTA ACTIVIDAD?

Esta actividad puede ser reali-
zada por cualguier tipo de perso-
wa que tenga experiencia Yy con

un buen estaolo fisico.
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o ACTIVIDAD N9
BAJO LAS ESTRELLAS

CAMPING
Actividad que se realiza en cualquier espacio abierto de San Clemente,
totalmente al atre Libre, que implica pernoctar una o varios dias en
wna tienda de campaina, con el fin de encontrarnos en contacto con La

naturaleza, Y salir de la rutina diaria.

EL Camping puede complementarse con diversas actividades recreati-
vas como pueden ser: cabalgatas, senderismo, ciclismo de wmontaira, e
ncluso se puede participar en La vida cotidiana de las familias autoe-
tonas de la comunidad.

35 E
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{RUE BUSCAMOS CON EL
CAMPING?

- Valorar las wmaravillas gue
Sawn Clemente les ofrece y La
vida sencilla que esta experien-

cla mel,’wa.

- Crear autosuficlencia Yy
trabajo en equipo

- Fomentar el sentido de la
reSponsa bilidad tanto iwndivi-

dual como grupal.

(SUGERENCIAS PARA REA-
LIZAR CAMPING?

- Asegurarse ode Llevar todo el
equipo necesario

- No oejar baswra después de
haber acampado

- No alterar el ecosistema
- Towmar todo con buen humos

- Tewer consideraclbdn con el
resto de grupo

- Mawntewner La compostura

- Segulr las tnstrucclones oel
gula.
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{QUUE EMPACAR?

>
>
>
>
>
>
>
>

Carpa
Sleeping
Colchoneta aislante

Mochila

Vestimenta adecuada Yy comona
Equipo de aseo personal
Repelente
Blogueador

Botiquim,

ENES PRACTICAN ESTA
TIVIDAD?

Actividad que puede ser realiza-
da por cualguier tipo de persona,

Navaja multiusos
Linterna, velas.

Botellas de agua

Fundas para la basura.
Platos, vasos, cubtertos, cuchillos
Suficiente alimentacion
Cocinilla o quemador a gas.

Fosforos.

especialimente para aquellos que +¢ s

amaw La vida al atre LLbre
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* ACTIVIPAD N10

A TRAVES DEL LENTE

FOTOG TICA

A través de esta Actividad podemos captar momentos tnicos e inolvi-
dables oe cada rincon de San Clemente. La fotografia es una expre-
siéwn artistica con la cual transmitimos sentimientos, sensaciones y
hasta deseos de visitar nuevamente Los lugares plasmados.
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{RUE BUSCAMOS CON
FOTOGRAFIA TURISTICA?

- Captar la realidad y
las  caracteristicas wmas
relevantes de sSan Clemente,
Ya sea este natural o cultural

(SUGERENCIAS PARA
EALIZAR FOTOGRA-
TURISTICA?

- Comprobar la conflgu-
racién de la chwmara

- Selecclonar adecuada-
mente el objetivo que se va
a captar

- RzLajarse Y divertirse a
la hora de plaswmar las
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 JRUE EMPACAR?

- Chwara fotografica

(RUIENES PRACTICAN ESTA
TIVIDAD?

Actividad que puede ser practica-
da por jovenes, adultos Y tercera
edad con conoclmientos suficten-
tes en esta drea para obtemer un
mejor resultado.
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* ACTIVIPAD N11

SALUP Y VIDA

COMADRONAS

Las comadronas se encargan del
cuidado de la salud ode las wmujeres
durante el tiempo de gestacion, ast
como de la asistencia al parto y del
seguimiento del postparto

En esta actividad las comadronas
eEXpONEn SUS experiencins Yy cono-
clmlentos a través de talleves ast los

turistas puedew nteractuar Y conocer

las costumibres Y tradiclones que

Lmplica un parto en La comunidad.
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{RUE BUSCAMOS CON ESTA ACTIVIDAD?

= Intercambio de experiencins Y conocimientos de
La préactica ancestral del parto

{SUGERENCIAS PARA REALIZAR ESTA ACTIVIDAD?

- Atender Yy guardar La debida compostura
- nvolucrarse en la actividao

= Participar en las actividades planificadas del tall
- Segulr las tndicaclones del guia

{RUE EMPACAR?

- Libreta de apuntes
- chmara fotografica

LRUIENES PRACTICAN ESTA ACTIVIDAD?

- Personas adultas
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*  ACTIVIDAD N12

CEREMONIA ANDINA

PACHAMANCA - CALENDARIO ANDINO - BANOS RITUALES

PACHAMANCA (OLLA EN LA MADRE TIERRA)

Esta actividad se realizan en lugares estratégicos de la comu-
nidad donde haya wna claridad y conexidn directa entre el sol
Yy la wmadlre tierva, sebasa en La cocelén de los alimentos en La
tierra, excavando aproximadamente huecos de ocm de pro-
fundidad en los que se introducen piedras volchnicas calien-
tes sobre Las que se colocan Los albmentos, que Luego sow ente-
rrados cuidadosamente para poder mantener el calor hasta
Lograr su coccibwn.
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CALENDARIO ANDINO

Esta Actividao consiste en medir los tiempos festivos relactonados con
la naturaleza y agricolas Cada

cada actividad que se realiza en el calendario andinoe tiene su mo-
mento Y sus proplos rituales que permite Yy garantiza la seguridad
alimentaria y de vida.
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BANOS RITUALES

Esta actividad se realiza en diferentes vertientes de agua de la comuni-
dad en las Visperas de los solsticios y equinoceios purificar el alma y
sacar Las walas energias . €L baito es dirigido por un Taita o Mama de
la comunidad

'.v!", "l‘t
Y
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{RUE BUSCAMOS CON LAS CEREMONIAS ANDINAS?

- Intercambio de experiencins
- Conocer diferentes culturas y tradiciones.

{SUGERENCIAS PARA REALIZAR LAS
CEREMONIAS ANDINAS?

- Atender Yy guardar La debida comp
- voluerarse ew Las actividad cuando sea necesario
- Seguir las indicactones del guin

{RUE EMPACAR?

- Libreta de apuntes
- chamara fotografica

{RUIENES PRACTICAN ESTA ACTIVIDAD?

- Todlo tipo de personas olispuestas a e)q:erimewtar
nuevas experiencias
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CENTRO INTERPRETATIVO

Esta actividad se basara en la
observacion de obras de arte,
vestimenta, plezas historicas
de la comunidao también se
puede dar al visitante la opor-
tunioao de vectbir informa-
clbn especifica Yy experbmentar
vivenelas con relacldn a Los
bienes del Lugar.

OBJETIVOS

- Lograr la wmejor compren-
sibn de las temdticas expues-
tas.

- par infomacion necesarin
del Sector San Clewmente a Los
turistas.
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COSTD POR ACTIVIDAD X PAX
- Stndlerismo. 20.00 USD.
- Agroturismo. 4500 USD. 1 dia -1 noche
- Cabalgata 16.00 USD.
- Musiza y danza 16.00 USD.
- Gastronomla 20,00 WUSD.
- Yachak. 20.00 USD.
-Observacibn de Flora Y Fauna. 2000 USD.
Clellemo:
- Rutai, 16.00 USD.
- Ruta 2. 4500 USD 1 dia-1 noche.
- Camplng. 16.00 USD.
- Fotografia Turistion. 16.00 USD,
- Ceremonda Andina. 4500 USD.
HOSPEDAJE
PUKY U PAMBA'
POSADA TOURS RUMY WASY
CONTACTDS
(593) 062660045 ~ 0997761524

naniel_guatemal@notmall.com

PAC WER: WWAW
Ay VA s FYVY VY
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ANEXO 1 MATRIZ DE COHERENCIA

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Deficiencia en el manejo de las Actividades Comunitarias de los Recursos Turisticos
existentes en la Comunidad San Clemente provincia de Imbabura.

FORMULACION

¢Cudles son las Actividad Comunitaria
en el Manejo de los Recursos Turisticos
del sector de San Clemente?

OBJETIVO GENERAL (Investigacion)

Diagnosticar las Actividades
Comunitarias que se efectian en la
Comunidad de San Clemente para el
desarrollo ecoturistico sostenible

TITULO DEL TRABAJO
Estudio de la actividad comunitaria en
el manejo de los Recursos Turisticos
del sector San Clemente provincia de
Imbabura.

OBJETIVO GENERAL (Propuesta)
Promocionar los Atractivos Turisticos que
posee San Clemente a través de Actividades
Comunitarias  Turisticas de manera
planificada para el desarrollo
socioeconémico de la comunidad.

INTERROGANTES

1. ¢Cudles son los recursos
turisticos mas representativos que
pueden ser utilizados en la actividad
turistica de la comunidad de San
Clemente?

2. ¢ Qué tipos de turistas visitan la
Comunidad de San Clemente

3. ¢ Qué conocimientos
bibliograficos sobre el manejo adecuado
de los recursos turisticos comunitarios
son importantes para fortalecer la
investigacion?

4, ¢El disefio y la elaboracion de la
guia permitird un desarrollo de las
actividades comunitarias para el manejo
de los recursos turisticos de la
comunidad de San Clemente?

5. ¢La socializacion de la guia
permitird  realizar las actividades
comunitarias  para el manejo de los
recursos turisticos de la comunidad de
San Clemente?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar qué tipos de Recursos
Turisticos son los mas utilizados en la
Actividad Turistica de San Clemente.

2. Determinar el perfil del visitante

3. Fortalecer mediante investigaciones
bibliograficas los conocimientos sobre
el manejo adecuados de los Recursos
Turisticos Comunitarios.

4. Disefiar una propuesta alternativa
"Guia Turistica™ con Actividades
Comunitarias Turisticas sostenibles
para el manejo de los Recursos
Turisticos de la Comunidad de San
Clemente.

5. Socializar el documento mediante
talleres a los miembros de Ila
comunidad.
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ANEXO 2 MATRIZ CATEGORIAL

CONCEPTO CATEGORIA DEMENSION INDICADORE

Es una modalidad

turistica ECOTURISMO Proyectos e Conservacion

ambientalmente ecoturisticos en de los

responsable que Comunidad de Recursos

involucra a la San Clemente Turisticos

comunidad. e Préctica de
actividades
comunitarias

e Turismo

comunitario

Compete a las Actividades

actividades que se agricolas

realiza en el lugar de | ACTIVIDADES Actividades e Agroturismo

destino la  cual | COMUNITARIA turisticas e Gastronomia

beneficia al | EN EL AMBITO | Actividades e Senderismo

desarrollo TURISTICO. culturales « Fotografia

econoémico, social y e Misica

la soberania de las e Danza

comunidades locales

fomentando el

respeto a diferentes

culturas y los

derechos humanos.

Son aquellos

elementos que posee

un destino turistico, Recursos

estos tienen el naturales e Flora

potencial necesario Recursos e Fauna

para captar el interés | RECURSOS culturales o

de los visitantes con | TURISTICOS * flistoricos

la finalidad de atraer

e Arqueolégicos
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y satisfacer la
demanda turistica y

generar la actividad

Puede ser cualquier
bien o servicio, o la
mezcla de ambos,
para satisfacer las
necesidades y
aspiraciones de los

consumidores.

PRODUCTO
TURISTICO

Oferta
Demanda

Rutas
turisticas
Paquetes

turisticos
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ANEXO 3 ARBOL DE PROBLEMAS

DEFICIENCIA EN EL MANEJO DE LAS ACTIVIDADES
COMUNITARIAS DE LOS RECURSOS TURISTICOS
EXISTENTES EN LA COMUNIDAD SAN CLEMENTE

PROVINCIA DE IMBABURA.

A

A

Las actividades Desinterés por Falta de
comunitarias que se conocer capacitacion y
realizan en  San ambientes socializacion de
Clemente  son de naturales donde proyecto
manera empirica. se puedan sustentables a la
practicar Turismo comunidad.
Comunitario.
A * \ 4
Deterioro de Zona no Manejo
los recursos difundida a inadecuado
turisticos de nivel local y de los
la nacional. recursos
comunidad. turisticos.
v l Y
Falta de gestion Descoordinacion para Desinterés
de proyectos para formar e implementar gubernamen
el buen manejo de actividades tal para el
las Actividades comunitarias en el desarrollo de
Comunitarias ambito turistico la
comunitario para la comunidad
conservacion de los de San
recursos Clemente en
representativos de la el area de
Comunidad de San Turismo.
Clemente.
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ANEXO 4 ENCUESTA A LA COMUNIDAD

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION CIENCIA Y TEGNOLOGIA
ING. EN TURISMO

La presente encuesta esta dirigida a los habitantes de la Comunidad de
San Clemente con la finalidad de investigar cuales son las Actividades
Comunitarias en el manejo de los Recursos Turisticos para la
implementacion de una guia practica la cual ayudara al desarrollo
socioeconémico de la comunidad.
Solicitamos su valiosa colaboracién para que responda el siguiente
cuestionario marcando con una X la respuesta que considere adecuada.
Su ayuda sera muy importante para el desarrollo de su comunidad.
1. Quetipos de visitantes frecuentan la Comunidad San Clemente

¢ Nifios E]
Jovenes D
Adultos D
Tercera Edad )

2. Procedencia del turista que visita su Comunidad.

e Nacional (]
e Extranjero D
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3. Porque motivo visitan los turistas su Comunidad.

e Contacto con la naturaleza, costumbres y tradiciones
e Ocio

e Recreacion

¢ Investigacion

e Cambio de actividades y lugar geografico

000U

4. Con que frecuencia los turistas visitan su Comunidad.
- Siempre D -Casi siempre D -Rara vez D -Nunca D
5. Con que Recursos Turisticos cuenta la Comunidad.

Bosques (]  Plantas medicinales (] Floray fauna nativa 0]
Rios () cascadas (] Montafias 0
Cerros (] Volcanes (]

6. Que Actividades Comunitarias en el &mbito Turistico se realizan

en San Clemente.

e Senderismo

e Agroturismo

o Cabalgatas

e Madsica

e Danza

e Gastronomia

e Observacion de flora y fauna
e Yachak(Taita Sabio)

O0U0O00cOooo
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7. Que actividades le gustaria implementar en su Comunidad.
1. Ciclismo de montafia (]

Fotografia Turistica (]

Talleres de Comadronas [ ]

Ceremonias Andinas E]

o bk~ 0N

8. La Comunidad promueve Actividades que orienten a un mejor

manejo de los Recursos Turisticos.
- Mucho D - Poco D - Nada E]

9. Considera importante la implementacion de una guia préctica que
contengan las actividades comunitarias turisticas para el

desarrollo sostenible y sustentable de la comunidad.

-Muy importante - Poco importante -Nada importante
10. Cree Usted que[:ll guia seria de grar[jayuda para planifica[:he
mejor manera las Actividades Comunitarias Turisticas para

explotar los Recursos Turisticos de la Comunidad San Clemente

si (] -No ()

11. Cree usted que a traves de la guia ayudarias a los habitantes a

promocionar los Atractivos Turisticos de San Clemente.

-Si ) -No (]
GRACIAS POR SU VALIOSA COLABORACION
ANEXO 5 CERTIFICADO DE HABER REALIZADO LA SOCIALIZACION
EN LA COMUNIDAD DE SAN CLEMENTE
ANEXO 6 FOTOGRAFIAS

Ibarra 17 de junio de 2014



COMUNIDAD SAN CLEMENTE
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SENOR MANUEL GUATEMAL
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ANIMALES DE LA COMUNIDAD
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ACTIVIDAD COMUNITARIAS (DANZA)

ACTIVIDAD COMUNITARIAS (CABALGATA)
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ACTIVIDAD COMUNITARIAS (SENDERISMO) ASCENSO AL VOLCAN
IMBABURA
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SOCIALIZACION DE LA GUIA
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA

La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital
Institucional, determiné la necesidad de disponer de textos completos en
formato digital con la finalidad de apoyar los procesos de investigacion,

docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en
este proyecto, para lo cual pongo a disposicion la siguiente informacién:

) DATOS DE CONTACTO
CEDULA DE | 1003160643
IDENTIDAD:
APELLIDOS Y | Garzdn Tulcanaz Erika Gabriela
NOMBRES:
DIRECCION: Barrio Las Palmas
EMAIL: erigt_ 20_sc@yahoo.com
TELEFONO FIJO: | 2957-223 TELEFONO

MOVIL:

] DATOS DE LA OBRA

TITULO: ESTUDIO DE LA ACTIVIDAD COMUNITARIA

EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS
TURISTICOS DEL SECTOR SAN CLEMENTE
PROVINCIA DE IMBABURA.

AUTOR (ES): Garzén Tulcanaz Erika Gabriela

FECHA: AAAAMMDD | 2014/11/25

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: |:| PREGRADOC] POSGRADO
TITULO POR EL QUE | Titulo de Ingenieria en Turismo

OPTA:

ASESOR Dr. Edmundo Cevallos

/DIRECTOR:
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2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, Garzén Tulcanaz Erika Gabriela, con cédula de identidad Nro.
1003160643, en calidad de autor (es) y titular (es) de los derechos
patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito anteriormente, hago
entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacién de la obra en el Repositorio Digital
Institucional y uso del archivo digital en la Biblioteca de la Universidad con fines
académicos, para ampliar la disponibilidad del material y como apoyo a la
educacion, investigacion y extension; en concordancia con la Ley de Educacién
Superior Articulo 144.

3. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacién es
original y se la desarroll, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto
la obra es original y que es (son) el (los) titular (es) de los derechos
patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el contenido de la
misma y saldra (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacion por

parte de terceros.

Ibarra, a los 28 dias del mes de noviembre del 2014

LA AUTORA: ACEPTACION:

» 1. (Firma)

Nombre: Garzén Tulcanaz Erika Gabriela Nombre: Ing.%thy Chavez

C.C. 1003160643 Cargo: Jefe de Biblioteca
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO A FAVOR
DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, Garzéon Tulcanaz Erika Gabriela, con cédula de identidad Nro.
1003160643, manifiesto mi voluntad de ceder a la Universidad Técnica del
Norte los derechos patrimoniales consagrados en la Ley de Propiedad
Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5 y 6, en calidad de autor (es) de la obra o
trabajo de grado denominado: ESTUDIO DE LA ACTIVIDAD COMUNITARIA
EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS TURISTICOS DEL SECTOR SAN
CLEMENTE PROVINCIA DE IMBABURA. Que ha sido desarrollado para optar
por el titulo de: Ingenieria en Turismo en la Universidad Técnica del Norte,
quedando la Universidad facultada para ejercer plenamente los derechos
cedidos anteriormente. En mi condicion de autor me reservo los derechos
morales de la obra antes citada. En concordancia suscribo este documento en
el momento que hago entrega del trabajo final en formato impreso y digital a la
Biblioteca de la Universidad Técnica del Norte.

Ibarra, a los 28 dias del mes de noviembre del 2014

(Firma)
Nombre: Garzén Tulcanaz Erika Gabriela

Cédula: 1003160643
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