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Resumen.

El presente plan de negocios busca determinar
la viabilidad del proyecto para la constitucién de
una Asociacién de produccién y comercializacién
de licor de naranja.

Se desarroll6 un estudio de mercado,
analizando la oferta y demanda para conocer la
existencia de un mercado potencial insatisfecho;
realizando  estrategias de comercializacion vy
distribuciéon  del  producto, como también
determinando el precio a pagar por el licor.

Se incluyd6 un estudio organizacional,
desarrollando la misién, visién, politicas, objetivos,
valores de la asociacion; asi como su estructura
organica funcional y los respectivos requisitos
legales para su constitucién.

Se desarroll6 un estudio técnico, a partir de la
localizacion de la Asociacion en la ciudad de Mira,
debido a las ventajas que presenta este lugar; se
procedio al calculo de la capacidad de produccion,
operativa y de planta.

Se analizé los indicadores econdmicos que
indican que el proyecto es viable para la creacion
de la asociacion como: TMAR, TIR, VAN Y B/C.

Por dltimo se analiz6 y evalud los posibles
impactos que generard la ejecucion del proyecto, en
relacién al impacto econémico, social y ambiental.

Palabras Claves
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Abstract.

This business plan seeks to determine the
feasibility of the project for the establishment of an
Association of production and marketing of orange
liquor.

A market study was developed by analyzing the
supply and demand to know the existence of an
unfulfilled potential market; realizing strategies of
commercialization and product distribution, as well
as determining the price to pay for the liquor.

It included a organizational study, developing
the mission, vision, policies, objectives, values of the
association; as well as its functional organic
structure and the respective legal requisites for its
constitution.

It  developed technical study out from the
location of the Association in the Mira city, due to
the advantages that this place presents; we
proceeded to the calculation of production capacity
and operational plant.

Economic indicators were analyzed indicating
that the project is viable for the creation of the
association as: TMAR, IRR, NPV and B/C.

Finally it analyzed and evaluated the potential
impacts that will generate the implementation of the
project in relation to economic, social and
environmental impact.

Keywords

Business plan, market, technical, organizational,
viability.
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1. Introduccion

Segun el plan del buen vivir (2013-2017), en el
Ecuador se establece impulsar la transformacion de
la  matriz productiva, relacionada con el
fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas
empresas (Mi Pymes) en la estructura productiva,
por lo que se busca incentivar el desarrollo
artesanal, el mismo que por medio de la
industrializacién del producto permite afiadirle un
valor agregado al transformarlo de materia prima a
un producto terminado.

Antonio Belmonte, (2013) en su libro titulado
“Marketing y plan de negocio de la microempresa”,
menciona que un plan de negocio recoge la idea de
negocio en el que se pretende justificar la creacién
de una empresa y se analiza la viabilidad de la
operacion.

. El desarrollo del presente trabajo se enfocara
en realizar un plan de negocios en el desarrollo de
un producto, a través de un estudio de mercado,
estudio organizacional, estudio técnico y andlisis
economico financiero; con el propdésito de lograr la
industrializacién de la bebida alcohélica, para poder
ser competitivos en el mercado generando
oportunidades de rentabilidad sostenida.

2. Materiales y Métodos

Materiales

Para el estudio del presente plan de negocios,
los materiales que se utilizd para la recopilacion de
informacién fue la encuesta, a través de la cual se
podra conocer la opinidn de nuestros potenciales
clientes para el consumo del licor.

3. Resultados

3.1 Estudio de Mercado

A través del estudio de mercado se puede
recoger informacién acerca de los potenciales
consumidores, analizar la competencia y el mercado
que tendrd el producto e identificar la demanda,
oferta y demanda a satisfacer.

= |dentificacion de la demanda

Se determiné que la poblacién de la ciudad de
Ibarra que cumplen con el requisito de mayores y

seran objeto de estudio se encuentran 15327
personas (entre 20 a 59 afios), asi mismo se tomo los
datos obtenidos a través de la encuesta realizada
para conocer el porcentaje de personas que
consumen  bebidas alcoholicas equivalente al
75,9%, como se observa en la tabla 1.

Demanda potencial Resultado

Poblacion de la ciudad de Ibarra (entre 20 a 59 aflos) 15327

% consumo de bebidas alcohdlicas 75.9%

Total dela poblacién dela ciudad de Ibarra objetivo 11633

% mercado a captar de posibles consumidores de “Tardon™ 46,8%

TOTALDE CONSUMIDORES DE LICOR “TARDON” 5444

Tabla 1: Demanda Potencial

Es importante conocer la cantidad de consumo
de licor en los posibles consumidores de la ciudad
de Ibarra, como se muestra a continuacion en la
tabla 2.

Cantidad de

% Niimero de Cantidad de

Cantidad de botellas

. /aii
consumo consumidores botellas /mes Gl

0.5 botella 3,20% 174 87 1045
1 botella 19.87% 1082 1082 12981
2 botellas 42,30% 2330 4660 55921
3 botellas 6.10% 332 996 11955
4 botellas 4,0% 218 371 10452
No consumen 24% 1308 1308 15698
TOTAL 100% 5444 7696 92354

Tabla 2: Identificacion de la demanda potencial
» Identificacion de la oferta

Debido a que no se cuenta con informacién
histérica del producto, se analizar4 la cantidad
ofertada por empresas conocidas en la produccion
de licor en el pais, como se observa en la tabla 3.
Cantidad (bot/afio 2015)

Productos de la competencia Cantidad (cajas/aiio )

Cerveceria Nacional 160720 1928640
Destileria Zhumir 38760 465120
Licoresa 32364 383368
Licoram 56650 679800
AmbevS.A 125573 1506876
Baldore CIALTDA 62280 747360

TOTAL 476347 5716164

Tabla 3: Identificacion de la oferta potencial
= Demanda Insatisfecha
Es importante conocer la demanda insatisfecha

de licor “tardén” en la ciudad de Ibarra, como se
muestra en la tabla 4.
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Aiio Demanda Oferta Demanda insatisfecha
(botellas) (botellas) (botellas)

2016 94220 998938 904768

2017 96123 1036649 940527

2018 98064 1075731 977667

2019 100043 1116286 -1016241

2020 102066 1158370 -1056304

Tabla 4: Demanda Insatisfecha
= Andlisis de la competencia

Existe una variedad de bebidas alcohdlicas con
diferente sabor y marcas reconocidas en el mercado,
las cuales constituyen un producto sustituto del licor
de naranja denominado “Tardén”, como se observa
latabla 5.

Finz colada Rompaps

Bebidas Destiladas (Ron)
Kon Abuslo 3

on 3an Alizns

Tabla 5: Productos sustitutos
=  Producto

El licor de naranja, es una bebida alcohdlica
denominada “Tardon” de 17°gl, a base de alcohol
etilico de 70°gl, zumo de naranja y jarabe de azlcar
la cual no posee saborizante ni persevantes, debido a
qgue son elementos esenciales para identificar el
producto de la empresa.

= Plaza

La distribucién del producto se hizo de manera
indirecta que va del productor (Asociacion) a los
principales intermediarios (supermercados, tiendas,
licorerias, comisariatos) a su vez llegando al
consumidor final, como se muestra en la figura 1.

=  Publicidad

Habra una campafia publicitaria, por medio de
vallas o pantallas publicitarias, seguido de anuncios
en los principales diarios y radios locales.

" Precio

El precio que se determina para el producto,
estard obtenido en base al costo de produccién, su
volumen de ventas, con un margen de utilidad del
35% del costo de produccion y aplicando el valor
agregado, como se muestra en la tabla 6.

Determinacion del precio de venta

Costo de producciéon total 26303201
Volumen de ventas 76905
Costo unitario de produccién 3,63
Utilidad de 45% 1,64
Preciode ventasin LV.A 5,27
Preciode ventaconLV.A 6.01

Tabla 6: Precio de venta
3.2 Estudio Organizacional

=  Estructura legal de la empresa

La empresa estard constituida como una
asociacion “MANOS PRODUCTIVAS”,
considerada por la Ley como forma de organizacién
de economia popular y solidaria, es decir son
“emprendimientos unipersonales, familiares,
domésticos, comerciantes minoristas y artesanos”
que comprende la produccion y comercializacién y
que tienen como objetivo el autoempleo, generar
ingresos para su auto subsistencia.

=  Logotipo del producto

El logotipo presenta como  principal
protagonista al novillo de bomba que es tradicional
de la ciudad de Mira, permite trasmitir las
actividades culturales que proporciona el producto,
recubierto de colores llamativos a la vista del
consumidor; el cual simboliza la esencia de la fruta,
ademas su nombre es facil de pronunciar, tal como
se muestra en la figura 1.



Figura 1: Logotipo del producto
=  Slogan del producto
El slogan destaca la caracteristica y la cualidad

principal del producto, recalcando la historia de su
bebida, como se evidencia en la figura 2.
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Figura 2: Slogan del producto
= Andlisis FODA

Esta técnica FODA se aplica para diferenciar y
examinar la situacién interna y externa de la
Asociacion, con el fin de lograr un diagnostico
preciso, que permita tomar decisiones, como
muestra la tabla 7 y tabla 8.

Factores Internos

Fortalezas

Conocimientos técnicos en la elaboracion de licor Tarddn.

Factores externos determinantes de éxito

Oportunidades

Introducir el producto en mercado

Disponer de mano de obra a menor costo por el lugar.

Aumentar de utilidades hacia la empresa.

Incrementar la demanda de licor Tardon.

Contar con apoyo de instituciones estatales de la zonal (MIPRO).

Amenazas

Bajo nivel de produccion de la empresa en relacion ala competencia.

Cambios en las leves gubemamentales (inflacion, impuestos v salud)

Nueva competencia en la produccion de licor de fruta.

Perdida de ventas por marcas posicionadas en el mercado

Bajo nivel de produccién de la empresa en relacién ala competencia.

Tabla 8: Factores externos

3.3 Estudio Técnico
=  Macro localizacion

La planta estara ubicada en la Zona 1 de la
provincia del Carchi perteneciente al distrito 04D03
del cantén Espejo - Mira, en el circuito 04D03C04
de la parroquia MIRA en la via Tulcan Km 98.

=  Micro localizacion

Se ha seleccionado tres lugares para poder fijar
la localizacion 6ptima del proyecto tomando como
base la cercania a la demanda, a través del método
de factores ponderados, que proporciona
imparcialidad al proceso de identificacion de
elementos, como se muestra en la tabla 9.

IBARRA MIRA

FACTORES PESO IGAN
CALIF PUNT. CALIF PUNT. CALIF PUNT.

Bajo reconocimiento del producto en el mercado.

Necesidad de capital para invertir.

Falta de estandarizacion de procesos v capacidad instalada deficiente.

Bajo nivel de ventas por limitaciones de publicidad del producto.

Tabla 7: Factores internos

Cercanias a los mercados 022 15 8 176 154
DlSpOmbl].ldE.d de materia pn'ma. Cercanias a M P y proveedores 020 9 18 8 16 5 100
i i _ : Disponibilidad de mano de obra 020 7 14 8 16 6 12
No posee competidores directos en la produccion de licor de fruta. Dispobilida de sevicios bisicos 010 3 08 s 08 s 08
T is: ili sporte 8 8

Seruna empresa en crecimiento en el mercado. Disporibilidad de transporte oo | 8 0 : o ¢ 0
Condiciones ambientales 0.10 5 05 8 08 6 06
Debilidades Instalaciones 008 3 06 7 056 6 048
0 . . . " - . 2 3
Carencia de estructura organizativa y planificacion estratégica. TOTAL 100 48 802 642

Tabla 9: Microlocalizacion
= Capacidad de produccién

Se analiz6 la demanda insatisfecha para el
producto, en la que se consider6 un 10% de
participacién de esta demanda, como se muestra en
la tabla 10.
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Alvo Demanda insatisfecha o Participacion de la demanda n Proceso Productlvo
(unidades/afo) participacion (unidades/aio)
2016 904768 10% 90477 -z . .
— e - . Para la elaboracion del licor, se realiza un
o1 e o e macro proceso donde se detalla todos los procesos
2019 Tote21 0% o162 que enlazan el sistema de la asociacion, como
2020 1056304 10% 105630 muestra el figura 3.
Tabla 10: Participacion del mercado
Se aprecia una cantidad a producir 76905 —
unidades/aio,  de esta cantidad se pretende [ oo | [ Pamdin ]| Wi
aprovechar el 85% de la capacidad instalada para el
primer afio y los afios siguientes, como se visualiza
en la tabla 11.
Bodega ) Produccion ™\ Esdegal )

Ao Produccién %o Aprovechamiento de Produccion
(unidades/ano) la capacidad instalada (unidades/ano)
2016 90477 85% 76905
2017 94053 85% 79945
2018 97767 85% 83102
2019 101624 85% 86380
2020 105630 85% 89786

Tabla 11: Capacidad de produccion

= Capacidad operativa

Se considero estimar la capacidad de operativa,
tomando en cuenta que laboré en un turno de 8
horas diarias, 20 dias al mes y 5 dias a la semana,
como se muestra en la tabla 12.

Afo Produccién Produccién Produccién Produccién
(umidades afio) (uidades mes) (umidades dia) (umidades hora)

2016 76905 6409 320 40

2017 79945 6662 333 42

2018 83102 6925 346 13

2019 86380 7198 360 43

2020 89786 7482 374 47

Tabla 12: Capacidad operativa
= Capacidad de planta

Para estimar la capacidad y flujo en los
procesos se relacionan los porcentajes del balance
de masas y los kilogramos requeridos al iniciar el
proceso productivo, como se visualiza en la tabla
13.

CAPACIDAD DE LA PLANTA
Capacidad  Capacidad

Capacidad real de

% de Maquinaria y
Proceso instalada disenada maquinas y equipos
rendimiento Equipos
(kg/dia)  (kg/dia) (kg/dia)

Adquisicion 100% 499,51 583,17 Balanza 800
Clasificado 92% 440,03 513,19 Clasificadora 4000
Lavado 94% 426,83 497,79 Lavadora 8000
Extraccion 80% 392,68 457,97 Despulpadora 8000
Tamizado 99% 388,75 453,39 Cedazos 15

Preparacion 99,5% 87,75 102,45 Olla industrial | 1600
Mezclado 99.5% 74722 871,89 Silo Agitador 1600
Envasado 98,1% 739,74 863,17 Envasadora 1600

Tabla 13: Capacidad de planta

Lavado de Extraceion
naranjas de jugo

CLIENTE
CLIENTE

Adquisicion B
de M.P Mezdado Tamizado

PROCESOS DE APOYO

Maquinariay
Equipos

Producto
Teminado

Talento Humano

I } Finanzas |

Figura 3: Macro proceso
» Evaluacion BPM

Para revisar el nivel de cumplimiento de la
Asociacién Manos Productivas y garantizar un
producto inocuo a sus clientes, se aplico la lista de
verificacion de requisitos de BPM, basado en el
decreto 3253, para servicios de produccién
empresarial.

= Inversiones fijas
Las inversiones fijas que tenemos para poner

en marcha la produccion y comercializacion de licor
de la Asociacion se presentan en la tabla 14:

Concepto Valor Total
Inversiones Fijas 43581,06
Muebles y enseres 315437
Equipo de oficina 2400,59
Maquinatia y Equipos 20026.,10
Vehiculo 18000.00

Tabla 14: Inversiones fijas
=  Materia Prima
Para la elaboracion del licor de fruta de

naranja, su materia prima usada es naranjas, agua
destilada, alcohol etilico y azlcar.
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= Mano de obra

Los requerimientos de mano de obra para la
produccion de licor “Tardon” se necesitan para el
area operativa tres operarios y un supervisor de
produccién; asi para el é&rea de ventas dos
vendedores y una impulsadora; como para el area
administrativa dos administrativos.

= Capital de Trabajo

El capital de trabajo con que dispondra la
Asociacion se muestra en la tabla 15.

CAPITAL DE TRABAJO 263032,01

Costo de produccién 220274,57
Gastos administrativos 23916,72
Gastos de ventas 18840,72

Tabla 15: Capital de Trabajo

3.4 Estudio Financiero
= Inversion total
La inversién inicial estd integrada por las

inversiones fijas, las inversiones diferidas y el
capital de trabajo, como se visualiza en la tabla 16.

Inversion total

Descripcion Valor

Inversiones fijas 43581,06 14,15%

Inversiones diferidas 1273,46 0,41%
Capital de trabajo 263032,01 85,43%
TOTAL 307886,53 100%

Tabla 16: Inversion Inicial
= Balance general

El balance general detalla las cuentas de
activos, pasivo y patrimonio con las cuales la
Asociacioén dara inicio sus actividades productivas,
como se observa en la tabla 17.

ASOCIACION "MANOS PRODUCTIVAS”
BALANCE GENERAL
ACTIVOS PASIVOS
| ACTIVOS CORRIENTES 303 | PASIVOSNO CORRIENTES s |
Activos corrientes dispomibles Préstamo bancario mIB
Capital detrzbaio 8303
R &
Propiedad Planta Y Equipo
MagEnzia v o | PATRIMONIO |
Equipo de computacidn Capital social 87612
Mashles y ensees TOTAL PATRIMONTO §512
Vehicalo
| AcTIVOSDIFERIDOS 1|
(Gastos de constitacién
Regisiro demarca
Patente
Cadiso debams

Permiso fmciomamicnto
RUC 2530

TOTAL ACTIVOS 307887 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 307587

Tabla 17: Balance general

*  Presupuesto de egresos

Para el presupuesto de egresos de la
Asociacion se tomard el costo de produccion junto
con los requerimientos administrativos y de ventas,
ademas del gasto financiero, como se presenta en la
tabla 18.

Asociacion Manos Productivas

Presupuesto de Costos y Gastos de Operacién (en délares)

CONCEPTO ANO
2016 2017 2018 2019 2020
COSTOS DE PRODUCCION 220529 233891 | 248112 | 263250 279364
Materia Prima directa 149263 159218 | 169837 | 181164 193247
Mano de obra directa 11931 12381 12847 13332 13834
Costos Indirectos 59081 62038 65173 68499 72028
Amertizaciones Diferidos 254,69 254,69 254,69 254,69 254,69
GASTOS DE ADMINISTRACION | 23917 24644 33482 34630 35820
Gastos administrativos 23917 24644 33482 34630 35820
‘GASTOSDE VENTA 18841 19413 25852 26638 27448
Gastos de ventas 18841 19413 20004 20612 21238
GASTOS DE OPERACION 42757 44057 59334 61268 63268
‘GASTOS FINANCIEROS 22982 18867 14266 9120 3366
Intereses bancario 22982 18867 14266 9120 3366
TOTAL 286269 296815 | 321712 | 333638 345998

Tabla 18: Egresos
= Estado de resultados

A través de esta herramienta contable permitira
a la Asociacion determinar la ganancia econémica
que obtendra en un periodo de tiempo; asi se
presenta el siguiente estado de resultados en la tabla
19.
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Asociacion Manos Productivas

Tstado de Resultados
P— AN
ws | wn | ws | s [ mm
INGRESOS SIS | MBS 3L | TR
VENTAS B0l ot | eunal | eeis
(-] COSTOS DE PRODUCCIGN 5926 | 205286 | 205036 | moses 3
(=) UTLDAD BRUTA N | w0 | s | e | s
(-] GASTOS DE (RERACION oy | sy | s | enes | sowe
(=) UTILIDAD OPERATIVA TS | TWIGM | RS | ML | s
(-] INTERESES oy | s | wse | oamn | uen
(=) UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION DF TRABAJADORES 165230 | 26045 | DSi2 | ansnss | astendn
(2 15% PARTICIPACION DE TRABATADORES 5 [ |
(=) UTILIDAD NETA ANTES DE NPUESTO 1844
(-] MPUESTOS (2 e | emE | sy | essm | s
(=) UTILIDAD NETA B | mean | wEes | o | s

Tabla 19: Estado de resultados
=  Flujo de caja

El flujo de caja proyectado de la Asociacion,
permite visualizar el manejo de caja que tendra en
un periodo de tiempo en este caso 5 afios, el cual se
obtiene de la resta de los ingresos menos los egresos
que tiene la asociacion. A continuacion se presenta
el flujo de caja en la tabla 20.

ASOCIACION "MANOS FRODUCTIVAS”
FLUJO DE CAJA (en délares)

CCONCEPTO

[) 2016 2017 2018 2009 2020
INGRESOS 0,00 479191 | 54430333 | S8199721 | 6241931 | 66876443
Ventas 43470101 | 54430333 | 59200701 | 61031 | 66876443
Valor residual. 000
() Préstamo
() Costos
(=) UTILIDAD BRUTA
() Gastos de operaciin
(=) UTILIDAD OPERATIVA
(=) Intereses
(=) UTILIDAD NETA ANTESDE REP.UTILID
(-) Reparto de uilidades (15%)

(=) UTILIDAD NETA ANTESDEIMP

23385076 | 24811210 | 26324976 | 21936393
L1257 | 33488511 | 36LI69.55 | 38940051
4405727 | 3933400 | 6126790 3
26635531 | 27555111 | 29990165
1966733 | 1426392 | o032
4748796 | 26128519 | 29078133 | 32170304
371319 | 3919078 | 436170 | 4825546
21036477 | 22200241 | MTI6LI3 | 2134759

(=) Tmpuestos 2%) 4628025 | 4586033 | 437611 | 6013847
() Depreciationes 615689 | 613688 | 51308 | 511308
) 25469 254469 23469 25469
(=) Tnversiones fjas 13581,06
(+) Inversion diferids 127346
Capital de trabajo 26303201

-) Amoriizacitn rédito 3479306 | 3890795 | 4350937 | 4865498 | 5440912
TOTALEGRESOS 30788653 | 364700,69 | 41271517 | 44686291 | 47491845 | S4S1G6T
(=)FLUJONETO 307886,33 700923 | 13158816 | 13613430 | 14950082 | 16424777

Tabla 20: Flujo de caja
= Tasa minina de rentabilidad

La TMAR representa una medida de
rentabilidad, la minima que se le exigiré al proyecto
de tal manera que permita cubrir la inversién.

El valor del TMAR de la Asociacion es de
12,92%, lo que representa la tasa de ganancia sobre
la inversion realizada.

=  Valor actual neto

El valor actual neto permite determinar el valor
presente de los flujos de efectivo a fin de evaluar la
inversion de capital; utilizado en el periodo de
tiempo en el que se inicia la inversion descontando
la tasa de redescuento.

Los flujos netos de la Asociacion dan como
resultado un VAN de 131814,10 dolares, al ser un
valor positivo se puede decir que es rentable el
proyecto considerando que el VAN es mayor que

cero debido a que cubre el nivel minimo de
rendimiento representado por la tmar del 19,92%.

= Tasa interna de retorno

La TIR es el tipo de descuento que hace que el
VAN sea igual a cero, para que el proyecto se
considere rentable, este valor debe ser superior al
costo de oportunidad.

Por medio del TIR se indicé la rentabilidad
que tendra la Asociacion, asi al aplicar las funciones
financieras del programa Excel de Microsoft office
se obtuvo una tasa equivalente al 27% lo que
determina que el proyecto es posible en términos
monetarios, como se aprecia en la tabla 21.

Asociacién “Manos Productivas™
Tasa interna de retorno (TIR)

Periodo Flujos netos Tasa de descuento

0 -307886.5 19.92%
1 7008923
2 131588.16
3 13613430
4 14950082
5 16424777
TIR 27%
Tabla 21: TIR

= Razon Beneficio/costo

Es otro de los criterios de evaluacion de un
proyecto que consiste en determinar una razén,

utilizando la ecuaciébn 1 que se muestra a
continuacion:
_ Sumatoria Ingresos/(1+i)™ n )
Sumatoria Egresos/(1 +i)™ n
~1965000,19
1831688,19
B/C =107

Por medio del calculo costo/beneficio se
devuelve 1,07 dolares; es decir que por cada ddlar
que se ha invertido en el proyecto, se va a devolver
0,07 centavos de ganancia debido a que el valor es
mayor que uno.

3.5 Estudio de Impactos
* Impacto Econémico

El impacto econémico se encontré en el nivel
medio positivo de 2,5; por lo tanto sera satisfactoria
y beneficiosa la creacion de fuentes de trabajo en el
sector industrial y comercial, generando ingresos
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economicos para las personas que integran el
proyecto.

= Impacto social

El nivel de impacto en el &mbito social es de
nivel alto positivo con un valor de 3, lo que significa
que la asociacion generara fuentes de trabajo, que
permitird mejorar el nivel de vida de las personas
ofreciéndoles estabilidad laboral; asi también, a
pesar de los pensamientos tradicionales se
conseguira la formacion técnica-profesional de los
artesanos de la asociacion por medio de
capacitaciones de nuevos procesos productivos;
haciéndoles participes de los beneficios que esto
trae; permitiendo aumentar su produccién, mejorar
la calidad del producto.

= Impacto ambiental

El impacto ambiental es realmente positivo
teniendo un valor de 3, sin ningln dafio al medio
ambiente.

4. Conclusiones

Del estudio de mercado realizado y a través de
los resultados obtenidos se concluye que no existen
competencia directa de licor de naranja, asi mismo
se verificd que la Gnica competencia que tiene en el
mercado es a través de productos sustitutos, por lo
cual la Asociacion tiene una oportunidad dentro del
segmento de mercado significativo, dando asi un
escenario favorable para la ejecucién del proyecto.

En el estudio organizacional se determind que
la empresa, serd una asociacion debido a que es un
emprendimiento de artesanos, sujetandose a las
obligaciones de la Ley de Superintendencia de la
Economia Popular y Solidaria, asi mismo se
desarrolld la estructura organica funcional de la
asociacion manteniendo el orden jerarquico, de
igual manera se desarroll6 manuales de funciones de
acuerdo al perfil profesional del personal
administrativo, operativo y ventas; se establecié la
mision, visién, objetivos, politicas y valores que le
permitird crecer como organizacién, garantizando
fidelidad de sus posibles consumidores tanto en
calidad y servicio.

En el Estudio Técnico se establecio la
ubicacién e infraestructura de la planta necesaria
para un proceso productivo de calidad, se determino
la maquinaria y equipos, materia prima e insumos,
mano de obra, de esta manera se determind el
capital de trabajo para poner en marcha el proyecto.

Del estudio  financiero-econémico  se
comprob6é un VAN de 133312,01 délares, un TIR
del 27% de la inversién y una razon B/C de 1,07
dolares, indicando que el plan de negocios para la
produccion y comercializacion de licor “Tardon” es
rentable, sefialando que el TIR supera la tasa de
descuento del 19,92%, lo cual reafirma que la
asociacion percibira flujos netos positivos.

Del estudio de impactos se concluye que el
proyecto tendra un impacto general medio alto
positivo, por lo que las expectativas de creacion de
una  Asociacion para la  produccion y
comercializacion de licor traeran buenos resultados
en cuanto al impacto econémico, social y ambiental.
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Abstract.

This business plan seeks to determine the
feasibility of the project for the establishment of an
Association of production and marketing of orange
liquor.

A market study was developed by analyzing the
supply and demand to know the existence of an
unfulfilled potential market; realizing strategies of
commercialization and product distribution, as well
as determining the price to pay for the liquor.

It included a organizational study, developing
the mission, vision, policies, objectives, values of the
association; as well as its functional organic
structure and the respective legal requisites for its
constitution.

It  developed technical study out from the
location of the Association in the town of Mira, due
to the advantages that this place presents; we
proceeded to the calculation of production capacity,
operational and plant.

Were analyzed economic indicators indicating
that the project is viable for the creation of the
association as: TMAR, IRR, NPV and B/C.

Finally it analyzed and evaluated the potential
impacts that will generate the implementation of the
project in relation to economic, social and
environmental impact.

Keywords

Business plan, market, technical, organizational,
viability.

1. Introduction

According to the plan of the good one to live
(2013-2017), Ecuador establishes to boost the
transformation of the productive matrix, it’s related
to the strengthening of micro, small and medium
enterprises (My SMES) in the productive structure,
so that it seeks to encourage the development of
craft, the same as through the industrialization of the
product, you allow to add an added value by
transforming raw material into a finished product.

Antonio Belmonte, (2013) in his book entitled
“Marketing y plan de negocio de la microempresa
("Marketing and  business plan of the
microenterprise,” )in this mentions that a business
plan gathers the idea of business in which one tries
to justify the creation of a company and is analyzed
the feasibility of operation.

The development of the present work will
focus in to perform a business plan in the
development of a product, across a market research,
an organizational study, a technical study and a
financial economic analysis; with the purpose of
achieving the industrialization of the alcoholic
beverage, to be able to be competitive on the
market, generating opportunities of sustained
profitability.

2. Materials and Methods

Materials

For the study of the present business plan, the
materials that were used for the information
compilation was the survey, across which it will be
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possible to know the opinion of our potential clients
for the liquor consumption.

3. Results

3.1 Market Study

Across the market study is possible to gather
information about the consuming potentials, to
analyze the competition and the market that will
have the product and identify the demand, supply
and demand to satisfy.

e |dentification the demand

It was determined that the population of the
Ibarra city that complying with the requisite of
greater age and they will object studied, there are
15327 persons (between 20 to 59 years old),
likewise it took the data obtained across the survey
realized to know the percentage of persons who
consume alcoholic beverages equivalently to 75,9%,
as it is observed in the table 1.

Potential demand Result
Population of the city of Tharra (between 20 to 59 years) 15327
% alcoholic beverages consumption 75.9%
total of the population objective of the city of Ibarra 11633
% Of potential market to possible consumers "Tardon" 46,8%
TOTAL OF CONSUMERS OF LIQUOR “TARDON* 3444

Table 22: Potential demand

It is important, that you know the quantity of
consumption of liquor in the possible consumers in
the Ibarra city, as it is shown in table 2.

Quantity of % Number of Quantity ity
bottles consumption  consumers (bottles / month) (bottles / year)
0.5 bottle 3.20% 174 87 1045
1 bottle 19,87% 1082 1082 12981
2 bottles 42.80% 2330 4660 55921
3 bottles 6.10% 332 996 11955
4 bottles 4,0% 218 871 10452
Do not consume 24% 1308 1308 15698
TOTAL 100% 5444 7696 92354

Table 23: Identification the Potential demand
e |dentification the offer
It analyzed quantity offered by companies

known in the production of liquor in the country, as
it is shown in table 3.

Productos de la competencia Cantidad (bot/afio 2015)

Cantidad (cajas/afio )

Cerveceria Nacionel 160720 1928640
Destileria Zhumir 38760 465120
Licoresa 32364 388368
Licoram 56650 679800
AmbevS.A 125573 1506876
Baldore CTALTDA 62280 747360

TOTAL 476347 §716164

Table 24: Identification the potential offer
e Unsatisfied demand
It is important to know the unmet demand for

liguor "Tardon™ in the Ibarra city, as it is shown in
table 4.

Competitive products

Quantity Quantity

(cases / year) (bottles / year)

Cerveceria Nacional 160720 1928640
Destileria Zhumir 38760 465120
Licoresa 32364 388368
Licoram 56650 679800
AmbevS.A 125573 1506876
Baldore CIALTDA 62280 747360

TOTAL 476347 §716164

Table 25: Unsatisfied demand
e Analysis the competition

Exists an alcoholic beverages variety with have
different flavor and marks are recognized on the
market, which this constitute a substitute product
the orange liquor named “Tardon®, as it is observed
the table 5.

b6 6

Table 26: Substitute product
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e Product

The orange liquor, it is an alcoholic beverage
named “Tardon” of 17°gl, it is based on ethyl
alcohol of 70 ° gl, orange juice and sugar syrup,
which it don’t has flavoring and preservatives,
because there are essential elements to identify the
product of the company.

e Square

The product distribution was made with an
indirect way that goes from the producer
(Association), to the main intermediaries
(supermarkets, shops, liquor stores, commissaries),
until to coming to the final consumer, as it is shown
in figure 1.

INDIRECT
DISTRIBUTION
_, INTERMEDIARIES _.*
Stores

% CONSUMERS OF

LY
7| Supermarkets CANTON IBARRA

Liquor stores

Figure 4: Distribution

e Publicity

There will be an advertising campaign, by
means of fences or advertising screens, followed by
announcements in the main newspapers and local
radium.

e Price

The price that it determined for the product,
will be obtained based on the cost of production, its
volume of sales, with a profit margin of 45% of the
production cost and more the value added, as it is
shown in table 6.

Determination of the sale price

Total production cost 263032,01
Volume of sales 76905
Unit cost of production 3,63
Utility 0f45% 1,64
Sales price withoutLV.A 5,27
Sale priceLV.A 6.01

Table 27: Sale price

3.2 Organizational study
e Legal structure of the Association

The company will be constituted like an
association “Manos Productivas”, thought by the
law a form of organization of popular and united
economy, that is to say they are "one-person
enterprises, family, household, retailers and
artisans" that it comprises the production and
commercialization and who have as objective the
self-employment, generate income for self-
subsistence.

e Product logo

The logotype presents like main protagonist to
the bomb steer that is traditional in the Mira city, it
allows to transmit the cultural activities that
provides the product, covered with showy colors in
view of the consumer; which symbolizes the
essence of the fruit, also its name is easy to
pronounce, as it is shown in figure 2.

Figure 5: Product logo

e Product slogan

The slogan emphasizes the characteristic and the
main quality of the product, highlighting the history
of the drink, as it is evidenced in figure 3.

Figure 6: Product slogan

e SWOT Analysis

This SWOT technique is applied to differentiate and
examine the internal and external situation of the
Association, in order to achieve a precise diagnosis
that allows take decisions, as it is shows the table 7
and table 8.
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Internal factors

Fortitude

Technical knowledge in the liquor making “Tardén”.

Raw material availability.

It does not possess direct competitors in the production of liquor of fruit.

be a company in growth on the market.

Weaknesses

Lack of organizational structure and strategic planning.

Low product recognition in the market.

Need of capital to invest.

Lack of standardization of processes and deficient capacity installed.

Low level of sales by product advertising limitations.

Table 28: Internals Factors

External factors

Opportunities

Introduce the product on market

Provide labor to less cost by the place.

Increase of utilities towards the company.

Increase the liquor demand “Tardon™.

Count with support of state institutions of zonal (MIPRO)

Threats

Under level of production of the company as regards the competition.

Changes in the governmental laws (inflation and taxes)

New competition in the production of liquor of fruit.

Lost sales by brand positioned in the market

Low level of production of the association in relation the competition.

Table 29: Externals Factors

3.3 Technical Study

e Macro location

The plant will be located in Zone 1 of the
Carchi province, that belongs to 04D03 district of
Espejo — Mira canton, in the Mira circuit 04D03C04
of the parish Mira in the route 98 Km Tulcan.

e Micro location

It has selected three places to set the optimum
location of the project, taking as based on the
proximity to demand, through the method of
weighted factors, which provides impartiality to the
process of identifying elements, as it is shown in
table 9.

e - IBARRA MIRA TULCAN
i Ll CALIF PUNT. CALIF PUNT. CALIF PUNT.
near markets 022 7 15 8 1,76 7 134
near raw maferials and suppliers 0,20 9 18 8 L6 § 1,00
Availability of labor 0.20 7 14 8 L6 6 1.2
Availabiliy of basic services "o | s | o8 | s | s 08
Availability of transportation 0,10 § 08 9 0.8 § 08
Environmental conditions 0.10 5 0.5 8 0.8 6 | 06 |
Installations [ 0,08 8 [ 06 IHE 0,56 | 6 0,48

TOTAL 1,00 748 6,42

Tabla 30: Micro location

e Production capacity

It analyzed the unsatisfied demand for the
product, in the which was considered to be 10 % of
participation of this demand, as it is shown in table
10.

Years Unsatisfied demand % Demand participation
(units / year) participation (units / year)

2016 904768 10% 90477

2017 940527 10% 94053

2018 977667 10% 97767

2019 1016241 10% 101624

2020 1056304 10% 105630

Table 31: Market participation

It appreciated a quantity to produce 76905
units / year, of this quantity is intended to take
advantage of the 85% of the installed capacity for
the first year and subsequent years, as displayed in
table 11.

Years Production % of installed capacity Production
(units / year) utilization (units / year)
2016 90477 §3% 76905
2017 94053 85% 79945
2018 97767 85% 83102
2019 101624 85% 86380
2020 105630 85% 89786

Table 32: Productive capacity
e  Operative capacity

It was considered to estimate the capacity of
operative, taking into consideration that it worked in
a shift of 8 daily hours, 20 days a month and 5 days
a week, as it is shown in the table 12.

Years Production Production Production Production
(units / year) (units / month) (units / day) (units / hour)
2016 76905 6409 320 40
2017 79945 6662 333 42
2018 83102 6925 346 43
2019 86380 7198 360 45
2020 89786 7482 374 47

Table 33: Operative capacity
e Plant capacity

To estimate the capacity and flow in the
processes is related the percentages of the balance of
masses and the kilograms required on having
initiated the productive process, as it is displayed in
table 13.
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PLANT CAPACITY

Installed capacity Designed capacity ~ Machinery and  Real capacity of machines

(kg / day) (kg / day)
Acquisition 100% 499,51 583,17 Balance 800
Classified 9% 0,03 513,19 Sorter 4000

Washed 94% 426,83 9179 Washing machine 8000

Process % of yield

Equipment and equipment(kg/ day)

Extraction 80% 392.68 45787 Extraction pulper 8000
Sieving 9% 388,75 45339 Sifters 15

Preparation 99.5% 87,7 102,45 Industrial Olla 1600
Mixed 99.5% M2 87189 Silo stirrer 1600

Packing 98,1% 739,74 863,17 Packager 1600

Tabla 34: Plant capacity

e Productive process

For the liquor making, it is a macro process
where all the processes that are involved in the
entire association system are specified, as it is
shown in figure 4.

PROCESOS ESTRATEGICOS

Planeacion Mejoramiento
estratégica continug

| Gerenda ‘ ‘

PROCESOS OPERATIVOS
\ ( Bodega |

Producto
Terminado

Bodega A /

Adquisicion
de M.P

Produccién
Lavado de Extraccion
naranjas de jugo

CLIENTE
CLIENTE

PROCESOS DE APOYO

| Waquinariay J \ Finanzas |

Talesto Humano Equipos

Figure 7: Macro process

e Evaluation of Good Manufacturing
Practices

Is very important to check the level of
compliance of “Manos Productivas” Association
and it ensure a safe product for your customers,
there was applied the checklist of requirements of
GMP, based on the 3253 decree, for services of
managerial production.

e Fixed investments
The fixed investments that having for start the

production and commercialization of liquor of the
association are presented in table 14:

Association “Manos Productivas”
Fixed investments

Concept Entire value
Fixed investments 43581,06
Furniture and equipment 315437
Office equipment 2400,59
Machinery and equipment 20026,10
Vehicle 18000,00

Table 35: Fixed investments

e Raw material direct

To prepare the orange fruit liquor, the raw
material used is oranges, distilled water, ethyl
alcohol and sugar.

e Manpower

The labor requirements for liquor production
"Tardon" are needed for the operational area three
operators and a supervisor of production; this way

for the sales area two sellers and an impulsadora; as
for the administrative area two administrative ones.

e Working capital

The working capital that has the “Manos
Productivas” Association, as it is shown in table 15.

‘WORKING CAPITAL 263032,01

Production cost 220274,57
Administrative expenses 23916,72
Selling expenses 18840,72

Table 36: Working capital

3.4 Finantial Study

e Total investment of the project

The total investment is integrated by the fixed
investments, deferred investments and working
capital, as it is visualized in table 16.

Total investment

Value

Description

fixed investments 43581,06 14,15%
deferred investments 127346 0,41%
Working capital 263032,01 85,43%

TOTAL 307886,53 100%

Table 37: total investment
e [Initial Balance Sheet
Balance sheet is the financial statement that the

financial situation of the association shows a certain
date, shown it is in table 17.
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ASSOCTATION "MANOS PR(_]DL-CH‘-AS" Association “Manos Productivas®
GENERAL BALANCE
The state of result
ASSETS DEBITS
CURRENT ASSETS 263.032 NOT CURRENT DEBITS 20275 Cnnw. Yars
AVAILABLE CURRENT ASSETS Bankloan 7 016 017 018 2019 020
Wosking captd 263032 Tncome 9101 | 033 | sl | eenen | aesTeess
GLE.Li 438 Sales a1 | su3m333 | oseowat | g1e31 | essTess
TR DI s - {4 Produtioncosts 205926 | 526 | oosons | a5 | 0526
) ery and equipment 20,0 TRIMONY
Equip of compring 201 m— S50 (=) Grosstility 21426265 | 32377407 | 36246795 40389004 44823517
Futare end equpmet Sis — = (.) Expensesof operstion s | sy | ssuw | eneen | e
Vetide 18000 (5) Operativeutlty 10520 | 2970680 | 0313395 | 26204 | 38496748
'DEFERRED ASSETS 17 (- nerests nony | meds | e | omoxn | e
Cansintion expeses 35085 ) Uity peop 18007 | 20084945 | 20986802 | 350183 | SSI60L3
Mark record 18216 - P
P 5% (2 15% Participatonof workpeople 26 | e | a0 | sy | s
Barcode 5% (5) Clear utlty before fax sl | mw | wswm | sumes | naan
melisiﬂn functioning 359115 ( -) Impuestos (22%) 2777381 48778 85 5401832 6236484 7135944
RUC 250 (=) Clear tilty 934m080 | 1meazly | 1015195 | muun | 25300167

WHOLE ASSETS 307887

'WHOLE DEBITS AND PATRIMONY 307887

Table 38: Initial Balance Sheet
e Budget production costs and expenses

For the expenditure budget will take the cost of
production together with administrative
requirements and sales plus financial expense, as it
is shown in table 18.

ASSOCIATION “MANOS PRODUCTIVAS®

BUDGET OF COSTS AND EXPENSES OF OPERATION (in dollars)

Table 40: The state of results
e Cash Flow

Cash flow to measure the movements of
money, excluding depreciation and amortization to
be considered an outflow of money.

In the table 20, the projected cash flow of the
association over a period of 5 years, this is obtained
by subtracting revenue minus exit.

CONCEPT
e 2007 1 u
‘COSTS OF PRODUCTION mEy | mml | MR | %us | 29
Diec s mateidl s | wsms [ et | sue | 1w B i ol
Diet abor 11531 12381 12847 13332 13834 —
Indieet cos 59081 62036 617 6459 08 =
o Defered s | s | me | e | e saks
[ EXPENSES OF ADMINISTRATION mr | e | wm | uw | s e
Adniisrative cxpeases B917 Mo | 3B 34630 3580 <
| EXPENSES OF SALE il | 2532 %68 | 148 ) Grasuaiy I
Sales expenses 18841 19413 2000 20612 nns St |
| EXPENSES OF OPERATION wy | ww [ s | e | e P
) clear sl before repatid |
[ FINANCIAL EXPENSES nem | 1T 14266 9120 366 e I
Inerssbark cnployee 1581 15567 14266 9120 3365 EpE——
[ TOTAL [ s [ am 19 - Depreisien
Table 39: Budget production costs and expenses 5
(=) Defemred inwestment
Capitalofwork
Whole deparmres | wm%s [wms [amsl | 4eas | £o18 | Sl
e The State of results 6 Claron [smss e | s | v | 1o [ 1n0

Through this tool, ensures the associations
determine the economic gain obtained over a period
of time.

As it is shown in table 19, net earnings for the
first year are 98470,80 dollars, which is to obtain
monthly income of con 8205,9 dollars.

Table 41: Cash flow
e  Minimum profitability rate (TMAR)

The TMAR represents a measure of
profitability, the minimum that will be required to
draft such a way which will cover the investment.

The value of the TMAR of the Association is
12,92%, what represents the profit rate on the
realized investment.

e Net present value (NPV)

The net present value will determine the
present value of cash flows to evaluate capital
investment; used in the time period in which the
investment starts, discounting the rediscount rate.
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Net flows of the Association they given as
result in a NPV of $ 131,814.10, being a positive
value can be said that the project is profitable
considering that the NPV is greater than zero
because it covers the minimum performance level
represented by the TMAR of 19.92%.

e Internal rate of return (IRR)

The IRR is the type of discount that makes the
NPV be equal to zero, for that the project be
considered profitable, this value should be higher
than the opportunity cost.

By means of the IRR it indicated itself the
profitability that will have the Association, so when
applying the financial functions of Excel Microsoft
Office program, was obtained a valuation equivalent
to 27 % what determines that the project is possible
in monetary terms, as it is shown in table 21.

sociacién “Manos Productivas™

Internal rate of return (IRR)

Clear flows Discount date

0 -307886.5 19.92%

1 70089.23

131588.16

3 136134.30

4 149500.82

164247,77

IRR 27%

Table 42: IRR

Reason Benefit / Cost

It is one of the criteria for evaluating, a Project
which is to determine a reason, using equation 1
shown below:

_ Sumatoria Ingresos/( 1+ )" n
Sumatoria Egresos/(1 +i)™ n

B/C
@)

~ 1965000,19
1831688,19

Through cost-benefit calculation 1,07 cents is
returned, meaning that for every dollar invested 0,07
cents of profit is returned because the value is
greater than one.

3.5 Impacts Study

e Economic impact

The economic impact was found in the positive
average level of 2.5; therefore it will be satisfactory
and beneficial the creation of sources of work in the

in the industrial and commercial sector, generating
economic income for the persons who integrate the
project.

e  Social impact

The level of social impact is of positive level
high with a value of 3, which means that the
association will generate sources of work, which
will improve the standard of living of the people
offering them labor stability; well, despite the
traditional thoughts there will be obtained the
technical formation - professional training of
artisans of the association by means of trainings of
new productive processes: making them participants
of the benefits that this brings; allowing to increase
production and improve product quality

e Environmental impact

The environmental impact is positive having a
value of 3, without any damage to the environment.

4. Conclusions

The market study and through the results it is
concluded that there are no direct competition of
orange liquor and it was verified that the only
competition that has in the market is across products
substitutes, so the Association has an opportunity
within significant market segment, thus providing a
favorable environment for execution of the project.

In the organizational study it determined that
the company will be an association, because it is a
venture of artisans, submitting to the obligations of
the Law of Supervision of the Popular and United
Economy, likewise there developed the functional
organic structure of the association keeping the
pecking order, of equal way one developed
functions manuals in accordance with the
professional profile of the administrative, operative
staff and sales; there was established the mission,
vision, targets, politics and values that it will allow
him to grow like organization, guaranteeing loyalty
of its possible consumers so much in quality and
service.

In the Technical Study there was established
the place and infrastructure of the plant. It is
necessary for a productive process of quality, it was
determined to the machinery and teams, raw
material and inputs, labor, this way was determined
the working capital to launch the project.

The financial-economic study found a NPV of
13331201 dollars, a IRR of 27% of the investment
and a reason Benefit / Cost of 1,07 dollars,
indicating that the business plan for the production
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and marketing of liquor "Tardén "it is profitable,
noting that the IRR exceeds the discount rate of
19.92%, which reaffirms that the association will
receive positive net flows.

The impact study we are concludes that the
project will have a positive medium high overall
impact, so expectations creation of an Association
for the production and marketing of liquor will bring
good results in economic, social and environmental
impact.
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