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CAPITULO I

3. DEFINICIÓN 

1.1 PUNTO DE CRUZ 
El punto de cruz resulta ser el mas versátil de todos los diferentes puntos de bordado. Puede ser utilizado individualmente para decorar márgenes, motivos y paneles que embellecen tejidos lisos. A su vez, las dos acciones que constituyen la cruz crean una perfecta simetría que puede ser repetida para construir trazas, líneas, curvas, formas, trenzados y diseños de delicada elaboración. 
El Punto de Cruz es el más sencillo y uno de los más bellos. Sus motivos han ilustrado el folklore de los 5 continentes. También permite realizar abecedarios encantadores siguiendo siempre el gusto de la época. 
Actualmente considerado como un punto de adorno, al igual que el "nido de abeja", el punto de cruz no siempre ha tenido esa misión. 

1.2 RESEÑA HISTORICA 
Debido a su sencillez, los primeros puntos de cruz se emplearon para unir pieles de animales con el fin de proporcionar un abrigo y refugio a los hombres primitivos. 
A partir de éstos humildes orígenes, ésta actividad artesanal fue evolucionando para convertirse en una técnica decorativa y ornamental. Y así nos han llegado fragmentos antiguos de ropa hallados en yacimientos arqueológicos de Egipto (500a.de C.) o del Asia Central (850a. de C.) donde aún hoy se utiliza en los trajes tradicionales de aquellas regiones. 
A mediados de la edad media (Siglo X y XI), el punto de cruz pasa a ser el pasa tiempo principal de las mujeres, sobre todo de aquellas que esperaban a sus maridos, prometidos, hermanos... mientras se iban de expediciones o a  la guerra. En estas interminables esperas, las castellanas por ejemplo, copiaban a punto de cruz los motivos de las alfombras que se traían desde el cercano Oriente, entre cruzada y cruzada. 
Los bordados eran ribetes ornamentales para dobladillos y mangas de trajes masculinos y femeninos. Pero también lo fue como tipo de bordado campesino tradicional en Europa, que se empleaba para decorar distintos tipos de artículos, desde enseres para el hogar hasta prendas de uso cotidiano. 
Durante el Renacimiento, la afición se extiende por toda Europa y entra a formar parte de la educación femenina. De ésta manera aparece el sampler o muestrario, que eran unas piezas de tejido donde las niñas y jóvenes bordaban grecas, flores, símbolos religiosos, letras,... etc., para ejercitarse. Estos muestrarios se trasmitirían de generación en generación, quedando como un patrimonio familiar y constituyendo una verdadera enciclopedia de consulta, sobre la cual sería posible encontrar el motivo mas adecuado para la realización de una determinada labor. 
Debido a todo esto, el punto de cruz se va convirtiendo en un arte popular, una herencia artesanal, en gran número de países de todo el mundo, en cada uno de los cuales se van desarrollando distintos motivos y colores, según las características de cada país. Así, en China se llega a utilizar mucho el hilo de color azul marino sobre tejido de gasa en los bordados a punto de cruz. 
En el año 1500 comienzan a circular los primeros diagramas impresos, procedentes de Italia y Alemania, con motivos florales y animales inspirados en Oriente y su heráldica. En el siglo XVII llegan los nuevos colorantes procedentes de América. Económicos y fáciles de usar, permiten teñir los hilos con colores llamativos, teniendo el rojo y azul como colores predominantes para bordar sobre fondos blancos y a los negros y marrones para definir contornos: los resultados llegan a ser asombrosos. Hacia el año 1700, los dibujos se ennoblecen, se complican se hacen mas realistas y por fin, en la segunda mitad del siglo XVIII comienzan a aparecer los primeros paisajes. 
Y así llegamos al siglo XIX, considerado como la edad de oro para el punto de cruz. Desde América, donde es introducido junto con otras tradiciones del viejo continente, hasta Europa, el punto de cruz alcanza su máximo apogeo. Se puede decir que llega a estar al alcance de todos los hogares los medios necesarios para su realización. y todo ello gracias al desarrollo de la industria textil, que permitió la fabricación de telas de algodón e hilos en muchísimos colores, a la difusión de las revistas, y en particular a los diagramas coloreados a mano sobre base cuadriculada: de las tipografías de Berlín salen la inmensa mayoría de esquemas cuadriculados para su distribución por toda Europa. El punto de cruz se llega a convertir en una verdadera pasión y motivo de enseñanza en las escuelas primarias.
Sin embargo, con la llegada del siglo XX, las modas y las aficiones cambian. Las mujeres prefieren otros puntos y otros adornos y con altibajos, el punto de cruz a duras penas va persistiendo así hasta después de la II Guerra Mundial. A comienzos de los años 80, vuelve a reaparecer ayudado por la aparición de revistas especializadas, el empuje de casas fabricantes (como la veterana DMC, Coats, Anchor.etc.) con sus nuevos tipos de telas y colores de hilos, la publicación de colecciones de prestigiosas editoriales, la formación de nuevas diseñadoras, la publicidad y el marketing, etc., que hacen que las mujeres vuelvan a él desde el punto de vista del ocio, del hobby y el entretenimiento. 
Flores estilizadas o copiadas minuciosamente de la naturaleza, animales, paisajes, adornos, motivos infantiles, son infinitas las posibilidades de enriquecer la casa y dar rienda suelta a la creatividad. La técnica de bordar en punto de cruz es muy fácil y se puede poner en práctica relajadamente, sin esforzarse. Puede ser una manera de salir del estrés diario, de la rutina. Mientras se hace labores en punto de cruz se puede estar escuchando música, la radio, seguir la televisión, conversar, tomar un café, además, se puede abandonar la labor y retomarla al cabo de días, semanas o incluso meses, con la misma pasión y placer. 

1.3 MATERIALES 

Existen varias cosas necesarias para comenzar a bordar; se necesita el  patrón de donde sacar el diseño, la tela, los hilos, aguja, una tijera, y  podemos seguir poniendo más detalles, como un bastidor, una lupa para ver más de cerca, una lámpara que nos de luz blanca, etc.
 
A continuación  vamos a describir  una por una las cosas que se necesitan: 
 
1.3.1 EL PATRON 
 
Este es el diseño que se va a bordar, existen infinidades de ellos, todos distintos y de increíbles cantidades de temas; hay de ángeles, bordes, casas, dinosaurios, estaciones (del año, de trenes), flores, globos, hojas, imágenes, jardines, koalas, letras, mariposas, niños y niñas, osos, pájaros, quesos, rostros, sirenas, toda la naturaleza, uvas y frutas, vegetales, welcomes (bienvenidas), xilófonos e instrumentos de música, yates  y un sin numero de diseños. 

El patrón se puede conseguir de revistas de labores, bajar de  Internet, comprarlo, puede venir en blanco y negro o en colores, pero al final sirve igual. 

[image: D:\Mis documentos\gaby\Que necesito para bordar_archivos\patronpuntadas.jpg][image: D:\Mis documentos\gaby\Que necesito para bordar_archivos\patronsimbolo.jpg]
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Fig. 1 Tipos de Patrones

Si el patrón fuese como el del centro, los cuales son los más comunes, cada símbolo representa un color de hilo, por lo que el verde estaría representado en nuestro patrón con el símbolo de " + " y el naranja con " w ".  Cada cuadro representado por algún símbolo o color en el patrón significa una puntada que debemos realizar. 

Los patrones se encuentran divididos por cuadrículas de 10 por 10 cuadros, lo cual se hace para que al bordar sea más fácil y no nos perdamos entre tantos símbolos.  Tienen también dos flechas, horizontal y vertical, que al cruzarse señalan el centro; así nos ayudan a ubicarnos mejor al momento de comenzar a bordar. 


1.3.2 LA  TELA 
Las telas mas adecuadas son las que ofrecen una base regular para bordar con hilos contados: desde la simple tela AIDA, de trama muy regular, hasta el mas seductor LINO, existe una amplia gama de tipos y tamaños para utilizar. Y si queremos bordar telas sin hilos contados (tejanos, terciopelos, punto,..etc) hay que recurrir al "trapo de la abuela" u otro tipo de cañamazo, para poder deshilar una vez realizado el bordado. 
Este tipo de telas están formadas por hilos que se cruzan entre sí, de tal modo que unos van horizontales y otros verticales. Llamaremos TRAMA a los hilos horizontales de la Tela.  Llamaremos URDIMBRE a los hilos verticales de la Tela.  En todos los casos, los "cuadros" de la tela han de ser perfectos, de modo que la cantidad de hilos de la "trama" a de corresponder exactamente con el número de hilos de la "urdimbre". En el caso contrario, el bordado puede quedar desdibujado. Cuando utilicemos tela AIDA, se hablará de "agujeros por centímetro", y cuando se utilice LINO, se hablará de "hilos por centímetro". 



Fig.2 Forma del tejido 
1.3.2.1   TIPOS DE TEJIDOS
TELA AIDA.- (llamada en nuestros países como Panamá o Etamina, o en su versión más burda, el Cañamazo). La cual viene en distintos tamaños.  ¿Cómo es eso de los tamaños?  Todas las telas para bordar se clasifican por la cantidad de puntadas por pulgada que se puedan realizar, así que si recordamos que una puntada equivale a un cuadro del patrón y a un cuadro de la tela, contaremos cuántas puntadas podemos dar para medir una pulgada. 
Normalmente las telas Aída más usadas son Aída 11, 14, 16, y 18.  
Conforme avanza en el número, más pequeños se harán los cuadritos de la tela.  La siguiente imagen nos muestra una pulgada de Aída 14, se puede contar que tiene 14 cuadritos lineales en ella. 
[image: D:\Mis documentos\gaby\Que necesito para bordar_archivos\aida14beige.gif]


	
Fig.3 Una Pulgada de Aida 14
Si se hace un patrón en Aída 14, este dibujo saldrá más grande que si usáramos Aída 16, o más pequeño que si usáramos Aída 11.  Generalmente se usa Aída 14 y 16 por ser más comercial. 

TELA ESTERILLA.- Este término designa numerosas telas de algodón o de lino. Conviene a cualquier tipo de bordado. Su trama bien visible y regular permite posicionar cada punto o recortar con precisión los calados (Hardanger). Existen diferentes grosores designados por una cifra que corresponde al número de hilos de trama por cm o también por pulgada (2,54cm.) o "count".

EL LINO.- Se trata de un soporte refinado para cualquier bordado. Es resistente y duradero. Debido a su finura, conviene más para las bordadoras muy experimentadas. Su aspecto embellece el bordado. Suele basarse sobre dos hilos. Existen diferentes grosores designados por una cifra que corresponde al número de hilos de trama por pulgada (a veces por cm.) o "count".

Otros Tejidos.-
La "TELA ASIS" , que es un tejido puro de Lino de trama regular y muy gruesa. Se borda bien a punto de cruz: usar 4 hebras de hilo y tomar del tejido 4 hilos tanto a lo ancho como a lo largo, por cada puntada. Es ideal para realizar colchas, manteles, cojines y toldos.
"TEJIDO ADAMASCADO". Es un tejido brillante. Presenta claroscuros debido al peculiar trazado de su trama y urdimbre. Resulta ideal para mantelerías. Tiene recuadros de tela Aída para bordar con 2 o 3 hebras.
PANAMA.- Es un tejido muy agradable de trabajar, pues se pueden hacer los medios puntos perfectos. Los cuadros resultan algo grandes.
LUGANA.- Es una tela similar al lino y preparada especialmente para el punto de cruz por su trama perfecta. Está disponible en varios colores.
EL HARDAGER.- Es un tejido de algodón cuyo tramado de hilos verticales y horizontales se hallan dispuestos por parejas. Esto da como resultado una red mas marcada en la que los agujeros son mucho más perceptibles.
CAÑAMAZO DE BORDAR.- Conocido también como "el trapo de la abuela", es una tela especial de algodón muy fino y de trama sencilla. Sirve de soporte para bordar a punto de cruz sobre telas que por su composición no permite el bordado sobre hilos contados, por ejemplo, sobre telas vaqueras o géneros de punto (chaquetitas, jerseys,..). Para utilizarlo, se hilvana el cañamazo sobre la tela que se desea bordar; Después se borda el motivo deseado, y al finalizar, con mucho cuidado se va deshilando la trama del cañamazo.
ENTREDOSES.- Simplemente son tiras alargadas y estrechas de Aída o de otro material que sirven para hacer muchas cosas, como baberos, toallas, cenefas, etc. Existen en varios anchos (3 - 4,5 - 5,5 y 7,5 cm.) y de longitud ilimitada, y con bordes de colores, plateados, etc., en fin , que en el mercado hay gran variedad de ellos.


1.3.2.2 TEÑIDO DE LAS TELAS 
Los colores en Aída también son muchos.  Los más comunes son el blanco y el marfil, pero también existen el rojo, rosado, amarillo, azules, marrones y negro.  

Si desearan algún color que no pudieran encontrar, se puede comprarlos en  las grandes tiendas especializadas en telas para Punto Cruz o teñirlas uno mismo.  

Se conocen implementos para teñir  por ejemplo: tintes vegetales para decoración de tortas, ciertas frutas o verduras que tienen unos pigmentos muy fuertes y que con ellos se pueden hacer perfectos "baños" para teñir.  

Lo único que se debe hacer es mezclar bien el tinte o jugos con el agua, añadirle sal y un chorrito de vinagre para fijar los colores y ponerlo a hervir.  Una vez que el agua hierve, se debe mojar primero lo que deseamos teñir para que el color resultante sea homogéneo. 

Las cantidades:   Solamente dependen de la imaginación.  Medio pomo de jugo de uvas con un pomo de agua da un bello tono lila medio, un pomo de uva daría un morado; todo depende de las cantidades, a más puro el tinte, más oscuro el color.
 
Lo mismo se puede hacer con el té.  Existen diferentes variedades de té en nuestro mundo para poder obtener infinidades de tonos marrones, cienas, ocres, etc.  Las tonalidades van del marrón (lo más oscuro), al amarillo (lo más claro). 

Existen en el mercado otros ingredientes para teñir.  Tenemos por ejemplo estas "recetas" que puedan funcionar:
 

[image: heart1]	Tiñendo con GELATINA

INGREDIENTES: 
-    1 paquete chico de gelatina 
· 1 litro de agua 
· 1.25 ml de vinagre 
· 1/2 cuchara sopera de sal 

PROCESO: 
· Añadir la gelatina al agua y disolver. 
-   Añadir el vinagre y la sal. 
-   Agregar la tela, asegurándose que esté bien cubierto con la mezcla. 
-   Poner a hervir durante 5 minutos. 
-   Sacar, taparlo (con plástico/tapa) y dejar por 8 horas. 
-   Enjaguar, planchar entre toallas (no muy caliente),  y dejar secar.


[image: heart1] Jugos instantáneos

INGREDIENTES:  
· 1 paquete de jugo instantáneo 
· 500 ml agua tibia 
· 1 cucharada grande de vinagre 

PROCEDIMIENTO: 
· Combinar todos los ingredientes en una olla y hacer hervir. 
· Agregar la tela y bajar el fuego al mínimo. 
· Dejarlo por poco o largo tiempo - depende si quieren el color claro u oscuro. 
· Si se añaden más hilos al sacar los primeros, los segundos salen un poco más claros, y se puede repetir el proceso.  Esto funciona mejor con los colores más oscuros. 
· Después enjuagar en agua con vinagre, después con agua sola. 
· Planchar y dejar secar como para el método con GELATINA. 
  
1.3.2.3 LAS MEDIDAS
Si bien hemos indicado que en el habla inglesa, las medidas van por "counts", es decir: "número de agujeros que hay en una pulgada (2,54cm)", en España, también se suele hablar por el "número de agujeros que hay en 10 cm.". Y así nos lo encontraremos en los esquemas que adquiramos, según sean del país de origen. 

A continuación tenemos una tabla en la cual se detallan las medidas y sus usos:
	TELA
	PUNTADAS
"COUNTS"
	HEBRAS
	AGUJAS
	DESTINO
según experiencia

	AIDA
	 
	 
	
	 

	AIDA 32 agujeros/10 cms.
	8
	4 ó más
	22
	Para principiantes

	AIDA 44 agujeros/10 cms.
	11
	3 ó 4
	22
	Para principiantes

	AIDA 55 agujeros/10 cms.
	14
	3
	24
	Labores con detalle

	AIDA 64 agujeros/10 cms.
	16
	2
	24
	Labores de precisión

	AIDA 72 agujeros/10 cms.
	18
	2
	26
	Labores de precisión

	ISCHIA
	
	
	
	 

	26 agujeros en 6 cm largo
y en 5,5 cm de ancho
	11
	3
	22
	Para principiantes

	ETAMINA
	
	
	
	

	Rombos 46 agujer./10cm
	11
	3
	22
	Para principiantes

	Rombos 94 agujer./10 cm
	22
	3
	24
	Labores de precisión

	Cuadros 40 agujer./ 9 cm
	11
	3
	22
	Para principiantes

	Cuadros 80 agujer./ 9 cm
	22
	3
	24
	Labores de precisión

	ENTREDÓS
	
	
	
	 

	Ancho 2,5cm: 60 aguj/10cm
	14
	3
	22
	Labores con detalle

	Ancho 4,5cm: 59 aguj/10cm
	14
	3
	22
	Labores con detalle

	Ancho 10cm: 56 aguj/10cm
	14
	3
	22
	Labores con detalle

	LINO
	
	
	
	 

	LINO 7,5 hilos/ cm
	19
	2
	
	Para expertos

	LINO 10 hilos/ cm
	25
	2 ó 1
	
	Para expertos

	LINO 13 hilos/ cm
	33
	1
	
	Para expertos

	LINO 14 hilos/ cm
	36
	1
	
	Para expertos

	LINO 22 hilos/ cm
	55
	1
	
	Para expertos

	LINO 28 hilos/ cm
	71
	1
	
	Para expertos



1.3.3 LAS TIJERAS 
Unas buenas tijeras son esenciales para el bordado. Deberán ser pequeñas y de puntas afiladas para poder cortar hilos al ras, cortar las puntas de los cabos de las hebras (para que no se deshilachen) y para deshacer algún error.
[image: tijeras]



Fig.4 Tijerillas para bordar  

1.3.4 LAS AGUJAS 
Las agujas deben de ser de punta redondeada, para atravesar las fibras de la tela sin dividirlas. El tamaño de la aguja será proporcional al tamaño de los agujeros de la tela (para saberlo, comprueba introduciendo la aguja por un agujero de la red y ver que pase fácilmente al otro lado).
Los tamaños van del Nº 1 hasta el Nº10 según unas marcas; En otras marcas, van desde el Nº16, 18, 20, 22, 24, de tal modo que cuanto más alto es el número, más fino es el ojal. En telas de cuadritos muy pequeños o para trabajar con hilos muy finos, se llegan a utilizar agujas del Nº 26.
Las agujas con el tiempo se oxidan y duran una labor mediana, por lo que se deben de cambiar de vez en cuando. Incluso las hay para toda la vida, que son de oro o platino, y con las que el punto de cruz se hace solo de lo bien que van. 

1.3.5 LOS HILOS
Juegan un papel importantísimo en el resultado final de la labor. Existen de varias marcas (DMC, Anchor, Coats, Madeira,…), y cada una de ellas tienen una amplia gama de colores. Los mas utilizados son los de algodón tipo Mouliné, que se presentan en madejas de 6 cabos, y que antes de su utilización para el punto de cruz, se deberán separar en hebras individuales y reordenarlas después hasta el número deseado para obtener el grosor requerido: 1, 2 ó 3 hebras . La belleza de las labores bordadas dependerá de los colores elegidos. Los tramos de los hilos deberán tener una longitud máxima de 40cm. Ya que las hebras mas largas tienden a perder su brillo y a deteriorarse durante el procedimiento. 
[image: hilos]



Fig.5 Madejas de hilo 
La firma que mas se utiliza es la DMC, cuyo lote de hilos es el de tipo Mouliné Art.117 en una gama de mas de 460 colores. Este artículo está realizado en algodón brillante y divisible en 6 hebras y se utiliza para todo tipo de tejidos a bordar en punto de cruz. 
La casa DMC también dispone de una gama de HILOS METALIZADOS brillantes, también divisibles en 6 hebras y que pueden ser utilizados solos o con otros hilos de algodón del Art.117 para coser en punto de cruz. Resultan ideales como sustitutos de los abalorios (Mill Hill), ya que la labor queda fantástica y a la hora de planchar y enmarcar no presentan ninguna complicación.
También DMC dispone de hilos matizados, que son aquellos que van cambiando de color a medida que se avanza la labor. Son ideales para abecedarios o dibujos con tonalidad. Con ellos se debe tener la precaución de saber donde comienza la hebra, para poder seguir con la misma tonalidad (clara u oscura). 
Otros tipos de hilos que también se utilizan para bordar son los de "Coton Perlé" (DMC Art.115 con mas de 300 colores) y el "Hilo Flor" (DMC Art.100 con 180 matices, adecuado para tela de algodón y lino). 
El hilo Mouliné, como ya hemos dicho, viene en madejas de 6 hebras, y según se indique en el esquema, se deberá coger una, dos o tres hebras para hacer el grosor de hilo adecuado. Lo normal es utilizar 2 y 3 hebras para hacer las cruces y 1 hebra para los pespuntes (backstitch). Como ya se ha indicado existen varias marcas de hilos, a la hora de hacer una labor se debe utilizar siempre una sola marca y no revolverlas, ya que las equivalencias no son exactas. Las mejores marcas del mercado son: Anchor, DMC, Coats y Madeira. 

[image: D:\Mis documentos\gaby\materiales_archivos\Anchorlarge_357.gif][image: logodmc][image: logo_lg_335coats]

 +

Fig.6 Marcas de Hilos
Los hilos deben ser guardarlos ordenados en una cajita de esas que son como de organizadores. Para tener los hilos a mano, se puede utilizar cartoncitos o unas placas de plástico que venden apropiadas para tal fin, en cualquier mercería, tal y como se puede apreciar en la fotografía. 
[image: 125][image: D:\Mis documentos\gaby\materiales_archivos\93.jpg]





Fig.7 Almacenaje de hilos
 
1.3.6 EL BASTIDOR 
Los tambores y bastidores tienden la tela o el cañamazo. Permiten observar la evolución de la labor y nos aseguran el bordar de una forma regular. Existen en diferentes diámetros y medidas y pueden ser redondos y rectangulares. Los bastidores son útiles para labores de medianas y grandes dimensiones. Con ellos, el tensado de la tela es uniforme. Tienen también la ventaja de que se puede empezar a bordar por donde se desee, y si se cansa de hacer una parte, se puede ir a otra; Además, se puede empezar con un color de hilo y terminar con él en otras zonas del bordado, siempre con la precaución de no equivocarte a la hora de colocar las cruces. 
[image: bastidores]




Fig. 8 Tipos de bastidores
Sin embargo, como el punto de cruz sólo cubre áreas específicas en una tela, los puntos no deformarán el tejido, por lo que hay muchas personas que no utilizan el bastidor. En caso de emplearlo, hay que saber que la aguja se emplea desde un ángulo distinto, y que sólo la práctica le dirá a cada persona el método mas apropiado. Un peligro de los bastidores pequeños y redondos es que al pillar los puntos de los extremos, por entre los dos aros de madera, los pueden arrugar y deformar. Y eso aún cubriendo dichos aros con una telita o paño y sin apretar dichos aros mucho. Hay que recordar que se debe quitar del trabajo el bastidor cada vez que se  deja la labor ya que al no se así, el tejido perderá su forma y será difícil trabajar con él mas tarde. 
A continuación se describe el uso adecuado de un bastidor: 


	







	










	










	










	



Fig.9 Forma de usar un bastidor 
1.3.7 Otros Implementos 

Para aquellas personas que tienen problemas con la visión , les puede ser muy útil una lupa de aumento, la cual puede ir colgada de una cinta al cuello y sirve para aumentar el tamaño de la tela y poder bordar más fácilmente. 

Igualmente, existen lámparas que proyectan luz blanca, necesaria para ver los diferentes tonos de los hilos o para distinguir el tramado de la tela, sobretodo cuando se está bordando en telas oscuras.
































CAPITULO II

2.  LA LABOR 
Elegido el diseño que se va a realizar, es necesario sacar una fotocopia del esquema. Si se puede hacerlo aumentado y a trozos, mejor, ya que luego será más cómodo trabajar sobre él. Sobre ésa fotocopia se podrá ir haciendo marcas, tachando o señalando conforme se vaya haciendo los puntos. 
Una vez que se tiene el esquema se lee con atención sus indicaciones con el fin de ir a la tienda para comprar los hilos que hagan falta así como la tela sobre la que se va a trabajar: si la tela es del tamaño justo, hay que tener en cuenta que se deberá dejar unos 10 cm. a cada lado de lo que será el bordado final, tanto para enmarcar o como para realizar otra aplicación. 
Si la tela que se va a usar lleva marcas o rayas, deberá ser plancharla, para que todo quede uniforme. Se debe evitar usar  telas que hayan permanecido dobladas durante algún tiempo, ya que los bordes pierden su color original y las rayas quedan marcadas con un tono mas oscuro. Y por su puesto, si el tejido está sucio, será lavado primero antes de empezar. 
[image: D:\Mis documentos\gaby\labor_archivos\esterillahilvanada.gif]Una vez que la tela esta lista, se recomienda hilvanarla a todo alrededor para que no se deshilache. No se debe sujetarla con cinta adhesiva, pues luego quedan restos de pegamento y no hay quien los quite. 




 (
Fig. 10
 Tela Hilvanada
)
Si la tela que se usará es del tipo AIDA, cada cuadro en el esquema se corresponde a un cuadro del tejido. Si se trata de LINO, es sobre 2 o mas hilos. A partir de ésta consideración, se debe a continuación marcar la tela hilvanando un hilo de color que destaque. Para ello, se debe contar los cuadros de la tela y cada 10 cuadros, se va haciendo marcas con hilo de color hilvanando la tela en el orillo, tanto a lo largo como a lo ancho; Una vez que se tiene la tela cuadriculada, será muy fácil buscar el centro del esquema en la tela: hallado éste, se lo hilvana también. Y es que una vez sacado el centro, a partir de él se empezara la labor.  
[image: D:\Mis documentos\gaby\labor_archivos\esterillamarcada.gif]




 (
Fig.11
 Tela Cuadriculada
)



Si se trata de bordar un motivo pequeño, tanto a mano como sobre un bastidor redondo, se podrá realizar la labor perfectamente. Ahora bien, si el motivo es grande o del tipo tapiz, entonces se deberá usar un bastidor cuadrado, ya que es mas grande que los redondos y dará una mejor perspectiva de sobre como va evolucionando el bordado. Además la labor queda al final mucho mejor. 
Es muy importante trabajar a la luz del día, y si no es posible, con luz artificial suave, con bombillas de ésas que simulan luz natural. Así no se  dañarán los ojos y se podrá distinguir además, los distintos tonos de hilos similares. 
También se debe trabajar siempre con las manos lavadas y limpias, para no ensuciar la labor. Se debe lavar con frecuencia, pues el sudor de las manos ensucia la tela al bordar. Y cada vez que se termine de coser, hay que guarda la labor en el costurero o taparla si está sobre un bastidor cuadrado, todo ello para que no se ensucie. 
Para que el trabajo resulte mas regular, hay que trabajar siempre con una hebra corta (40 cm.). Los puntos siempre deben ir en el mismo sentido y NO TIRAR demasiado del hilo al hacer la cruz. 
Los puntos del tejido se realizarán desde el centro hacia los extremos por lo que es necesario situar el dibujo de forma centrada. Por eso se marca el centro de la tela con un hilván. 
Una vez que sean visibles el punto central y las líneas básicas (que están  hilvanadas, tal como se explicó anteriormente), se podrá ubicar el dibujo, siguiendo el esquema elegido. Ahora bien, si el dibujo aparece aislado, se debe señalar su posición hilvanando esa zona con hilo de hilván, o marcar dicha zona con un lápiz especial, que se borre al lavar la tela bordada. 

2.1  EMPEZAR Y TERMINAR UN HILO 
2.1.1  FIJAR UN HILO AL PRINCIPIO DEL TRABAJO
Al comienzo del trabajo con una determinada hebra, hay que fijar unos 2 a 3cm. de hilo bajo los primeros puntos: Si está realizando un bloque de puntos, deje un cabo de hilo en la parte trasera de forma que los puntos vayan cubriéndolo. En el caso de que realice solo algún punto suelto de un color determinado, cubra el hilo bajo algunos puntos de otro color, en la parte trasera. 
Otra manera es empezar atando el hilo a la trama o a la urdimbre, tal y como se explica a continuación: 
2.1.1.1 Fijación del principio del trabajo con la trama (Fig.12)

	









	


	



2.1.1.2 Fijación del principio del trabajo en la Urdimbre (Fig.13)











	








2.1.2 ACABAR UN HILO 
Cuando se termina un bloque de un color, o cuando quede poco hilo, se coloca en la parte trasera y haga unas puntadas con el mismo color de hilo para sujetarlo. A continuación se corta el resto de hilo al ras, de manera que quede el reverso pulcro. 
En el caso de que dos bloques del mismo color se distancien poco uno del otro, se cubre el hilo bajo otros puntos situados en la parte trasera. Al emplees tejidos finos, es necesario recordar que los hilos oscuros se verán a través de la tela, por lo que es conveniente mantener una corta distancia entre bloque y bloque. 
Otra manera es atravesar la urdimbre y el hilo bordado, tal y como sigue: 



2.1.2.1 Cierre del punto de cruz vertical en una sola vuelta (Fig.14)





	


2.1.2.2 Cierre del punto de cruz diagonal en una sola vuelta (Fig.15)







2.1.2.3 Cierre del punto de cruz horizontal en vueltas de ida y retorno (fig.16)
	







2.1.2.4 Cierre del punto de cruz diagonal en vueltas de ida y retorno (FIG.17)
		






2.2  CONFECCIÓN DE PUNTO
2.2.1 PUNTO INDIVIDUAL
Para confeccionar un punto de cruz, se hace de la siguiente manera: 
Se saca la aguja por el punto 1, se la inserta en el punto 2 y se  saca de nuevo por el punto 3, debajo del punto 2 (Fig. izquierda). A continuación, se saca la aguja por el punto 3 y se la inserta en el punto 4 para cubrir el punto base (Fig. derecha). 
[image: puntos_f-03][image: puntos_f-04]




[image: D:\Mis documentos\gaby\Escuela de Punto de Cruz_archivos\foto1.jpg]


Fig.18 Punto Individual 
2.2.2 PUNTO COLECTIVO
Normalmente el punto de cruz que forma bloques se confecciona por filas. Primero se hace un medio punto en una dirección a través del tejido y se completa cruzando sobre los puntos ya hechos en dirección opuesta. 

La mayoría de los diseños en punto de cruz se realizan de ésta manera, de forma que se rellenan rápidamente ciertas zonas del diseño. Otra posibilidad consiste en completar un punto cada vez: utilizaremos éste método en diseños complejos y multicolores, que requieren puntos de colores distintos. 

Tanto si los puntos se realizan en filas como individualmente, es importante recordar que la inclinación del punto de cobertura sea hacia la misma dirección. Solo hay una excepción, y es cuando trabajemos diseños formados por bloques de motivos divididos en cuartos, donde cada parte del bloque está dirigida hacia el centro. Para ésta clase de diseños completaremos una parte del segmento y rotaremos el tejido una cuarta parte para trabajar el fragmento siguiente, y así sucesivamente, de modo que todos los puntos estén colocados hacia el centro. 

2.2.2.1 Punto vertical en una sola vuelta de arriba abajo (Fig.19)

 
	










	





                                                                                                        

2.2.2.2 Punto vertical en una sola vuelta de abajo a arriba (fig. 20)









	









2.2.2.3 Punto de cruz diagonal en una sola vuelta de abajo a arriba (fig.21)


	











	
2.2.2.4 Punto de cruz diagonal en una sola vuelta de arriba abajo  (	fig.22)
	





	




	





2.2.2.5 Punto de cruz horizontal en vueltas de ida y retorno (fig.23)



		





	







2.2.2.6 Punto de cruz diagonal en vueltas de ida y retorno (fig.24)
	



	



	



	 




[image: D:\Mis documentos\gaby\pespunte_archivos\pbackstitch.jpg] 2.2.3 PUNTO DE PESPUNTE 


Fig. 25 Punto Pespunte
Este punto puede ser empleado para bordear el contorno de un dibujo y añadir definición al diseño. Se puede realizar en todas las direcciones para formar líneas horizontales y verticales así como diagonales. Ayuda a romper con la monotonía de algunas áreas de puntos, que, de lo contrario, parecerían demasiado densas. 
Para realizar el pespunte, se trabaja de arriba a abajo o de derecha a izquierda. Se utiliza una hebra de hilo y para su realización se debe llevar la aguja a la parte delantera del tejido por el primer agujero. Después se introduce de nuevo la aguja a una distancia de dos hilos del tramado, empujándola al mismo tiempo para que vuelva a salir a dos hilos de distancia. Luego hay que hacer un pequeño punto hacia atrás sobre el último punto realizado, por encima de tantos hilos como sea necesario. Generalmente encajará con la profundidad de los puntos de cruz. 
[image: D:\Mis documentos\gaby\pespunte_archivos\pespunte.jpg]



FIG.26 Forma del punto 
2.2.4 PUNTO DE FESTON 
El hecho de utilizar punto de festón para terminar un hilván es una buena forma de añadir un toque decorativo a su labor. Del mismo modo que en los márgenes de las mantas, el punto puede ser empleado para contrastar o complementar colores con el objetivo de adornar los bordes de las almohadas e hilvanes de manteles. 
Para realizar este tipo de punto, trabaje de izquierda a derecha y realice los puntos con la misma profundidad a lo largo de todo el trabajo para conseguir un borde recto y uniforme. 
REALIZACION DEL PUNTO: Una el hilo en el margen exterior y lleve la aguja por encima y de nuevo dentro del tejido en el mismo punto, ligeramente hacia la derecha. Después dirija la aguja hacia el reverso del tejido e insértela a través del aro formado por el hilo. Repita el proceso, manteniendo los puntos espaciados uniformemente. 
[image: feston]





Fig. 27 Punto de festón 


2.2.5 COMO TERMINAR LA LABOR
2.2.5.1 ¿QUE HACER AL TERMINAR? 
Una vez que la pieza está terminada, se le puede añadir unos toques adicionales, que mostrarán su talento en el bordado finalizado. Por un lado, si se quiere ofrecer un aspecto tradicional y con una nota de clase, añadirle un dobladillo en punto de vainica a la mantelería y ropa de cama se vería muy bien. Por otro lado, las esquinas montadas proporcionan un acabado elegante, sutil, dando una cualidad mas profesional que los hilvanes corrientes. Veámoslos con mas detalle a continuación: 
1. DOBLADILLO EN PUNTO VAINICA 
a. Hallar la posición del margen del dobladillo y de su línea, y marcar con alfileres. 
[image: D:\Mis documentos\gaby\terminar_archivos\fig2.gif][image: fig1]





Fig.28 Punto Vainica
b. Estira dos hilos del tejido siguiendo la línea del dobladillo para dejar una banda abierta de hilos adyacentes. 
c. Gira el dobladillo hacia arriba de forma que coincida con el margen de los hilos retirados. A continuación, sujeta con alfileres e hilvana en el lugar correspondiente (Fig.1). 
d. Empleando hilo de coser y una aguja afilada, coloca el tejido del revés y lleva la aguja a esta parte a través de los hilos, realizando los puntos en secuencias y fijando, a la vez, el dobladillo (Fig.2). Prosigue del mismo modo, retirando al mismo tiempo los hilos de la banda para realizar una composición decorativa. 

2. MONTAJE DE UNA ESQUINA 
a. Realizar un dobladillo uniforme a lo largo del margen y plancharlo para marcar los pliegues (Fig.A)

b. Realizar un dobladillo más ancho sobre el anterior para ocultar los cantos del tejido y plancha de nuevo de la misma forma. 

c. Sujetar con alfileres e hilvanar a 10 cms. de distancia de cada esquina. 

d. Desplegar el dobladillo de cada esquina, dejando a la vista las líneas de pliegues marcadas por el planchado. Doblar el centro del tejido para realizar un triángulo rectángulo, en el que la punta interior toque exactamente en el centro de la inclinación del triángulo (Fig B). Planchar, desdoblar y recortar siguiendo el pliegue diagonal.

e. Doblar el pliegue diagonal hacia el interior del tejido y, a continuación, realizar de nuevo los dobladillos de forma que quede una esquina unida y lisa con cantos inclinados que se unan en diagonal a lo largo de la esquina (Fig.C). Hilvanar y sobre hilar todo el dobladillo. 


[image: D:\Mis documentos\gaby\terminar_archivos\fig5.gif][image: fig4][image: fig3]



Fig.29 Montar una esquina
2.2.5.2 LAVADO Y PLANCHADO 
Una vez que se ha terminado el trabajo, si hemos tenido cuidado en no ensuciarlo durante su realización, con sólo plancharlo suavemente, bastará. Sin embargo, si la confección duró mucho tiempo, es posible que se haya ensuciado algo, y tengamos que lavarlo antes de enmarcar o emplear la  labor (para un cojín, adorno, mantelería,..etc.). 
Antes se recomendaba lavar la labor a mano, con agua caliente y empleando jabón sin lejía, a la vez que se debía lavar ligeramente sin frotar, hacerle un buen aclarado y luego dejar secar sobre una toalla. Hoy día, los fabricantes de hilos de bordados nos dicen que se puede llevar a cabo un tratamiento mas resistente, ya que los hilos están elaborados para no perder su color y lavar a temperaturas de 90ºC. 
Sin embargo, opinamos que a la hora de lavar éste tipo de prendas, es mejor hacerlas por separado, con agua templada y un buen jabón neutro. No usar nunca detergentes fuertes ni lejía. Y a la hora de aclarar, conviene realizar varios aclarados con agua limpia para no dejar restos de jabón. A continuación se debe colocar la prenda bordada en una cuerda para que se seque con el fin de que se estire y no se junte nunca el bordado, por si algún hilo llegara a desteñir algo. NO DOBLES nunca la labor en la cuerda, pues luego la marca es imposible de quitarla. 
Para finalizar, a la hora de planchar, se recomienda hacerlo con la prenda ligeramente húmeda, para que el punto de cruz se asiente todavía mucho mejor y conserven los puntos un ligero relieve. El planchado se realizará por el anverso del tejido, y NO utilizaremos directamente la plancha sobre el bordado. En su lugar, colocaremos varias toallas sobre la tabla de planchar, después pondremos la pieza de punto de cruz hacia abajo y la cubriremos con otro paño. Y ya seguidamente pasaremos la plancha suavemente. 
Un consejo: procura no ensuciar demasiado la labor cuando la estés haciendo, y si hay una zona algo desgastada por el uso del bastidor, aplícale un poquito de lavavajillas antes de lavarla, y verás como se quita fabulosamente. 
Y por su puesto, si vas a tardar en seguir la labor, es preferible quitarla del bastidor y guardarla entre otras telas o simplemente en una bolsa. 
Aunque es imposible reproducir el ASPECTO DEL LINO ANTIGUO, podemos imitarlo y dar un aspecto antiguo al artículo nuevo que vayamos a hacer. Para ello emplearemos té para envejecer el lino nuevo. El proceso es el siguiente: 
Elegir lino natural. Lavarlo para eliminar cualquier señal de su proceso de fabricación. Mientras, prepara té y lo dejas reposar. Cuando esté frío, vierte el líquido en un recipiente e introduce en él, el lino. Déjalo en el té durante 10 minutos y remuévelo ocasionalmente. Posteriormente, seca el tejido de forma natural y plánchalo para hacer desaparecer cualquier raya que tenga, antes de empezar a bordar sobre él. 
La técnica de envejecer un tejido con té resulta apropiada sólo para labores que no se vayan a lavar posteriormente. Es importante comprobar que los hilos no destiñan antes de iniciar éste proceso de coloración.  
Si por alguna razón tenemos un bordado manchado, debemos tratar de quitar la mancha lo más pronto posible.  Cuanto más tiempo nos demoremos en sacarla, más difícil nos resultará. 

[image: justasunflower]	Pongan el bordado en un bastidor haciendo que la mancha quede en el centro del mismo.  Si ustedes creen que la mancha es soluble con agua, échele toda el agua fría que sea necesaria directamente sobre la mancha sin refregar.  Normalmente esto es todo lo que se necesita para sacar manchas que son solubles con agua.
	 
[image: justasunflower]	Si no saliera después de varios intentos, hagan espuma en su mano con jabón de lavar, o jabón de escamas, y pongan la espuma directamente sobre la mancha.  No pongan la barra o escamas de jabón directamente sobre la tela ya que puede ser peor. 

[image: justasunflower]	Si la mancha es de sangre, traten de no usar jabón, pues muchas veces el jabón "fija" la sangre.  Échenle mucha agua fría sobre la mancha y si no resulta, intenten con peróxido de hidrógeno.

[image: justasunflower]	Luego de quitar la mancha, dejen secar la tela al aire libre.  No usen ningún tipo de calor para secar la tela pues el calor fija las manchas.  Si luego encuentran que aún quedan restos de mancha, repitan la operación.

[image: justasunflower]	Lo último que deben tratar de usar es blanqueador en las manchas, pues puede ser que SI elimine la mancha, pero que el lugar donde estuvo la mancha en la tela les quede de un color más claro que el resto.


2.2.5.3  PARA ENMARCAR

Debemos cortar los sobrantes de hilo del revés del bordado.  Normalmente el enmarcado se hace sobre un fondo blanco y si existieran hilos oscuros sueltos por el revés del bordado, estos se notarían desde el frente de la tela.  (Revisen que hayan sido pasados antes por debajo de 5 ó 6 puntadas para evitar que los puntos se descosan). 

Ahora que ya está todo listo, tenemos que decidir si le vamos a poner vidrio o no a nuestro marco.  Muchas personas piensan que  se debe poner, otras piensan que no.  Podríamos pensar que le queremos poner vidrio para proteger el trabajo del polvo, humos, grasa, humedad o cualquier otro elemento que esté en el ambiente; o que no le debemos poner porque no se verían los detalles realizados, por el costo, el peso del cuadro, etc. No existe una respuesta correcta para esto, depende de lo que nosotros queramos, lo que si debemos saber es que si se le va a poner vidrio, se debe hacer de la forma correcta. 

Ahora bien, si deciden ponerle vidrio, asegúrense de que el vidrio no toque la tela y el bordado, ya que debemos dejar un espacio libre entre el vidrio y la tela e hilos. Si no dejamos el espacio libre, la humedad va a causar estragos en la tela y los hilos. 

Si deciden evitar el vidrio, recuerden que deberán entonces poner el trabajo en algún lugar donde no lo pueda dañar la humedad, el polvo y los humos diversos (lejos de las cocinas y/o baños). 
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CAPITULO III

3.1 DISEÑOS 

3.1.1 PAISAJES 
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3.1.2 INFANTILES 
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3.1.3 RELIGIOSOS 
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3.1.4 ANIMALES  Y OTROS 
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3.2 ALTERNATIVAS PARA LABORES

3.2.1 TOALLA SALMÓN 
               MATERIALES: 
· Toalla Salmón 
· Cenefa de tela Aída blanca 
· 3m de cinta de seda de 3mm de cada uno de los siguientes colores: verde oscuro, matizada en la gama de amarillo y rojo.
· Hilo de bordar  de cada uno de los siguientes colores: verde oliva, curuba y café claro. 
· Agujas números 18 y 22.
· Marcador soluble en agua. 
· Tambor de bordar. 
· Papel de calcar. 

PREPARACIÓN 
Con el plumón, transfiera sobre la cenefa el esquema de las flores ubicado en la hoja de trazos y moldes, y comience el bordado, así:    
         
         BORDADO 
Haga los pétalos de la flor ventral con puntada margarita y la cinta de color rojo, y agregue en el centro varios nudos franceses con la cinta matizada en la gama del amarillo, luego, haga en la parte superior los tallos con punto atrás y sobre ellos borde varias puntadas paloma para las ramas. En la parte inferior elabore otros tallos (con punto atrás) que salgan de la base de la flor grande; fórmelos con el hilo verde oliva y sobre ellos trabaje las hojas con puntadas rectas y la cinta de color verde oscuro. Esparza al azar varios nudos franceses con la cinta matizada en la gama del amarillo. 

[image: recorte6]
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Fig. 30 Puntadas de cintas 

          FINALIZACION   
Cuando haya terminado el trabajo con cintas, teja en croché (panelitas acostadas) alrededor de la cenefa. 

Para complementar el diseño el macramé con nudos planos alternados y las hojas con nudos de festón. Tenga presente que todos los grupos de nudos están rematados con nudo de corbata.  
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Fig.31 Toalla Salmón 
3.2.2 ELEGANCIA EN MESA Y BAÑO 
Vista su mesa y su baño con armonía y elegancia con estos originales artículos, elaborados con cintas matizadas en la gama del vino tinto. La puntilla de croché le da un aire de sofisticación. 
        
          MATERIALES 
· Lino blanco. 
· 1 madeja de cinta de seda de 3 mm matizada en la gama del vino tinto. 
· 1 madeja de cinta de seda de 7mm, de los siguientes colores: matizada en la gama de rosado, matizada en la gama de verde, violeta y amarillo. 
· Puntilla de croché. 
· Aguja número 18.     
· Plumón soluble en agua.
· Papel de calcar. 

PREPARACIÓN
Con el plumón soluble en agua, transfiera sobre el costado izquierdo inferior del individual el esquema ubicado en la hoja de trazos y moldes, y comience a bordar como se indica a continuación: 

          BORDADO 
Cuente 5cm desde los extremos hacia dentro del individual y bordéelo con punta cadena, con la cinta de 3mm matizada en la gama de vino tinto, haga un pespunte de base, dejando 12 hilos por encima y 12 por debajo. 

Con la misma cinta forme varios bucles, uniendo en grupos de a 3 los hilos que están encima del pespunte (se formarán bucles, uno encima por encima, uno por debajo, etc.) 
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Fig.32 Puntadas

Trabaje de la misma manera hasta completar todo el borde. A medida que trabaje la puntada, hale la cinta hasta el lugar que corresponda para que no se envuelva sobre si misma y no se deforme la cadena. 

Ahora borde el diseño del costado, haga los pétalos de la flor grande con puntada japonesa  y la cinta de 7 mm matizada en la gama de rosado; agregue en el centro nudos franceses con la cinta del mismo color, pero de 2mm; después, bordee la flor con varias hojas elaboradas con puntada japonesa y con la cinta matizada en la gama del verde. 

[image: recorte13]

Para los flores pequeñas elabore los pétalos con cuatro nudos franceses grandes y las cintas rosada y violeta; complemente con un nudo francés en el centro. Agregue más follaje con puntadas japonesas y la cinta matizada en la gama de verde. Por último cuando haya terminado la labor de bordado, pegue con puntada invisible la puntilla de croché sobre cada uno de los individuales.                 
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Fig.33 Elegancia en baño y mesa 
CAPITULO IV


4. ESTUDIO DE MERCADO 

4.1 DEFINICIÓN 

El concepto de mercado se refiere a dos ideas relativas a las transacciones comerciales. Por una parte se trata de un lugar físico especializado en las actividades de vender y comprar productos y en algunos casos servicios. En este lugar se instalan distintos tipos de vendedores para ofrecer diversos productos o servicios, en tanto que ahí concurren los compradores con el fin de adquirir dichos bienes o servicios. Aquí el mercado es un lugar físico. 

La concepción de ese mercado es entonces la evolución de un conjunto de movimientos a la alza y a la baja que se dan en torno a los intercambios de mercancías específicas o servicios y además en función del tiempo o lugar. 

Aparece así la delimitación de un mercado de productos, un mercado regional, o un mercado sectorial. Esta referencia ya es abstracta pero analizable, pues se puede cuantificar, delimitar e inclusive influir en ella. 

En función de un área geográfica, se puede hablar de un mercado local, de un mercado regional, de un mercado nacional o del mercado mundial. 

De acuerdo con la oferta, los mercados pueden ser de mercancías o de servicios. 

Y en función de la competencia, sólo se dan los mercados de competencia perfecta y de competencia imperfecta. El primero es fundamentalmente teórico, pues la relación entre los oferentes y los demandantes no se da en igualdad de circunstancias, especialmente en periodos de crisis, no obstante, entre ambos tipos de participantes regulan el libre juego de la oferta y la demanda hasta llegar a un equilibrio. El segundo, es indispensable para regular ciertas anomalías que, por sus propios intereses, podría distorsionar una de las partes y debe entonces intervenir el Estado para una sana regulación. 

El mercado visto así puede presentar un conjunto de rasgos que es necesario tener presente para poder participar en él y, con un buen conocimiento, incidir de manera tal que los empresarios no pierdan esfuerzos ni recursos. 

Visto lo anterior, cualquier proyecto que se desee emprender, debe tener un estudio de mercado que le permita saber en qué medio habrá de moverse, pero sobre todo si las posibilidades de venta son reales y si los bienes o servicios podrán colocarse en las cantidades pensadas, de modo tal que se cumplan los propósitos del empresario. 

“El mercado puede ser un lugar físico y también se refiere a las transacciones de un cierto tipo de bien o servicio, en cuanto a la relación existente entre la oferta y demanda de los mismos”


4.2 Objetivos
Definir el producto o servicio: ¿Qué es?, ¿Para que sirve?, ¿Cuál es su "unidad": piezas, litros, kilos, etc.?, después se debe ver cual es la demanda de este producto, a quien lo compra y cuanto se compra en la ciudad, o en le área donde esta el "mercado".
Una vez determinada, se debe estudiar la OFERTA, es decir, la competencia ¿De donde obtiene el mercado ese producto ahora?, ¿Cuántas tiendas o talleres hay?, ¿Se importa de otros lugares?, se debe hacer una estimación de cuanto se oferta. De la oferta y demanda, definirá cuanto será lo que se oferte, y a que precio, este será el presupuesto de ventas. Un presupuesto es una proyección a futuro.

Un estudio de mercado debe servir para tener una noción clara de la cantidad de consumidores que habrán de adquirir el bien o servicio que se piensa vender, dentro de un espacio definido, durante un periodo de mediano plazo y a qué precio están dispuestos a obtenerlo. Adicionalmente, el estudio de mercado va a indicar si las características y especificaciones del servicio o producto corresponden a las que desea comprar el cliente. 

Nos dirá igualmente qué tipo de clientes son los interesados en nuestros bienes, lo cual servirá para orientar la producción del negocio. Finalmente, el estudio de mercado nos dará la información acerca del precio apropiado para colocar nuestro bien o servicio y competir en el mercado, o bien imponer un nuevo precio por alguna razón justificada. 

Por otra parte, cuando el estudio se hace como paso inicial de un propósito de inversión, ayuda a conocer el tamaño indicado del negocio por instalar, con las previsiones correspondientes para las ampliaciones posteriores, consecuentes del crecimiento esperado de la empresa. 

Finalmente, el estudio de mercado deberá exponer los canales de distribución acostumbrados para el tipo de bien o servicio que se desea colocar y cuál es su funcionamiento.
4.3 Oferta 

La oferta se define como la cantidad de bienes o servicios que se ponen a la disposición del público consumidor en determinadas cantidades, precio, tiempo y lugar para que, en función de éstos, aquél los adquiera. Así, se habla de una oferta individual, una de mercado o una total. 

En el análisis de mercado, lo que interesa es saber cuál es la oferta existente del bien o servicio que se desea introducir al circuito comercial, para determinar si los que se proponen colocar en el mercado cumplen con las características deseadas por el público. 

Dada la evolución de los mercados, existen diversas modalidades de oferta, determinadas por factores geográficos o por cuestiones de especialización. Algunos pueden ser productores o prestadores de servicios únicos, otros pueden estar agrupados o bien, lo más frecuente, es ofrecer un servicio o un producto como uno más de los muchos participantes en el mercado. 

En el primer caso referido como el de especialización, se trata de monopolios, donde uno solo es oferente en una localidad, región o país, lo cual le permite imponer los precios en función de su exclusivo interés, sin tener que preocuparse por la competencia. A ello, el público consumidor sólo puede responder con un mayor o menor consumo, limitado por sus ingresos. 

Para los casos de un cierto número restringido de oferentes, que se ponen de acuerdo entre ellos para determinar el precio de mercado, se les conoce como el oligopolio. Muy similar al caso anterior, el consumidor no afecta el mercado, pues su participación igualmente se ve restringida por su capacidad de compra. 

El último caso, el de mercado libre es aquél donde sí interviene la actuación del público que puede decidir si compra o no un bien o servicio por cuestión de precio, calidad, volumen o lugar. Bajo esta presión, el conjunto de oferentes de un mismo bien o servicio, inclusive de un producto sucedáneo o sustituto, debe estar atento en poder vender, de conformidad con las reacciones de los clientes quienes, por su parte, tienen la posibilidad de cambiar de producto o de canal de distribución como les convenga. De ese modo, los compradores influyen sobre el precio y la calidad de los bienes o servicios. Esta doble actuación supone una regulación automática de los mercados, por ello, los oferentes deben velar permanentemente por su actualización a modo de no quedar rezagados en calidad, oportunidad, volumen o precio. 

El hablar de estas características tiene por objeto que el empresario, deseoso de poner un negocio en este giro, pueda calibrar el tipo de mercado existente en cuanto a la oferta y así determinar si le conviene o no aventurarse. 

Es igualmente posible que al iniciar esta parte del trabajo, el futuro inversionista advierta la inconveniencia de proseguir y el estudio le habrá servido para no arriesgar en una empresa que fuera a resultar improductiva. La decisión que tome no dependerá exclusivamente de la participación en un mercado libre, sino que puede proponerse romper un monopolio o un oligopolio locales, lo cual tendrá su grado de dificultad, pero puede lograrse. No así, si deseara competir con un gran monopolio de Estado cuya actuación frecuentemente es social y que no obedece a una dinámica del mercado. 

En lo relativo al estudio de la oferta, para este giro, se debe conocer quiénes están ofreciendo ese mismo bien o servicio, aún los sustitutos en la plaza donde se desea participar, con el objeto de determinar qué tanto se entrega al mercado, qué tanto más puede aceptar éste, cuáles son las características de lo suministrado y el precio de venta prevaleciente. El estudio debe contener la cantidad de empresas participantes, los volúmenes ofrecidos en la zona y el precio promedio al que se vende. En este punto, es conveniente realizar un cuadro comparativo entre los distintos tipos de oferentes con sus diversos bienes o servicios, comparar sus precios y la calidad ofrecidos, de preferencia investigar acerca de los potenciales de producción, o sea saber si pueden ofrecer en mayores volúmenes y hacer un mapeo de la distribución en la zona de interés, respecto del giro que se propone instalar. 

Estos son los puntos más importantes a tener en cuenta al realizar el cuadro comparativo: 

1. Nombre del Productor 
2. Localización 
3. Grado de utilización de la Capacidad instalada (%) 
4. Precio del producto al cliente 
5. Señale planes de expansión 
6. Inversión fija estimada 
7. Número de trabajadores ocupados 
8. Volumen de Producción

4.4 DEMANDA 

La demanda se define como la respuesta al conjunto de mercancías o servicios, ofrecidos a un cierto precio en una plaza determinada y que los consumidores están dispuestos a adquirir, en esas circunstancias. En este punto interviene la variación que se da por efecto de los volúmenes consumidos. A mayor volumen de compra se debe obtener un menor precio. Es bajo estas circunstancias como se satisfacen las necesidades de los consumidores frente a la oferta de los vendedores. 
La demanda tiene, adicionalmente, modalidades que ayudan a ubicar al oferente de bienes y servicios, en función de las necesidades de los demandantes. En primer lugar hay bienes y servicios necesarios y bienes y servicios superfluos, de lujo o no necesarios. Para el caso de los bienes necesarios se trata de productos o servicios indispensables para el cliente, con los cuales satisface sus necesidades más importantes. En algunos casos, en función de los estratos sociales, algunos bienes o servicios se vuelven indispensables, pero no es igual para todos los niveles de consumo. 
Los bienes y servicios de lujo no son necesarios para el cliente, pero su demanda obedece a la satisfacción de un gusto, lo cual generalmente los coloca en un costo más elevado, en este caso el beneficio que deja la producción o comercialización de los mismos es proporcionalmente mucho mayor que en la producción. 
Por otra parte, en función del tipo de consumidor, los bienes y servicios que se demandan pueden ser de tres tipos: los bienes de capital, los bienes intermedios y los bienes de consumo final. 

Por bienes de capital se entiende las maquinarias y equipos utilizados en la fabricación de otros bienes o servicios: Esta es la demanda de la industria y de otras empresas. 
Los bienes intermedios o insumos son aquellos productos que todavía se van a transformar y que han de servir para la producción de otros bienes o servicios. 

Por último, los bienes finales son los consumidos por el cliente quien hará uso de ellos directamente, tal como  entrega el productor o comercializador al usuario final. 
Los productos o servicios también se pueden analizar, desde el punto de vista de la demanda, por su temporalidad. Es así que ciertos bienes o servicios se demandan durante todo el año, como el caso de los alimentos básicos: pan, tortillas, leche etc. Se dice que éstos tienen una demanda continua. Bajo este mismo ejemplo, se tienen los productos cuya demanda es estacional y depende de cuestiones culturales, comerciales o climáticas, como las frutas de estación, los regalos de épocas navideñas o los impermeables en épocas de lluvia. Aunque existen otros productos cuya demanda es irregular y no obedecen a ninguno de los factores antes descritos. 

Conocer la demanda es uno de los requisitos de un estudio de mercado, pues se debe saber cuántos compradores están dispuestos a adquirir los bienes o servicios y a qué precio. La investigación va aparejada con los ingresos de la población objetivo (ésta es la franja de la población a quien se desea venderle) y con el consumo de bienes sustitutos o complementarios, pues éstos influyen ya sea en disminuir la demanda o en aumentarla. 

En el análisis de la demanda, se deben estudiar aspectos tales como los tipos de consumidores a los que se quiere vender los productos o servicios. Esto es saber qué niveles de ingreso tienen, para considerar sus posibilidades de consumo. Se habla, en ese caso, de estratos de consumo o de una estratificación por niveles de ingreso, para saber quiénes serán los clientes o demandantes de los bienes o servicios que se piensa ofrecer. Aparte de ello, se deben conocer los gustos y modas, pues los intereses de los grupos de consumidores menores de edad, no siempre responden a un nivel de ingresos que les permita consumir como lo pueden hacer estratos económicos con un mayor poder adquisitivo, pero con gustos distintos. Además, en muchos casos, influye la moda, que debe tomarse en cuenta para la oferta de bienes o servicios, pues de manera general los intereses del consumidor cambian muy rápidamente y es necesario adaptarse a sus gustos. 


4.5  FORMA DE DESARROLLAR EL ESTUDIO  

4.5.1 Antecedentes

4.5.1.1 Oportunidades que dan origen al proyecto.
     
Mediante la detección de demandas específicas, identificar las características del ambiente económico, social y tecnológico que propician la creación de la empresa.

4.5.1.2 Descripción del proyecto. 

Establecer claramente las características que definan o individualizan con exactitud los bienes o servicios que se proponen.

4.5.1.3 Segmentación del mercado. 
Definirlo con criterios tales como: áreas geográficas, estratos socioeconómicos, canales de comercialización, entre otros, con el objeto de precisar el mercado que se pretende abarcar.


4.5.2 Investigación de mercado

4.5.2.1 Enlistar fuentes primarias y secundarias utilizadas para recabar la información. 

4.5.2.2 Conclusiones del estudio de mercado.


4.5.3 Estrategias de Comercialización

4.5.3.1 Producto y Servicio. Enlistar los bienes adecuados para el mercado.

4.5.3.2 Plaza y/o canales de distribución. Ventajas y desventajas.

4.5.3.3 Precio. Establecer las políticas y las estrategias de ventas.

4.5.3.4 Promoción. Definir los mecanismos que permitirán persuadir al consumidor     en el proceso de compra-venta.

4.5.3.5 Identificar a los principales clientes y su demanda estimada.

4.5.3.6 Definición de los principales competidores. Elaborar una matriz que      permita establecer la competitividad del proyecto propuesto con relación a los competidores existentes.

4.5.3.7 Aspectos jurídico-administrativos del producto o servicio. Señalar     características, normas, registros y trámites que se deberán cumplir, atendiendo a la legislación y prácticas vigentes en los mercados meta.


4.5.4 Pronóstico de Ventas

4.5.4.1  Formular una estimación de demanda en términos de volumen. Explicar  el procedimiento.














CAPITULO  V 
5.1 ESTUDIO TECNICO
El objetivo de aquí es diseñar como se producirá aquello que se venderá. Si se elige una idea es porque se sabe o se puede investigar como se hace un producto, o porque alguna actividad gusta de modo especial. En el estudio técnico se define:
· Donde ubicar la empresa, o las instalaciones del proyecto. 
· Donde obtener los materiales o materia prima. 
· Que maquinas y procesos usar. 
· Que personal es necesario para llevar a cabo este proyecto. 
En este estudio, se describe que proceso se va a usar, y cuanto costara todo esto, que se necesita para producir y vender. Estos serán los presupuestos de inversión y de gastos.

5.2  OBJETIVO

Demostrar que el proyecto planteado resulta viable de realizarlo técnicamente.

5.3  FORMA DE  DESARROLLAR EL ESTUDIO 

5.3.1  Proceso productivo

5.3.1.1  Describir y justificar el proceso de producción, señalando las principales   operaciones. Incluir los diagramas de los procesos correspondientes.
5.3.1.2 Capacidad de la planta. 
Establecer el análisis de la escala o requerimientos de producción y los criterios que se aplicaron para la elección del tamaño de la planta o negocio propuesto.

5.3.1.3 Maquinaria y equipo. 
Con base en la tecnología y los procesos elegidos, indicar los criterios de selección de la maquinaria y el equipo  (tanto para productos como servicios).

5.3.1.4 Lista de bienes y servicios. 
El listado debe incluir costos y gastos de la inversión y de la operación del proyecto (producción, administración, ventas y costos).

5.3.2 Características de la tecnología

5.3.2.1 Justificar que se aplicará un nivel de tecnología apropiado al tipo de  proyecto.         

5.3.2.2 Accesibilidad de la tecnología.  
Tener conocimiento de las alternativas de tecnologías, disponibilidad y mantenimiento de las mismas.

5.3.2.3 Programa de calidad.
Presentar el programa del cumplimento de las normas y especificaciones de la instancias reguladoras, tanto en la producción como para el mercado.



5.3.2.4 Proyectos con participación y vinculación.
En caso de ser requeridos, maquiladores, fabricantes de prototipos, diferentes usuarios, centros de investigación, Universidades entre otros, se especificarán las características de éstos y se delimitará su responsabilidad con la finalidad de garantizar el éxito del proyecto.

5.3.2.5 Localización de las instalaciones de trabajo
Justificar la o las propuestas de ubicación de la planta, locales u oficinas y estacar sus ventajas comparativas. (Diagrama de distribución de las áreas de la empresa).

5.3.3 Sustentabilidad del proyecto

En caso de que proceda indicar cuáles serán las estrategias para lograr que el proyecto sea sustentable en mediano y largo plazo de acuerdo a la normatividad a la que sujetará (por ej: Impacto ambiental, daños ecológicos y renovación de los recursos).









CAPITULO  VI
6.1 ESTUDIO FINANCIERO Y ECONOMICO
Aquí se demuestra lo importante: ¿La idea es rentable?,. Para saberlo se tienen tres presupuestos: ventas, inversión, gastos. Que salieron de los estudios anteriores. Con esto se decidirá si el proyecto es viable, o si se necesita cambios, como por ejemplo, si se debe vender mas, comprar maquinas mas baratas o gastar menos.
Hay que recordar que cualquier "cambio" en los presupuestos debe ser realista y alcanzable, si la ganancia no puede ser satisfactoria, ni considerando todos los cambios y opciones posibles entonces el proyecto será "no viable" y es necesario encontrar otra idea de inversión. 
Así, después de modificaciones y cambios, y una vez seguro de que la idea es viable, entonces, se pasara al último estudio.

6.2 Objetivo 

Analizar la viabilidad financiera de un proyecto. Se sistematiza la información monetaria de los estudios precedentes y se analiza su financiamiento con lo cual se está en condiciones de efectuar su evaluación.

6.3  FORMA DE DESARROLLAR EL ESTUDIO
  
6.3.1  Estados pro forma del proyecto


6.3.1.1 Presupuesto de Inversión. 
Se obtendrán de las partidas de las listas de bienes y servicios.

6.3.1.2 Presupuesto de ventas.
Este tendrá su origen en el pronóstico de ventas generado en el capítulo de mercado.

6.3.1.3 Presupuesto de costos y gastos. 

Presentar por separado presupuestos de ingresos, costos y gastos incluyendo impuestos, los cuales servirán de base para el cálculo del punto de equilibrio.

6.3.2 Estado de resultados del proyecto.

 Será elaborado a partir de la información obtenida en los presupuestos de ingresos, de costos y gastos.

6.3.3 Capital de trabajo.

Su cálculo tendrá como base las políticas de inventarios, de ventas, de compras, considerando además el efectivo mínimo requerido para la operación normal del proyecto.






CAPITULO VII

7.1 NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBIENTAL

Nos permite categorizar a un establecimiento o a un proyecto dentro de las categorías especificadas, y para conocer si se debe realizar un estudio de impacto ambiental.

La formula para medir este nivel se detalla a continuación: 




Ru= Rubro
E = Efluentes 
R =  Residuos
Ri= Riesgos
Di= Dimensionamiento 
Lo= Localización 

Esta formula dará como resultados valores cuantitativos que están dados de la siguiente forma: 

Hasta 11 puntos = Primera Categoría (no necesita hacer estudio de                              impacto ambiental)

De 11 a 25 puntos= Segunda Categoría (necesita hacer estudio de impacto ambiental)

Mas de 25 puntos= Tercera Categoría (necesita hacer estudio de impacto ambiental)


7.1.1 Rubro (Ru) 

Son las actividades que desarrolla una empresa tomando en cuenta la materia prima, el producto y el proceso, para calificar al rubro se hace en dos formas: 

1. Se hace utilizando listados internacionales, en donde se encuentran ubicadas las empresas en tres grupos: 
a. Grupo 1.- usa materiales biodegradables tiene el valor de 1 punto
b. Grupo 2.-  usa productos químicos no peligrosos, tiene un valor de 5 puntos. 
c. Grupo 3.- usa contaminantes nocivos, tiene un valor de 10 puntos. 

2. Realizar un estudio de los inventarios de materias primas que vamos a utilizar y de los productos que vamos a elaborar. Sirve para ir comparando que productos químicos se usa saber si se usa productos peligrosos. 

7.1.1.1 Productos Peligrosos

Se califican de dos formas:

1. Por los Listados Internacionales 
2. En base a las siguientes características de riesgo:
a. Inflamable.- inmisión al momento del transporte.
b. Corrosivo.- porque puede destruir el tejido vivo con el contacto. 
c. Reactivo.- son productos que tendencia a reacciones violentas o a explotar.  
d. Lixiabilidad.- son productos que pueden producir filtraciones de otros productos. 
e. Toxicidad.- las sustancias que poseen la capacidad de provocar daños físicos a la salud de los organismos. 
f. Infecciocidad.
g. Teratogénico.- son sustancias que producen mal formaciones en los fetos.  
h. Mutagénico.- produce mal formaciones de carácter genético alterando el ADN de las futuras generaciones (Radioactividad)
i. Radioactivo.- produce radiaciones. 
j. Carcinogénico.- sustancias que producen el cáncer.  

7.1.2 Efluentes y Residuos.
Pueden ser efluentes gaseosos o líquidos, puede ser que el aire se contamine en ese caso es gaseoso, y si el efluente contamina el agua es líquido. 

Los residuos son materias extrañas que contaminan el suelo. 

Las empresas por estos factores se pueden clasificar de la siguiente forma:   

                    7.1.2.1 TIPO 0 = 0 PUNTOS 
a. G (gaseoso): Componentes de  aire + Vapor de Agua + Combustión de gas. 
b. L (líquido).- Agua sin aditivos o resultado del lavado de las plantas de Rubro=1. 
c. S (sólidos).- Asimilables – Domiciliables (Productos Biodegrables). 

                 7.1.2.2 TIPO 1 = 3 PUNTOS 

a. G (gaseoso): gases combustión de líquidos (gasolina, diesel, bunquer, kerex).
b. L (líquido): Agua de aditivos que no contengan residuos peligrosos.
c. S (sólidos): Productos sin residuos peligrosos. 

                  7.1.2.3 TIPO 2 = 6 PUNTOS 

a. G (gaseoso): Gases diferentes Tipo 0 y 1 (desprendimiento de monómeros, polimerización, etc.)
b. L (líquido): Residuos peligrosos. 
c. S (sólidos): Productos peligrosos (metales pesados, fibras de asbesto, etc.) 


7.1.3 Riesgo         

Se debe tomar en cuenta los siguientes riesgos, asignando 1punto por cada una de ellos. 

1. Aparatos de presión (jet, caldero, compresor)
2. Riesgo Acústico, cuando sobrepasa los 90 decibeles.
3. Riesgo por sustancias químicas 
4. Riesgo por explosión 
5. Riesgo de incendio.   

    7.1.4 Dimensionamiento 

Se toma en cuenta 3 aspectos:

                       7.1.4.1 Cantidad de personas que trabajan
                        
· Hasta  15 personas =  0 puntos
· 16   –   50 personas = 1 punto 
· 51   – 150 personas = 2 puntos    
· 151 – 500 personas = 3 puntos 
· Mas de 500              = 4 puntos

                         7.1.4.2 Potencia instalada en HP 

· Hasta 25 Hp   =   0 puntos 
· 26 – 100 Hp   =   1 punto
· 101 – 500 Hp =   2 puntos
· Mas de 500 Hp =  3 puntos

                       7.1.4.3 Relación Superficie Cubierta/ Superficie Total

· Hasta 0,2     =   0 puntos
· 0,21  - 0,5    =   1 punto    
· 0,51 – 0,8   =  2 puntos
· Mas de 0,8  =  3 puntos


 7.1.5 Localización 

Para calificar la localización se toma en cuenta dos aspectos:

1. Zona 
· Parque Industrial                0 punto
· Zona Industrial o Rural      1 punto
· Resto de Zonas                   2 punto 

2. Infraestructura de Servicios, por la carencia de cada uno de los servicios se califica con 0,5 por cada uno. 
· Agua Potable
· Alcantarillado 
· Luz 
· Gas 
 







 

PARTE  PRÁCTICA  


CAPITULO VIII


8. ESTUDIO DE MERCADO 

8.1 Antecedentes

8.1.1 Oportunidades que dan origen al proyecto.
     
Tomando en cuenta que nuestra ciudad es evidentemente artesanal, y al no tener fuente de trabajo se ve la necesidad de crearlas y de mejorarlas cada día mas, por ello nace la idea de la instalación de un micro taller de bordados artesanales con lo cual se desea incrementar fuentes de trabajo que serán ocupadas por gente que desee involucrarse en esta actividad 


8.1.2 Descripción del proyecto. 

Este proyecto consta de trabajos en punto de cruz que pueden ser usados como decoración, como presentes u obsequios, y por que no como una fuente de ingreso económico, y al ser realizado de forma netamente manual su valor se encarece pero de la misma forma se garantiza la calidad, la autenticidad, el buen acabado, factores con los cuales el producto será acogido por consumidores con los gustos más exigentes, con lo cual se dotara de ingresos económicos a las personas que se encuentran trabajando en la realización de estas artesanías.


8.1.3 Segmentación del mercado. 

Este tipo de trabajo será comercializado en la provincia de Imbabura y en forma especial en la ciudad de Ibarra, especialmente dirigido a consumidores de clase social media, media-alta y alta, con canales de comercialización definidos por los propios consumidores, con lo cual se pretende satisfacer las necesidades de los clientes potenciales. 


7.2 Investigación de mercado

Para realizar esta investigación realice encuestas directamente enfocados a potenciales compradores para que sus datos sean verdaderos.  

La encuesta fue realizada a 20 personas de diferente sexo y edad, de igual forma de distinta situación económica, de las cuales pudimos obtener las siguientes respuestas:












1. ¿Qué valor tiene para Ud. una artesanía realizada en forma netamente manual?
2. 









             ¿POR QUÉ? Requiere de mucha habilidad, de tiempo, de una gran dedicación y es una tradición que va de generación en generación.

3. ¿Tiene conocimiento de manualidades realizadas en punto de cruz?












4. ¿Cree Ud. que una manualidad en punto de cruz pueda ser usada como un obsequio o parte de la decoración de su hogar u oficina?










       ¿POR QUE? Es un producto decorativo, elegante, expresa mucha emoción y hay una gran infinidad de diseños y no cualquiera lo tiene.  

5. ¿Si tuviera la oportunidad de adquirir un bordado en punto de cruz con el motivo que Ud. necesita y con las mejores facilidades de pago, lo compraría? 









         ¿Por que? Es un producto novedoso, se puede elegir según la ocasión, es creativo y es un producto personalizado. 

6. ¿Al elegir un bordado que motivo sería el que escogería?     











Las encuestas realizadas nos dan como resultado que el producto con el que estamos trabajando tiene una buena aceptación en el mercado, y los diseños que más prefieren dependen mucho de la edad que los clientes tienen, también de la necesidad que tengan para hacer el pedido de una labor.  

8.3Estrategias de Comercialización

8.3.1 Producto y Servicio. 

     Para la promoción de nuestro producto se utilizará a medios de comunicación como: 

· Periódico.
· Radio 
· Hojas Volantes 

Con la fabricación de muestras de lo que se desea realizar se visitara  y promocionará personalmente los productos en lugares en donde se comercializa con labores realizadas manualmente.   


Además la variedad de formas y diseños que poseemos es una forma más de satisfacer cualquier necesidad.   


8.3.2 Plaza y/o canales de distribución. 

8.3.2.1 Al ser nuestra mayor plaza de distribución la ciudad de Ibarra tenemos la ventaja de conocer la ciudad y de igual forma los gustos de los compradores.

8.3.2.2 Una desventaja con respecto a la plaza de distribución es que la mayor parte la ciudadanía desconoce la realización de este tipo de manualidad, por lo que la promoción y propaganda debe ser mayor. 

8.3.2.3 La distribución será en la mayor parte directa, es decir sin involucrar a subdistribuidores para tener una mejor relación más estrecha con el cliente final, para conocer sus inquietudes y sugerencias. 

8.3.2.4 Al ser una distribución directa la desventaja que existiría es que el mercado será más reducido. 


8.3.3 Precio. 
El precio al cual será comercializada la labor estará dado por el mismo cliente, el cual escogerá el diseño que más le guste y de acuerdo a la dificultad del mismo se pactará el precio y de la misma forma la fecha de  entrega y la forma de pago, ya que de ser un precio elevado se puede dar facilidades de pago.
  
8.3.4 Promoción. 

La promoción estará basada en informar  y dar a conocer que los diseños que se realizarán estarán acordes a cualquier necesidad, puede ser esta un cumpleaños, una celebración (primera comunión, matrimonio, etc.), un nacimiento, una graduación, para el hogar (cocina, baño, comedor, etc.). 

El empaque y de ser necesario el transporte será parte de la labor no será un costo adicional.      

8.3.5 Identificar a los principales clientes y su demanda estimada.

	CLIENTE
	DISEÑO
	DEMANDA 
(semanal)

	Adolescente 
	Caricaturas, cariño, letras, etc. 
	3

	Adultos 
	Paisajes, animales
	1

	Amas de Casa 
	Sala, comedor, cocina, dormitorio 
	1

	Profesionales 
	Profesiones, paisajes. 
	1

	Otros
	Otras labores
	5

	
	TOTAL
	11




8.3.6 Definición de los principales competidores. 

En la ciudad de Ibarra existen dos lugares en las cuales se comercializa este tipo de labores. La diferencia que es que estos lugares no brindan fuentes de trabajo a otras personas, sino únicamente a su entorno familiar. Ayudan si a la venta de labores pero cobrando una comisión. 

8.3.7 Aspectos jurídico-administrativos del producto o servicio. 

Al ser un taller de bordados y ser realizados en forma manual debo cumplir con los requisitos que la ley establece para talleres artesanales.
En este caso debo realizar el ingreso a la Junta Interprofesional de Artesanos de Ibarra, para realizar la calificación y realizar este trabajo teniendo el titulo de Artesana Calificada.

8.3.8 Pronóstico de Ventas

Las ventas están enfocadas a las amas de casa que son las más preocupadas por el arreglo del hogar y por ende piensan en todo, en los hijos, hijas y esposo, es decir una ama de casa con un ingreso económico medio puede estar en la capacidad de adquirir 2 cuadros en cada compra, dependiendo de los diseños que requiera.  

Otra alternativa son los jóvenes que pueden adquirir un cuadro que sirva de obsequio para un cumpleaños, día del amor, aniversario, etc.  

Se estima tener ventas de por lo menos un cuadro diario, su costo tendrá un promedio de 30 USD por cuadro. Y si se tratan de otras labores como almohadas, manteles, toallas, servilletas, tendrán un valor promedio de 10 USD y será vendida una labor por día.   

	CLIENTE
	DISEÑO
	OFERTA  
(semanal)

	Adolescente 
	Caricaturas, cariño, letras, etc. 
	2

	Adultos 
	Paisajes, animales
	1

	Amas de Casa 
	Sala, comedor, cocina, dormitorio 
	1

	Profesionales 
	Profesiones, paisajes. 
	1

	Otros
	Otras labores
	5

	
	TOTAL
	10





La demanda es mayor que la oferta, es por ende que mientras mayor cantidad de personal tengamos trabajando con nosotros no se crearán cuellos de botella y la demanda que los clientes requieren será satisfecha de la mejor manera. 

















CAPITULO IX 


9. ESTUDIO TECNICO  

9.1 Proceso productivo
El proceso comienza con la elección de diseño que se va ha realizar, es necesario sacar una fotocopia del esquema. Sobre ésa fotocopia se podrá ir haciendo marcas, tachando o señalando conforme se vaya haciendo los puntos. 
Una vez que se tiene el esquema se adquiere los hilos, la tela sobre la que se va a trabajar: si la tela es del tamaño justo, hay que tener en cuenta que se deberá dejar unos 10 cm. a cada lado de lo que será el bordado final, tanto para enmarcar o como para realizar otra aplicación. 
Una vez que la tela esta lista, se recomienda hilvanarla a todo alrededor para que no se deshilache. No se debe sujetarla con cinta adhesiva, pues luego quedan restos de pegamento y no hay quien los quite. 
Si la tela que se usará es del tipo AIDA, cada cuadro en el esquema se corresponde a un cuadro del tejido. Si se trata de LINO, es sobre 2 o mas hilos. 
Es muy importante trabajar a la luz del día, y si no es posible, con luz artificial suave, con bombillas de ésas que simulan luz natural. Así no se  dañarán los ojos y se podrá distinguir además, los distintos tonos de hilos similares. 
Para que el trabajo resulte mas regular, hay que trabajar siempre con una hebra corta (40 cm). Los puntos siempre deben ir en el mismo sentido y NO TIRAR demasiado del hilo al hacer la cruz. 
Los puntos del tejido se realizarán desde el centro hacia los extremos por lo que es necesario situar el dibujo de forma centrada. Por eso se marca el centro de la tela con un hilván. 
Una vez que sean visibles el punto central y las líneas básicas (que están  hilvanadas, tal como se explicó anteriormente), se podrá ubicar el dibujo, siguiendo el esquema elegido. Ahora bien, si el dibujo aparece aislado, se debe señalar su posición hilvanando esa zona con hilo de hilván, o marcar dicha zona con un lápiz especial, que se borre al lavar la tela bordada.
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Fig.33 Cuadro en proceso 

9.2 Capacidad de la planta.
 
El lugar en el cual funcionará el  taller es un cuarto pequeño, acogedor, ordenado y que se encuentre todos los implementos que se utilizarán para la realización de la labor. Si el caso fuera que alguna de las colaboradoras desee realizar su labor en sus casas pueden hacerlo, ya que este es un trabajo que necesita de mucha tranquilidad y de comodidad. 

La capacidad del taller en cuanto a la mano de obra puede contar hasta con 10 personas, las cuales que a su vez pueden sub emplear a otras personas para cumplir con el pedido en el tiempo establecido. 

La capacidad que tiene el taller en cuanto a la producción es de 4 cuadros de diferentes diseños y 5 labores que serán entregados durante una semana.  
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Fig.34 Trabajo de diferentes cuadros



9.2.1 Maquinaria y equipo. 

Este es un trabajo netamente manual, pero necesita de hilos, tela, agujas, tijeras, revistas, etc.  
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Fig.35 Hilos y tela, de diferentes colores y tamaños.
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Fig.36 Bastidor, para facilitar la sujeción de la tela. 
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Fig.37 Esquema, del diseño que se va a realizar.
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Fig.37 Revistas, de donde se pueden escoger los diferentes diseños.  

9.2.2 Lista de bienes y servicios. 

	BIENES Y SERVICIOS 
	USD

	TELA (metros) 
	16

	MESAS
	150

	COPIAS 
	20

	REVISTAS
	100

	HILOS
	200

	AGUJAS
	10

	TIJERAS
	20

	BASTIDORES 
	20

	MARCADORES
	5

	COMPUTADORA
	1200

	REPISAS
	30

	SILLAS 
	30

	LUZ
	20

	PROPAGANDA
	100

	TOTAL 
	1905




9.2.3 Características de la tecnología

Al ser un trabajo manual no necesitamos tener tecnología que desarrollar este proyecto, lo que se necesita es de mucha técnica para realizar labores de alta calidad, para que el cliente quede completamente satisfecho y pueda recomendar a otras personas nuestro trabajo.  


9.2.3.1 Proyectos con participación y vinculación.

Las personas serán contratadas por nosotros mismo, por ende la relación será directa entre el empleado y el empleador, es más si un cliente desea un diseño y desea que determinada persona lo realice la relación es mucho más directa entre el cliente y la colaboradora. 

El pago que recibiera la colaboradora sería el 30% del costo de la labor, ya que contará con todo lo necesario para realizar la labor que sea solicitada. 

Las personas que desean trabajar en este taller solo necesitan tener conocimientos básicos sobre el punto de cruz, se les enseñará la forma de realizar una labor de alta calidad, y se les dará la mayor comodidad para que puedan trabajar de la mejor manera.  

9.2.4 Localización de las instalaciones de trabajo

El taller estará ubicado en el sector de La Florida, se escogió este lugar principalmente  porque es propio no debemos pagar arriendo, tenemos todas las comodidades que un hogar posee, ya que muchas de las personas que trabajan con nosotros desean comodidad y tranquilidad, debido a que este trabajo requiere de mucha concentración. 

La ubicación y distribución del taller se explica en los siguientes diagramas:






1
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Fig. 38
  
Croquis de la ubicación del Taller
)
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Fig.39 Diagrama referencial del taller
)
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Fig. 40 
Plano de la distribución del taller
)
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Fig.41 Taller en el primer día de funcionamiento. 

9.2.5 Sustentabilidad del proyecto
Este proyecto es sustentable porque no requiere de mayor inversión, y el flujo del capital será constante, al aceptar un contrato nos aseguraremos recibiendo por lo menos el 20% del costo total, y como la labor no será entregada inmediatamente sino se pactará una fecha de entrega tanto el comprador como el vendedor están en la obligación de respetar la fecha pactada y de igual forma el pago. 

Es sustentable también porque solo se hará lo que el cliente solicite, las labores que se tengan en stock serán muy limitadas, ya que las necesidades de cada cliente son diferentes y son trabajos exclusivos.  


















CAPITULO   X

10.  ESTUDIO FINANCIERO O ECONÓMICO 
  
10.1 Estados pro forma del proyecto

10.1.1  Presupuesto de Inversión. 
La inversión según la lista de bienes y servicios será de 1905 USD. 

10.1.2 Presupuesto de ventas.
El presupuesto de ventas esta tomado de los datos que se obtuvieron en el estudio de mercado y se puede ver que en cuadros vendidos en una semana se obtendrá 150 USD. Mientras si se venden también otras labores se obtendrá 50 USD. 

Lo que quiere decir que en una semana será probable obtener 200 USD.
  
10.1.3 Presupuesto de costos y gastos. 
Para realizar este presupuesto presentamos por separado los presupuestos de ingresos, costos y gastos incluyendo impuestos los cuales son medidos durante una semana de trabajo, los cuales servirán de base para el cálculo estimado de la recuperación de la inversión, y de igual forma estos datos nos arrojaran resultados tentativos del tiempo en el cual empezaremos a tener ganancias netas.

A continuación se detallan los ingresos que el taller tendrá durante una semana

INGRESOS (SEMANALES)
5 Cuadros               150
5 Labores                 50 

TOTAL                  200


Los costos se detallan a continuación:
 
COSTOS   
	TELA (1m) 
	16

	MESAS
	150

	HILOS
	200

	AGUJAS
	10

	TIJERAS
	20

	BASTIDORES 
	20

	REPISAS
	30

	SILLAS 
	30

	LUZ
	20

	TOTAL 
	496




Los gastos se describen de la siguiente forma:

GASTOS
	COPIAS 
	20

	REVISTAS
	100

	MARCADORES
	5

	COMPUTADORA
	1200

	PROPAGANDA
	100

	TOTAL 
	1425




10.1.4 Estado de resultados del proyecto.

Para establecer los resultados del proyecto analizamos todos los datos anteriores y realizamos una serie de operaciones numéricas para saber a ciencia cierta el tiempo en el cual se  va a recuperar la inversión y se va a obtener ganancias. 

Ingreso semanal =  200USD

Ingreso mensual =  200 * 4 = 800 USD.
Costo Total = 1921USD.

Tiempo de Recuperación del Capital = 1921 / 800 =  2.4 meses 

Tomando en cuenta que el trabajo no sea el esperado la recuperación del capital será en aproximadamente 6 meses, y las utilidades en el mes siguiente se podrán obtener.

Con esto tenemos que a partir del 7mo mes las utilidades serán de 800USD mensuales.  





CAPITULO XI

11  NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBIENTAL

Al realizar la medición del nivel de complejidad ambiental en este proyecto sabremos a ciencia cierta si necesitamos realizar un Estudio de Impacto Ambiental.
 
La formula para medir este nivel se detalla a continuación: 



Ru= Rubro
E = Efluentes 
R =  Residuos
Ri= Riesgos
Di= Dimensionamiento 
Lo= Localización 


11.1 Calificación de los datos  

	DATO
	PUNTUACIÓN

	RUBRO (Ru)
	1

	EFLUENTES (E)
	0

	RESIDUOS (R) 
	0

	RIESGOS (Ri)
	0

	DIMENSIONAMIENTO (Di)
	0

	LOCALIZACIÓN (Lo)
	2,5


11.2  Aplicación de la formula 
 




	11.3 Resultado de la calificación 

El Nivel de Complejidad Ambiental tiene una puntuación de 3,5 por lo cual no necesita realizar un Estudio de Impacto Ambiental.


















CAPITULO XII

12.1 CONCLUSIONES 

12.1.1 Se instalo y se puso en funcionamiento un Micro Taller de Bordados Artesanales con los resultados esperados, generando fuentes de trabajo y mejorando la economía de varias familias. 
12.1.2 En este proyecto la mano de obra humana es el motor principal, y es lo que genera fuentes de trabajo, ya que al ser netamente manual se necesitan de varias manos para poder cumplir con un pedido. 
12.1.3 El precio de la labor que se realiza depende de la dificultad de la misma y de ahí se obtiene la utilidad para el empleado y para el empleador, con lo que se garantiza que mejorara la estabilidad económica de las personas involucradas en este proyecto. 

12.1.4 Se realizo una segmentación de mercado y este producto esta enfocado a consumidores de clase social media, media-alta y alta, de todas las edades y sexo.

12.1.5 Para que los consumidores conozcan de este producto se utiliza a la radio, el periódico y hojas volantes en las que se detalla la dirección y los teléfonos a los cuales pueden realizar el pedido, o se pactara una cita.  

12.1.6 Para realizar la investigación de mercado se realizo encuestas en las cuales los gustos y exigencias de los consumidores son muy cambiantes, pero el producto tiene gran aceptación en el mercado.  
12.1.7 La oferta que se puede establecer en este proyecto es de 5 cuadros y de 5 labores a la semana,  mientras que la demanda es de 6 cuadros y 5 labores.

12.1.8 Al realizarse el estudio técnico queda totalmente demostrado que este taller puede funcionar ya sea en un cuarto pequeño que este provisto de todos los implementos que den la comodidad a las personas o en los hogares que cada una de las colaboradoras. 

12.1.9 La inversión que se realiza es recuperable en 2,4 meses que es un tiempo prudente y a partir del 7mo mes se obtendrá la utilidad neta. 

12.1.10 Se garantiza trabajo constante, dependiendo de la temporada en la que nos encontremos.

12.1.11 Los trabajos serán totalmente personalizados para que el cliente encuentre en este producto lo que busca y vuelva a requerir de nuestros trabajos. 

12.1.12 Al obtener un resultado de 3,5 en el Nivel de Complejidad Ambiental podemos concluir que el proyecto que se esta realizando no necesita un Estudio de Impacto Ambiental.






12.2  RECOMENDACIONES 
    
12.2.1 Las labores artesanales en punto de cruz  en nuestra provincia son muy importantes, y debemos explotar el talento que nuestra gente posee y reconocer el verdadero valor de su trabajo. 

12.2.2 Las artesanías son muy apreciadas pero para ser más competitiva debemos darle un valor agregado que puede ser un mejor empaque, un buen acabado, entrega a tiempo y con los requerimientos del cliente.    

12.2.3 Los colores, los diseños, los marcos, los encajes y cintas deben ir acorde al modelo, al diseño que se realiza para que sean de buen gusto. 

12.2.4 Es importante que al tener nosotros las bases para montar una fábrica o un taller lo hagamos, ya que nosotros debemos crear fuentes de trabajo y no ser un desempleado más.

12.2.5 Para que un producto nuevo salga al mercado necesita de mucha publicidad para que los clientes puedan conocerlo y se creen grandes expectativas sobre el. 

12.2.6 Enfocar los productos al mercado más amplio, si una exportación es posible, asegurar el mercado en donde sea posible entrar y trabajar en el para que la demanda aumente.

12.2.7 Tener muy claras las reglas bajo las cuales se trabaja para evitar  complicación en el futuro.       

12.2.8 Realizar los estudios correspondientes para poder hacer el ingreso de un producto nuevo en el mercado.

12.2.9 Trabajar bajo factores como: Calidad Total y Justo a Tiempo para garantizar  el producto en todo sentido y satisfacer completamente la necesidad del cliente.

12.2.10 Este documento puede servir de gran ayuda para personas que deseen montar un taller que se relacione con esta actividad. 

12.2.11 Siendo un proyecto de impacto social se deberá difundirlo a familias muy vulnerables económicamente para ayudarlas a mejorar su nivel de vida. 

12.2.12 Sería muy conveniente que la tela en la cual se realizan las labores sea fabricada en nuestra ciudad, con la finalidad de abaratar los costos de producción. 
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3 Complefar la crucecita saliendo un
hilo por debajo.
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4 Reverso del trabajo.
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5 Colocacion correcta de las manos.
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4 Reverso del frabajo.
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4 Reverso del irabajo.
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4 Colocacion correcta de los manos.
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3 Reverso del frabajo.
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Para montar la tela en el bastidor,
apoyar la labor en el aro mas
pequerio, centrando el mofivo que
se quiera bordar, tensarlo y apretar
encima el aro més grande, de
forma que la fela quede fensada
entre los dos aros (2]
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pequefio con el formillo ligeramente:
aflado, y lvego apretar e tonilo
de modo que fa labor quede
perfeclamente fijada (3]
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A nedida que se vaya trabajando

el bordado, volver a colocar la fela
enel bosidor centrando el mofivo.

Tras haber montado el frabojo en el
bastidor, se puede empezar @ bordar,
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En el caso de felos muy ligeras,
aconsejamos poner endima de la fela
una hoja de papel de seda, que se
romperd en el centro fras moniarla
en el bastidor (5],
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3 Hacer el primer punto oblicuo
deida clavondo la agujo
verficalmente de arriba abajo.
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4 sequir el frabajo conla
f8cnica més adecuada.
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1En el derecho del irabajo
pasar la aguja por debajo de
dos hilos de la urdimbre (hilos
verticales de la fela).
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or debajo de los dos hilos de
la urdimbre saliendo debajo y
a la izquierda para cerrar el hilo.
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3 Hacer el primer punto oblicuo
de ida clavando la aguja
verticalmente en la fela de arriba
abajo.
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4 Seguir el rabajo con la técnica
mas adecuada,
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aguia por debajo de los hilos del
bordado, por debajo de los hilos
dea urdimbre y por debajo del hlo
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2 Estirar la hebra, repetir los pasos
descritos pasando la aguja por
debaio de los siguientes hilos del
bordado y cortar el hilo.





