UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

TRABAJO DE GRADO

“MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES: LA PRADERAY
YUYUCOCHA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE”

PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE INGENIERA COMERCIAL

AUTORA: Carmen Aguirre Z.

DIRECTOR (E) Ing. Edgar Monteros MBA.

Ibarra, Noviembre de 2015



RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de grado tiene como finalidad proponer un Manual integrado de
mantenimiento y seguridad en el trabajo para las granjas experimentales “La Pradera” y
“Yuyucocha”, pertenecientes a la Universidad Técnica del Norte, cuyo propdsito es la
formacion teorico-practica de los futuros profesionales de Ciencias Agropecuarias y

Ambientales.

En el diagnostico situacional se identifico las variables de la matriz FODA lo que permitid
determinar el problema diagnostico, caracterizado en las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas. La informacion del diagnostico se obtuvo a través de informacion primaria,
resultado de encuestas, entrevistas y ficha de observacion y la informacion secundaria obtenida
através de bibliografia, linkografia e informacion documental. Cabe informar que en el proceso
de investigacion participaron empleados, trabajadores y estudiantes que desarrollan actividades

laborales y eduproductivas en las granjas experimentales.

Las bases teoricas sustentaron las variables de investigacion del diagnéstico y propuesta de

investigacion, caracterizadas en un manual.

El manual integrado de mantenimiento y seguridad en el trabajo propone procesos Yy
subprocesos productivos y complementarios de las granjas experimentales; asi como, medidas
preventivas para el mantenimiento y seguridad en el trabajo. A través de estos componentes se
pretende mejorar las necesidades de las unidades productivas, caracterizadas en la inseguridad
en el trabajo, deficiente capacitacion de talento humano y mantenimiento empirico de la

maquinaria.



SUMMARY

This work grade is to propose an Integrated Maintenance and Safety at Work Manual for
Experimental Farms "La Pradera” and "Yuyucocha", belonging to the Technical University of
the North, whose purpose is the theoretical and practical training Futures Professional

Agricultural and Environmental Sciences.

In Situation Analysis SWOT matrix parameters identified in allowing establish the problem of
diagnostic, characterized in Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats. The diagnostic
information was obtained through primary information as a result of surveys, interviews and
observation sheet and secondary information obtained through literature, documentary and
Information. It highlights that in the process of research involving employees, workers and

students who develop labor and educational productive activities Experimental Farms.

The theoretical basis underpinned parameters diagnostic research and research proposal,

characterized in a manual.

Integrated Maintenance and Safety at work Manual processes and Production propose threads
and complementary Experimental Farms; As well, Preventive Maintenance and Safety at work
measures. Through these components it is to better meet the needs of the productive units,
characterized in job insecurity, poor training of human talent and empirical maintenance of

machinery.



AUTORIA

Yo, CARMEN ISABEL AGUIRRE ZULETA, portadora de la cédula de ciudadania N°
1003177431, declaro bajo juramento que el presente trabajo aqui descrito es de mi autoria,
“MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES: LA PRADERA Y YUYUCOCHA DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE” que no ha sido previamente presentado para
ningfin grado, ni calificacion profesional; y que hemos consultado las referencias bibliograficas

que se incluyen en este documento.

5\
@Qs "(&0\1\/ u\*%hsvm %

CARMEN ISABEL AGUIRRE ZULETA,

C.C. 1003177431



INFORME DEL DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO

En calidad de Director del trabajo de grado encargado presentado por la egresada CARMEN
ISABEL AGUIRRE ZULETA, para optar por el Titulo de Ingeniero Comercial cuyo tema
es: “MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES: LA PRADERA Y
YUYUCOCHA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE”. Considero que el
presente trabajo retine los requisitos y méritos suficientes para ser sometido a la presentacion

piiblica y evaluacion por parte del tribunal examinador que se designe.

En la ciudad de Ibarra, mayo del 2015

DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO ENCARGADO



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, CARMEN ISABEL AGUIRRE ZULETA, con cédula de ciudadania Nro. 1003177431,
manifiesto mi voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte, los derechos patrimoniales
consagrados en la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5 y 6, en calidad de
autoras del trabajo de grado denominado: “MANUAL INTEGRADO DE
MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO PARA LAS GRANJAS
EXPERIMENTALES: LA PRADERA Y YUYUCOCHA DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DEL NORTE?”, que ha sido desarrollado para optar por el titulo de INGENIERIA
COMERCIAL en la Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad facultada para

ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente.

En condicion de autora me reservo los derechos morales de la obra antes citada. En
concordancia suscribimos este documento en el momento que hacemos la entrega del trabajo

final en formato impreso y digital a la Biblioteca de la Universidad Técnica del Norte.

QAN
CARMEN ISABEfJ AGUIRRE ZULETA
C.C. 1003177431
Ibarra, noviembre de 2015.

Vi

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO



vii

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACIONA FAVOR DE LA

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE.

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA.
La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional,
determind la necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de

apoyar los procesos de investigacion, docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto,

para lo cual pongo a disposicién la siguiente informacion:

DATOS DE CONTACTO

CEDULA DE IDENTIDAD: 1003177431

APELLIDOS Y NOMBRES: AGUIRRE ZULETA CARMEN ISABEL

DIRECCION: IBARRA

EMAIL: carmen1989aguirre@gmail.com

TELEFONO F1JO: 062652374 TE,LEFONO 0993328398
MOVIL:

DATOS DE LA OBRA

“MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD

TITULO: EN EL TRABAJO PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES: LA
PRADERA Y YUYUCOCHA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL
NORTE”,

AUTORA: CARMEN ISABEL AGUIRRE ZULETA

FECHA: 2015-11-25

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: « | PREGRADO[  [POSGRADO

TITULO POR EL QUE OPTA: INGENIERIA COMERCIAL.

ASESOR /DIRECTOR (E): Ing. EDGAR MONTERQOS MBA..




viii
2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, CARMEN ISABEL AGUIRRE ZULETA, con cédula de ciudadania Nro. 1003177431, en
calidad de autora y titular de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago la entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizamos a la
Universidad Técnica del Norte, la publicacion de la obra en el Repositorio Digital Institucional
y uso del archivo digital en la Biblioteca de la Universidad con fines académicos, para ampliar
la disponibilidad del material y como apoyo a la educacion, investigacion y extension; en

concordancia con la Ley de Educacion Superior Articulo 144.

3. CONSTANCIA

La autora manifiesta que la obra objeto de la presente autorizacion es original y se la desarrollo,
sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que son las titulares
de los derechos patrimoniales, por lo que asumen la responsabilidad sobre el contenido de la

misma y saldran en defensa de la Universidad en caso de reclamacion por parte de terceros.
Ibarra, 25 de noviembre del 2015

AUTORA:

%&NWQ

CARMEN ISABEL AGUIRRE ZULETA
C.C. 1003177431
Facultado por resolucion de Consejo Universitario.



DEDICATORIA

El presente trabajo se lo dedico a Dios por brindarme la fortaleza y paciencia para no desmayar
ante las adversidades encontradas en el camino. A mi familia que me apoyaron

incondicionalmente.

Para mis padres por su apoyo, comprension, amor en los momentos dificiles y por su esfuerzo

dedicado a mi formacién profesional.
A mis hermanos por todos los momentos de felicidad junto a nuestros padres.

A mi hijo por el amor, la comprension, la ternura, las travesuras y por ser la razon de mi

felicidad.

A mi novio por su amor, la paciencia, la compresion y el apoyo para mi vida.

Carmen



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por guiarme por el buen camino, brinddndome sabiduria, fortaleza,
perseverancia e inteligencia que ha permitido culminar con éxito una etapa méas de mi vida;

para con los conocimientos obtenidos contribuir productivamente a la sociedad.

A la Universidad Técnica del Norte por ofrecerme la excelente formacion profesional y

permitirme aportar con mi trabajo de grado a su continuo crecimiento.

A mi directora de tesis, Dra. Miryan Cisneros por compartir sus conocimientos tedrico-
practicos, su experiencia, paciencia, esfuerzo y dedicacion para la realizacion del presente

trabajo.

A mis profesores que cada dia formaron en mi una excelente profesional y ser humano.

A mis padres, mis hermanos, mi abuelita, mi pequefio hijo y mi novio por ser quienes
contribuyeron a que esta meta anhelada se cumpla; por todo el carifio, apoyo incondicional,

paciencia, consejos y comprension que me brindaron.



Xi

INDICE GENERAL

RESUMEN EJECUTIVO ..ottt sttt ane s ii
SUMMARY ettt et e et e e st e e e e et e b e e e e e nrae e e nnreeannreean ii
AUTORIA .t iv
INFORME DEL DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO.........cccoiiiiieieiee e, %
CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO A FAVOR DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE ...ttt Vi
AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACIONA FAVOR DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DEL NORTE.. ...ttt ettt sttt et essssssssenes vii
IDENTIFICACION DE LA OBRA......ooieeieeteeeee et sessss s ass st vii
AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD..........cccoovvrererernenenn. viii
INDICE GENERAL ...coottiiiieieis ittt sttt Xi
INDICE DE CUADROS........ooiiiiriaiieineiseesessesississ st ss st ssassessssssssns XV
CAPTTULO | oot 18
DIAGNOSTICO SITUACIONAL ..ot esisseesesseses s ssss s nensenes 18
N g (=T o0 [T 1 (=SSR 18
ODbjetivos del DIagNOSLICO.........cviirieieeiieieese ettt 20
ODBJELIVO GENEIAL........ceiieieiece et sttt e e esre e steesnesreesteeneenreas 20
ODJetiVOS ESPECITICOS. .....ueiiieeieciiecie ettt re et e sre e beeneenre s 20
VariableS DIagNOSLICAS. ........cviuiieerietieie ettt en s 20
1T [Tt To o] =25 21
Variable: Factores externos que inciden en las actividades eduproductivas. .............c..c....... 21
Variable: Factores internos de mantenimiento y seguridad en el trabajo ..............ccccvenen 21
Matriz de Relacion DIAgNOSTICA. ...........oiuiiiriiiiieieiie ettt 22
Identificacion de la poblacion INVEStigada............cvviiriiiiiiiireseee e 23
[dentificacion de 18 MUESTIA........ccciiieieie e e 23
Disefio de instrumentos de INVESIGACION..........cceiiiiieiiiiece e 24
NFOMACION PIIMANTA. ...verviei ittt ettt ettt st b e enn e e 24
Resultados de 12 INVESTIGACION ...........civeiiiieieee e ee e 25
INFOrMACION SECUNUAITA: ... .. ecvieiieiieieie ettt re e es 52
Analisis FODA de las granjas experimentales La Pradera 'y Yuyucocha. ...........cccccceeveenee. 54
FOMTAIEZAS ... et b bbbttt b bbbt e e 54

(@] oo ¢ 1N T T F= Vo 1S OSSPSR 54



Xii

DEDIIATES ...t 54
AAMNBNAZAS ...ttt ettt ettt h e e e Rt R e e e R e n e Re e r e ne e ne e 54
Cruce estratégico de las granjas experimentales La Pradera 'y Yuyucocha...........c..cccevennnn. 55
FOrtalezas-OpOrtUNIOAAES .........c.civiiieiirieii et 55
FOralEZaS-AMENAZAS ......ccueiviiieeiieieie ittt sttt ettt bbb b et e e e 55
Debilidades-OportunITadES. ........ccveiieriieieciese et sre e e 55
DeDilidades-AMENAZAS .......cccveiieiieiieie ettt esbe et e sre e teeneesreenre e 55

Determinacion del problema diagndstico de las granjas experimentales La Pradera y

YUYUCOCKE 1.ttt ettt ettt e et e et e be et e s ae e be e st e sbeebeentesaeenteennesreenbeannenreas 56
CAPTTULO oot 57
MARCO TEORICO.....cuuiiiiiiiiiiseisieesise ettt ettt 57
oL 1SRRI 57
TIPOS A8 MANUAIES ...ttt e e s et e e e e e sreeeennes 57
PrOCEAIMIBNTOS. ...ttt ettt sttt b e e et et e sbe st e be b e e neeneeneas 59
EIMPIESA. ... 60
THPOS B BIMPIESA ...ttt bbb bbbttt ettt b e bttt ne e 60
= [F T Uod [ o FO OSSPSR 60
LA 6] o - To OSSPSR SSRR 61
TIPOS dE UNIVEISIAAA .....c.viiiiiiiiieiieiee ettt 61
(C] 0] TS TP U PR PRURPRPPRPIN 62
TIPOS U8 GFANJAS ....veeveeieeitie sttt ettt ettt e e st e st e e e s e e s te et e e teesbe et e saeesaeesseeseesaeeneesneesreenneanes 62
PrOTUCCION PECUAIA. ... evveve ittt sttt sttt st st e s benr e neeneas 62
ProduCCION AGIICOIA .....o.veiiieiii e bbb 63
ProceSO AGMINISITALIVO........eiieiiiieieesie e sie et e e se e esteeaesseesaeetesseesseenseeneenrees 63
PIANITICACION ...ttt et besteete s beereeneeneeneas 63
OFQANIZACION ...ttt ettt e e e sae e st e e se e s be e beesaesaeesteensesbeebeeneesreas 64
3] oo o oSSR 64
L0 1 £ OSSPSR 64
N [T 4oL T PRSP OPRRUPTOPRPRPTOT 65
POITTICAS ...ttt sttt et e st et e b et st et e be Rt r et et et neeebenneereene et enes 65
Establecimiento de POIITICAS .......cveiieice e 65
BT o Jo IS L= oo 1oL S 66
Estrategias admMiNISIIALIVAS. ........couiiiiiiiie ettt be e 67

Gestion del Talento HUMBNO ..o et e e e e e 67



B I o= - Uo [ TSR 67
HEITAMIBNTAS ... bbbttt et b e bbbt ne e 68
MaQUINANIA Y EQUIPO.......eiuiiiiiiieiiee ettt 68
Y a1 C=] 0T T gTT=T o] (o USSR 68
TIP0S de ManteNIMIENTO ........ccviiieieee et e re e e sreenennes 68
Mantenimiento de Maquinaria y EQUIPOS .....cceeueieerieeieiieseeie e sreeeesee e eeesseesreeeesseesseans 70
Gestion de riesgos del trabajO ........coueieeiiiiciiee e 71
Comité de seguridad y salud en el trabajo ..........ccoeerereiiiiiee e 71
actores de riesgoS del trabajO .........c.couiiieieeie i 71
Seguridad OCUPACIONAL .........cuiiieiicieiiece ettt sre e e re e beeneesreas 73
SAIUA OCUPACIONAL ...ttt 73
Enfermedades profeSioNAlEs ...........ccoiiiiiiiiiiiieee e 74
ACCIAENTE e traDAJO .....vveveeece e e e re e 74
INCIAENTE TADOTALL......ovieiee e bbb 75
0L 0] = Wo L=l o] =114 Tod o o OSSR 75
Prevencion de rieSgos 1aD0TalES ..........coooi i 75
Equipos de protecCion PErsONal .............ccuiiieiiiiieiic et 79
Sefializacion de SEQUIIAAT............coveiiiiiie e ere s 80
Auditoria de riesgos del trabajO .........ceierieiriieieie e 80
CAPTTULOD oottt 82
PROPUESTA . .ottt b bt s ettt be et et e s e e be st e e ebesbe e eneers 82
] o] o SO SS PR 82
VSTON ..ttt h e b bbbt s ettt b b st e b e bt re et et et re et et ereere s 82
PIINCIPIOS ..ttt bbbttt b bbbt b et e et b e bbbt e e 82
BV 1 0] (XSSP R PP SP 83
ODBJEtIVO GENEIAL.......c.eiieic e e et e e te e srae s 83
ODJELIVOS ESPECITICOS. .. c.vitieieiiieiee ettt bbbt 83
AICANCE d. 18 PrOPUEBSTA ...ttt bbb 84
Organigrama Granjas Experimentales PropUESLO ...........ccvveiveiieiiie i 86
MaNUAl 08 TUNCIONES ...ttt ettt r e b 86
Distribucion del personal que labora en las granjas experimentales .............cccooevveveieenenn, 88
Mapa de proceso de seguridad en el trabajo y mantenimiento ...........cccccevvevevcereereseenenn, 89
Beneficios de 1a Implementacion ..o 90

BaSES JEQAIES ...ttt 90



Xiv

PrOCESOS PrOUUCTIVIOS ...ttt bbbttt bbbt 92
Proceso Productivo: Cuidado PECUANIO. ..........ciiiiriiieierie et 92
Proceso Productivo: CUltiVO AQriCOIa .........cciiiiiiieec s 95
Proceso Productivo: Industrializacion de madera...........ccccuoeriiiiieiienieieesese s 98
Procesos COMPIEMENTAIIOS . .......c.ciiiiieieiieie ettt sre e nnes 100
Método general de identificacion y evaluacion de rieSg0S .......c.cvveveereeriesieeseeieseesieeseeanns 103
Propuesta de capacitacion Y divUIGaCion ..o 119
Cronograma de capacitacion al talento humano para la implementacion del manual.......... 119
CAPTTULO IVttt 120
IMPACTOS DEL PROYECTO ..ottt 120
Evaluacion de IMPACTOS ........cviiiiieiieieiec e e et 120
IMPACTO CUITUTAL ... bbb 121
IMPACtO OrganiZaCioNal...........c.coveiiiiiiiie et enees 122
IMPACLO FINANCIEIO ... re e a e reenbesnaenreas 123
IMPACLO AMDIENTALL......c.eiiie e 124
RESUMEN d& 10S IMPACLOS........cueiueeieiiiteiie sttt 125
CONCLUSIONES ... .ottt ettt e et be st e ane e 126
RECOMENDACIONES........coiiiiietie ettt sttt na s 127
BIBLIOGRAFIA ...ttt 128

ANEXOS bbb 132



XV

INDICE DE CUADROS

Cuadro 1 Matriz de relacion diagndstica de las granjas experimentales La Pradera 'y

YUYUCOCK@ ...ttt ettt e bt e s e et e et e e s s e s aeeseeeneesteenbeaneesaaeseaneenneenne e 22
(OFU -0 o T o] o] - Tox o o 1SS 23
Cuadro 3 Capacitacion de politicas Y ProtoCoI0S. .......cciveriereiereiiesieeeiere e, 35
Cuadro 4 Condiciones del €Spacio fiSICO........cccvivieiieiiiieceee e 36
Cuadro 5 Condiciones de 1as INStAlaCIONES ...........ccoiiiiieiiiie i 37
Cuadro 6 Actividades 1aD0FaAIES ...........coeiiiiieece e 38
Cuadro 7 Condiciones ambIENTAIES. .........cueiierieiie e ae e 39
Cuadro 8 Estado maquinaria, equipo Y herrami€ntas ...........ccccevvereeiiesieene s 40
Cuadro 9 Concientizacion de riesgos 1aD0rales ...........ccecveieiiieiieie s 41
Cuadro 10 Capacitacion en seguridad y salud ocupacional............ccccoeirereiininensieneseenen, 42
Cuadro 11 Equipo de Proteccion Personal (EPP) ... 43
Cuadro 12 Capacitacion USO del EPP..........cccccciiieiice et 44
Cuadro 13 Capacitacion de protocolos DASICOS .........cceeveieeiiiiciie e, 45
Cuadro 14 Condiciones del eSpacio fiSICO .......c.ceiiiiiririciieee e, 46
Cuadro 15 Condiciones de 1aS INStAlaCIONES ..........ccverueiieiieeeie e 47
Cuadro 16 Condiciones de los dormitorios estudiantiles............cocvvvieriereienienieneseeeeene, 48
Cuadro 17 Estado de 1as Aulas de CIaSe..........cccieiieiiieiieie e 49
Cuadro 18 Condiciones ambientales. ..........cocveviiriieieseseere e 50
Cuadro 19 Socializacion de 1a SeflalizaCion............ccceivevieiieieieie e, 51
Cuadro 20 NIVEIES 0 MESHO ...c.vviiiieitie ittt e e et e e saaeabeenree s 78
Cuadro 21 Acciones Pertinentes al MESG0.......cuuciveiiieiie it 78
Cuadro 22 Estructura Organica Universidad Técnica del NOrte ..........cccocevvvvevveveecesiennnnn, 85
Cuadro 23 Organigrama Granjas Experimentales PropuUESO ..........cccocvveriverviiieneeieerieseennenn, 86
Cuadro 24 Mapa de proceso de seguridad en el trabajo y mantenimiento ............c.cccceeevvenen, 89
Cuadro 25 Proceso Productivo: Cuidado PECUAIO.......cceeivieiiiiriieieeie e 93
Cuadro 26 Subproceso Productivo: Ordefio MECANICO..........ccccveivereeieseere e 94
Cuadro 27 Proceso Productivo: Cultivo Agricola .........cooeiiiiiiiiiiiieeec e, 96
Cuadro 28 Subproceso Productivo: FUMIGACION ........cceveieieieieseceeeeeee e 98
Cuadro 29 Proceso Productivo: Industrializacion de madera..........ccoeovrereiencneneienenicenen, 99
Cuadro 30 Proceso Complementario: Mantenimiento de maquinaria y equipo.................... 101

Cuadro 31 Proceso Complementario: BOUEQA..........cccuereeiieiieieeie e 103



XVi

Cuadro 32 Método General de Identificacion y Evaluacion Inicial de Riesgos INSHT ....... 104
Cuadro 33 ACCIONES PIEVENTIVAS ........cceiuiiiiiieiieieiie ettt sttt 106
Cuadro 34 Mantenimiento de tractor agriCola ..........cccovviviiieiieiieieese e 111
Cuadro 35 Mantenimiento de Implementos de maquinaria agricola...........cc.cceevevveiververinnnn. 115
Cuadro 36 Mantenimiento de ordeflo MECANICO .........cooeiiiiieiieieiee e 116
Cuadro 37 Mantenimiento de bombas de fumIgar...........ccccocveii i 117
Cuadro 38 Mantenimiento de bombas de aQUAa...........ccoereiireriiieieee e 118
Cuadro 39 Cronograma de capacitacion del talento humano ...........cccccceveveivivsieciesiecen, 119
Cuadro 40 ValoraCion CUAIITALIVA .........ccviiiiiieieieie e 120
Cuadro 41 Matriz de impacto CUtUFaAl ............ccoeireiiiiece e 121
Cuadro 42 Matriz de impacto organizacional..............cccooeriieiinieieiee e 122
Cuadro 43 Matriz de impacto fINANCIEIO .........ccuiiiiiiiiieiere e 123
Cuadro 44 Matriz de impacto ambiental.............cc.oceiieiiiie i 124
Cuadro 45 Matriz gENETAL .........cveiiieie ettt re e te e nreas 125

INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1 Capacitacion de politicas Y ProtoCOI0S .........ccveveeiveiieiiere e, 35
Gréfico 2 Condiciones del eSpacio fiSICO........ccviieiieiiiic e, 36
Gréafico 3 Condiciones de 1as INStAlaCIONES ..........ccccveveieierie e, 37
Grafico 4 Actividades 1aD0rales...........ccueiiiiieiie e 38
Gréafico 5 Condiciones ambIENTAIES ........cc.cieiiiiiiiiciee e 39
Gréfico 6 Estado maquinaria, equipo Y herramientas...........ccccccveveeiecieieese e 40
Gréfico 8 Concientizacion de riesgos 1aborales...........cooeviiiiiiiiiie e, 41
Gréfico 9 Capacitacion en seguridad y salud ocupacional .............coceveieneninienineseeee, 42
Gréfico 11 Equipo de Proteccidn Personal (EPP).........ccoooiiiiiieiiececcceee e, 43
Gréfico 12 Capacitacion UsO del EPP .........ccoouiiiiiicece e 44
Grafico 13 Capacitacion de protoColos DASICOS .........ccvvvieiieieiie e 45
Grafico 14 Condiciones del eSPacio FISICO......ccuiiveivereiieseeie e 46
Gréfico 15 Condiciones de 1as INStaAlaCiones ...........ccoiveieiereiine e, 47
Grafico 16 Condiciones de los dormitorios estudiantiles ...........ccocoeviiiinniniiiciineee, 48

Grafico 17 Estado de 1aS AUIAS A8 CIaSE ......oooeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e 49



Grafico 18 CondiCiones amMbBIENTAIES .........ooei ettt e e e e e 50

Grafico 20 Socializacion de 12 SEAANIZACION ........eeeeeeeee et e e e 51

INDICE DE FOTOGRAFIAS

Fotografia 1 Criadero 08 CUYES ........couiiieiieirierieieiesie ettt 92
Fotografia 2 Ordefio MECANICO. .......ccciviiiiicieiieieie e 94
Fotografia 3 CUItIVO 08 MAIZ .......cveieiiececi e 95
Fotografia 4 Transporte de implementos de fumigacion ..o 97
Fotografia 5 Maquinaria para industrializacion de madera ............ccoceveveveiieiieinsecceecesen, 99
Fotografia 6 Limpieza de 1a fertilizadora............ccooeviieiiiieiieec s 100

FOtOGrafia 7 BOOBGA. ... .cueiveeeieetiiteeeete sttt ettt bbb 102



CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1. Antecedentes

La educacion es el pilar fundamental para el desarrollo de los individuos, se contempla
dentro del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017 en su objetivo 4: mejorar la calidad en la
educacion para fortalecer la generacion del conocimiento a través de la investigacion basica y
aplicada en areas de produccion priorizadas direccionadas a la transformacion de la matriz
productiva. Dentro del objetivo 9 se precautela el trabajo digno en todas sus formas con
mecanismos de control que garanticen entornos laborables con condiciones saludables y
seguras. Como parte del objetivo 10 se promueve articular la educacién superior con la
transformacion de la matriz productiva fortaleciendo procesos de experimentacién estudiantil

dentro del marco de las necesidades del sector productivo.

La Universidad Técnica del Norte, desarrolla su labor académica e investigativa, para
contribuir y auspiciar el desarrollo del pais y de manera especial de la zona UNO del Ecuador
(Imbabura, Carchi, Esmeraldas y Sucumbios); mediante la formacion de profesionales en
carreras de pregrado y postgrado. Cuenta con las facultades de: Facultad de Ingenieria y
Ciencias Aplicadas, Facultad de Ingenieria en Ciencias Agropecuarias y Ambientales, Facultad
de Ciencias de la Salud, Facultad de Ciencias Administrativas y Econémicas y Facultad en
Educacidn, Ciencia y Tecnologia. Los bienes que posee actualmente la universidad son:

Granjas Experimentales como La Pradera, Yuyucocha, Hacienda Santa Ménica, El Cristal, La
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Favorita ademas el Estadio UTN, el Hospital Antiguo donde funciona parte de la facultad de

Ciencias de la Salud.

Las Granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha fueron entregadas para su administracion
a la Facultad de Ingenieria en Ciencias Agropecuarias y Ambientales, con el propoésito de que
los estudiantes de sus Carreras realicen las practicas pre profesionales en cada una de las
asignaturas de su formacion profesional, es decir son laboratorios naturales donde los

estudiantes contrastan la teoria con la practica.

La Granja Experimental La Pradera est4 ubicada en la parroquia San Jose de Chaltura, Canton
Antonio Ante, Provincia de Imbabura, esta destinada a la practica estudiantil por medio de la
produccion agricola, fruticola y pecuaria. Dispone de 27 hectareas de las cuales el 60% se usan
para cultivo de pastos y forrajes, mientras que el 40% restante se destinan para frutales y
cultivos de ciclo corto. Cuenta con la siguiente infraestructura: una residencia universitaria,
ocho aulas de clase, tres reservorios para agua de riego, oficinas de administracion, criaderos
de animales menores, sector de ordefio mecénico, sala de partos y corrales para porcinos,
maquinaria y equipo suficientes, en lo relacionado a talento humano tiene ocho personas y en

el &rea académica docentes de tiempo parcial y completo.

La granja experimental Yuyucocha esta ubicada en Ciudadela Municipal, parroquia Caranqui,
canton Ibarra, la misma que tiene una superficie de 6,5 Ha. Esta destinada para trabajos
experimentales de los estudiantes a traves de tesis de grado en produccidon agricola, fruticola,
plantas ornamentales, especies forestales e industrializacion de madera. Cuenta con la siguiente
infraestructura: area administrativa, bodegas, tres aulas de clase, area de semilleros,

invernadero, vivienda de guardiania, galpon para industrializacion de madera, un reservorio de
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capacidad 850 metros cubicos; maquinaria y equipo suficiente; en lo relacionado a talento
humano tiene cuatro personas y en el area académica docentes de tiempo parcial y completo.
Ademaés se encuentra un observador meteoroldgico de INAMHI (Instituto Nacional de

Meteorologia e Hidrologia).

1.2. Objetivos del Diagndstico

1.2.1.Objetivo General

Realizar un diagnostico situacional en referencia al mantenimiento y seguridad en el
trabajo de las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha de la Universidad Técnica del

Norte, que permita identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

1.2.2.Objetivos Especificos

e ldentificar los factores externos que inciden en las actividades eduproductivas de las
granjas experimentales.
e ldentificar los factores internos en mantenimiento y seguridad en el trabajo de las granjas

experimentales.

1.2.3.Variables Diagnosticas

Para obtener la informacion del diagnéstico con un enfoque sistematico en los aspectos

relevantes y sus diferentes relaciones se determind las siguientes variables:

o Factores externos que inciden en las actividades productivas.

o Factores internos de mantenimiento y seguridad en el trabajo.
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1.3. Indicadores

Las variables sujetas a diagnostico estdn compuestas de los indicadores que a
continuacion se detallan con la finalidad de establecer valores cualitativos y cuantitativos de la

informacioén.

1.3.1.Variable: Factores externos que inciden en las actividades eduproductivas.

Normativa

Geografia

Planificacion estratégica nacional

Presupuesto

1.3.2.Variable: Factores internos de mantenimiento y seguridad en el trabajo
e Factores fisicos

e Factores quimicos

e Factores bioldgicos

e Factores psicoldgicos

e Factores ergondmicos

e Seguridad en el trabajo

e Capacitacion

e Uso de equipo de proteccion personal
e Limpieza

e Mantenimiento

e Registros de mantenimiento



1.4. Matriz de Relacion Diagndstica

Cuadro 1 Matriz de relacion diagndstica de las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha
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granjas
experimentales
mantenimiento
seguridad en
trabajo.

el trabajo

Factores ergonémicos
Seguridad en el trabajo
Capacitacion

Uso de equipo de proteccién
personal

Limpieza

Mantenimiento

Registros de mantenimiento
Medidas de seguridad

Estudiantes

OBJETIVOS DEL VARIABLES INDICADORES INSTRUMENTOS SUJETOS
DIAGNOSTICO
e ldentificar factores | ® Factores . Normgtiva}, N e Entrevistas e Administradores .
externos que externos  que | e Plar_uflcacmn estratégica o Jefe _de seguridad 'y salud
inciden en las Inciden en nacional ocupacional
actividades 233;:(;3?;;\,61 * Geografia e Encuestas o Trabajadores
eduproductivas. - | * Presupuesto _ _
e Informacion secundaria
e Determinar o !:actores Factores fisicos e Entrevistas e Administradores
situacion  actual internos ~ de Factores quimicos o Jefe de seguridad y salud
interna de  las mantenimiento Factores biol6gicos ocupacional
y seguridad en Factores psicologicos e Encuestas e Trabajadores

Elaborado por: La autora
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1.5. Identificacion de la poblacion investigada
La poblacion o universo motivo de estudio fueron los empleados, trabajadores de las
granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha, los estudiantes de la carrera de Ingenieria

Agropecuaria, distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro 2 Poblacién

Granjas Experimentales | La Pradera Yuyucocha
Empleados 1 Administrador 1 Administrador
Trabajadores 5 Auxiliares de campo | 2 Auxiliares de campo
Estudiantes 129 estudiantes/ muestra

TOTAL 138 personas

Fuente: Investigacién directa
Elaborado por: La autora

Ademas se investigd al Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional de la Universidad Técnica del
Norte y al Coordinador/a de la carrera de Ingenieria Agropecuaria. A los empleados,
trabajadores de las granjas, Coordinador/a de la carrera de Ingenieria Agropecuaria, el Jefe de
Seguridad y Salud Ocupacional de la Universidad Técnica del Norte, se realizd en censo a las
11 personas en relacion de dependencia.

A los estudiantes de la carrera de Ingenieria Agropecuaria que reciben clases y realizan

practicas con fines académicos en las granjas experimentales, se aplic el calculo de la muestra.

1.6. lIdentificacién de la muestra

En la carrera de Ingenieria Agropecuaria en el periodo académico septiembre 2014 a febrero
2015 se encontraban matriculados 193 estudiantes de los cuales se tomd una muestra para la

investigacion.
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Para determinar la muestra se utilizé la siguiente formula, con un nivel de confianza del 95%:

N xP*xQ°

"= INCDEZ S PQ?

Donde:

n= Tamafio de la muestra

N= Poblacion o Universo

5= Desviacion tipica de la poblacion (0.5)

Z=valor critico, corresponde a un valor dado del Nivel de confianza (0.95% dos colas =

1.96)

e= Error la medida de la muestra. Nivel de error (5%; 0.05)

0.5 x1.96° x193

n
(193-1)x 0.05% +0.5° x1.96°

n=129 estudiantes.

1.7.  Disefio de instrumentos de investigacion

1.7.1. Informacion primaria

En la recopilacién de la informacién primaria se aplicé las siguientes técnicas:

Entrevista

Se realiz6 entrevistas al Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional, a los administradores de las
granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha y a la Coordinadora de carrera de Ingenieria

Agropecuaria.
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Encuesta

Las encuestas se aplicaron a los trabajadores de las granjas experimentales y a los estudiantes

de la carrera de Ingenieria Agropecuaria.

1.7.2.Resultados de la investigacion
a) Entrevista aplicada al Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional de la Universidad
Técnica del Norte.

1. ¢Cuantasy cuales son las granjas experimentales de la Universidad Técnica del Norte?

Granjas experimentales Yuyucocha y La Pradera; estaciones experimentales La Favorita y El

Cristal.

2. ¢Se han difundido de manera general las politicas de seguridad del trabajo?

Se encuentra en proceso la difusion de politicas de trabajo.

3. ¢Los protocolos de seguridad existentes en su apreciacion, cubren todas las actividades

de riesgo que se desarrollan?

Aln no existe, algo se ha trabajado en el tema por los estudiantes de ingenieria en

agroindustrias pero no se ha difundido.

4. Considera, ¢qué el espacio fisico en las granjas experimentales es adecuado para el

desenvolvimiento de las actividades?

El espacio fisico es aceptable para el desenvolvimiento de las actividades laborales.
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5. ¢Las instalaciones estdn de acuerdo a los requerimientos de la normativa vigente?

No estan de acuerdo con los requerimientos de la normativa vigente.

6. ¢Las condiciones ambientales que presentan las areas de trabajo permiten el confort

de los trabajadores?

No se tiene datos cuantitativos, pero cualitativamente no permiten el confort de los

trabajadores.

7. ¢El andlisis de riesgos del puesto de trabajo estuvo integrado por una comision?

Como una comision no pero un equipo si se integrd. Existe multiplicidad de funciones.

8. ¢Se realiza un registro formal de las actividades de mantenimiento preventivo? ¢ Quién

realiza dicho registro?

Se ha solicitado el registro pero no existe pues no fue presentado.

9. Luego de la capacitacion de mantenimiento y seguridad se evalUa a los trabajadores?

Se ha capacitado sélo en el reglamento y politica, un trabajo mas completo se realiz6 en la

hacienda Santa Ménica.

10.  ¢Cuales son los métodos de mitigacion de riesgos que se emplean con frecuencia?

El control de los riesgos se hace primero en la fuente puede ser con ingenieria, luego en el
medio de transmision y luego por proteccion colectiva y personal. Por medio de gestion
administrativa, pero lo ultimo que se debe hacer es directo a la persona pero si economicamente
no es viable, lo mas facil es dar equipo de proteccion personal. Se reduce el riesgo, no se puede

eliminar.
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11. ;Qué elementos del equipo de proteccion personal se ha proporcionado a los

trabajadores?

En las granjas se proporciond gafas, orejeras, mascara para polvo, méscara para quimicos,
guantes de cuero, guantes de segunda piel, traje protector (fumigacion, lluvia), botas de caucho,
botas con punta protectora de pie (operador de maquinaria). Se dio capacitacion en la granja
experimental La Pradera del uso del equipo de proteccion personal. No se ha hecho un

seguimiento en el correcto uso del equipo de proteccion personal.

12. ¢La sefalizacion ubicada en las granjas fue socializada ampliamente?

La sefializacion ubicada en granja experimental La Pradera es el resultado de las tesis

realizadas, no tengo conocimiento si fue socializado o no.

b) Entrevista aplicada al Administrador de la granja experimental La Pradera.

1. ¢Se han difundido de manera general las politicas de seguridad del trabajo?

Si, se ha difundido como parte de reglamento y politica de seguridad y salud ocupacional de la

Universidad Técnica del Norte.

2. ¢Los protocolos de seguridad existentes en su apreciacion, cubren todas las

actividades de riesgo que se desarrollan?

No se capacitado sobre protocolos de seguridad.
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3. Considera, ¢qué el espacio fisico en las granjas experimentales es adecuado para el

desenvolvimiento de las actividades? ¢ Qué mejoras sugeriria?

La mayor parte de la infraestructura necesita mejorar y adecuar. Sugeriria la colocacion de
extintores y botiquines en todas las areas; mantener stock de equipos de proteccion personal en

la granja.

4. Las instalaciones estan de acuerdo a los requerimientos de la normativa vigente? ¢ Se

puede mejorar algun aspecto?

Hay que mejorar aspectos en las instalaciones de la granja puesto que estan deterioradas, hace

falta una intervencion.

5. ¢Las condiciones ambientales que presentan las areas de trabajo permiten el confort

de los trabajadores?

Las condiciones ambientales que presentan las areas de trabajo no permiten el confort para los

trabajadores.

6. ¢Qué motivos permiten dar la baja del inventario de una maquinaria, equipo 0

herramienta?

Porque ha cumplido su ciclo de vida.

7. ¢Los repuestos e insumos para el mantenimiento con qué frecuencia se los adquiere?

Es complicado porque no se tiene un presupuesto, se debe esperar que se dafie para solicitar un

presupuesto.
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8. ¢El analisis de riesgos del puesto de trabajo estuvo integrado por una comision?

No tenemos un andlisis de riesgos en los puestos de trabajo.

9. Serealiza un registro formal de las actividades de mantenimiento preventivo? ¢ Quién

realiza dicho registro?

Si existe un registro de mantenimiento.

10. ¢Quién es responsable de la emision de érdenes de trabajo de mantenimiento

preventivo?

Si se ha emitido una orden de mantenimiento preventivo para la maquinaria.

11. ¢Luego de la capacitacion de mantenimiento y seguridad se evalia a los

trabajadores?

AUn no se evalla, puesto que la capacitacion es reciente.

12. ¢(Qué elementos del equipo de proteccion personal se ha proporcionado a los

trabajadores?

Ropa de trabajo, botas de caucho, gafas de proteccién, gorras, proteccién auditiva, mascarillas.

13. ¢La sefalizacion ubicada en las granjas fue socializada ampliamente?

Si se realiz6 socializacion.

c) Entrevista aplicada al Administrador de la granja experimental Yuyucocha.

1. ¢Se han difundido de manera general las politicas de seguridad del trabajo?

Si, se ha difundido aunque no tan profundo.
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2. ¢Los protocolos de seguridad existentes en su apreciacion, cubren todas las

actividades de riesgo que se desarrollan?

No, siempre existe algo impredecible.

3. Considera, ¢qué el espacio fisico en las granjas experimentales es adecuado para el

desenvolvimiento de las actividades? ¢ Qué mejoras sugeriria?

No es tan seguro. Sugeriria ampliar las bodegas y viveros; para los estudiantes hace falta un

bar y vestidores.

4. ¢Las instalaciones estan de acuerdo a los requerimientos de la normativa vigente?

¢ Se puede mejorar algun aspecto?

Las instalaciones se encuentran en buenas condiciones.

5. Las condiciones ambientales que presentan las &reas de trabajo permiten el confort

de los trabajadores?

Existen buenas condiciones ambientales en las areas de trabajo.

6. ¢Qué motivos permiten dar la baja del inventario de una maquinaria, equipo 0

herramienta?

La maquinaria y equipos cuando ya no funciona o no existe repuestos, en herramientas cuando

éstas se rompen.

7. ¢Los repuestos e insumos para el mantenimiento con qué frecuencia se los adquiere?

Sélo cuando existe una anomalia, con mantenimiento correctivo.
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8. ¢El analisis de riesgos del puesto de trabajo estuvo integrado por una comision?

Si, en la unidad de seguridad y salud ocupacional se realiza dicha actividad.

9. ¢Se realiza un registro formal de las actividades de mantenimiento preventivo?

¢ Quién realiza dicho registro?

No se tiene un registro, en el informe semanal que se presenta si se registra.

10. ¢Quién es responsable de la emision de érdenes de trabajo de mantenimiento

preventivo?

Como administrador pido que se emita la orden por parte del decano de la Facultad de Ciencias

Agropecuarias y Ambientales.

11. Luego de la capacitacién de seguridad y salud ocupacional se evalla a los

trabajadores?

No se evalUa, a veces se controla el uso del equipo de proteccion personal.

12. ¢(Qué elementos del equipo de proteccion personal se ha proporcionado a los

trabajadores?

Guantes, botas de caucho, pijama de fumigacién, gafas, proteccion auditiva, casco.

13. ¢Lasefalizacion ubicada en las granjas fue socializada ampliamente?

En la central maderera, y en el invernadero por bioseguridad. En el resto de la granja no se ha

ubicado sefalizacion.
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d) Entrevista aplicada a la Coordinadora de la carrera de Ingenieria Agropecuaria.

1. ¢Cuantas granjas experimentales cuenta la Universidad Técnica del Norte?

Las granjas experimentales con que cuenta la son: La Pradera, Yuyucocha, Santa Mdnica y

estaciones experimentales como El Cristal y la Favorita.

2. ¢Qué normas de seguridad se presentan en las granjas?

En la granja experimental La Pradera por ejemplo tenemos, rotulos con medidas de seguridad,

reglamento y politica de seguridad y salud ocupacional.

3. ¢A que se dedica cada granja?

La granja experimental La Pradera tiene objetivos eduproductivos; el principal objetivo es la
formacion de nuestros estudiantes para que ellos practiquen realicen todas las actividades
agropecuarias que complementan su formacion, el objetivo no es la produccién sino la
educacion de nuestros estudiantes y bueno se venden excedentes de produccién animal y
productos agricolas pero el principal objetivo nuestro es complementar las practicas de campo

de nuestros estudiantes.

4. ¢LaUTN tiene un reglamento de seguridad y salud ocupacional para las granjas?

El reglamento que existe es general no es especifico para las granjas pero en la granja

experimental La Pradera nos manejamos con éste el institucional.

5. El espacio fisico de las granjas es adecuado para la practica estudiantil, ¢qué hace

falta?

Si. Tenemos diferentes espacios para la produccion de frutales, de animales, de pastos, el area

académica para las aulas.
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6. ¢Qué caracteristicas tienen las instalaciones para el desarrollo de las actividades

laborales en las granjas?

Tenemos las instalaciones que son funcionales pero necesitan mantenimiento y estan siendo

utilizadas para el fin que fueron creadas.

7. ¢Qué condiciones poseen los dormitorios estudiantiles en la granja?

Esta excelente, son de reciente construccion cuentan con camas, colchones, servicios

higiénicos.

8. ¢En qué estado se encuentran las aulas de clases en la granja?

Las aulas antiguas son funcionales necesitan mantenimiento y las aulas nuevas estan en

excelente condicion para usar.

9. ¢Las condiciones ambientales (humedad, temperatura, iluminacion, ruido,

vibraciones) para el desenvolvimiento de las actividades laborales son?

No tenemos problema, la mayoria de las aulas no tienen problemas con iluminacion. En el tema
de condiciones climaticas como estamos en el campo puede ser frio, soleado o polvoso pero
como estamos en el campo y todos en una carrera agropecuaria no tenemos problemas con eso.
Es parte de nuestra labor y no hay problema con eso. Con respecto al ruido, esporadicamente

el tractor produce vibraciones o ruido que no afecta las actividades académicas.
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10. ¢El presupuesto destinado para el mantenimiento es: suficiente, insuficiente o no se

considera?

El presupuesto realmente es escaso, muchas veces necesitamos repuestos para maquinaria
agricola y el proceso se demora por cuanto a veces no tenemos todos los insumos necesarios.

Podria considerarse como una limitante en la granja.

11. El personal hace uso del EPP?

Las botas si usan, no usan mascarillas porque manifiestan que les estorba y se sofocan.
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e) Tabulacién y analisis de la encuesta realizada a los trabajadores de las granjas

experimentales La Praderay Yuyucocha.

1. ¢Con qué frecuencia ha recibido capacitacion sobre politicas y protocolos de

seguridad en el trabajo?

Cuadro 3 Capacitacion de politicas y protocolos

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensual 0 0%
Bimestral 0 0%
Trimestral 0 0%
Semestral 1 14.29%
Anual 5 71.42%

No ha recibido 1 14.29%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Gréfico 1 Capacitacion de politicas y protocolos

Capacitacion de politicas y protocolos

® Frecuencia

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Andlisis

La mayoria de los encuestados manifestaron que se les ha capacitado con periodicidad anual

en temas de protocolos y politicas de seguridad en el trabajo; por cuanto el conocimiento acerca

del tema es limitado, provocando una deficiente cultura de seguridad para prevenir riesgos,

accidentes y enfermedades profesionales.



2. ¢Qué condiciones presenta el espacio fisico para el desarrollo de las

laborales en las granjas?

Cuadro 4 Condiciones del espacio fisico

CATEGORIA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 3 42.86%
Aceptables 3 42.86%
Medianamente aceptables 0 0%

Poco aceptables 1 14.28%
Deplorables 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 2 Condiciones del espacio fisico
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actividades

Las condiciones del espacio fisico de las granjas experimentales son adecuadas para el

desenvolvimiento de las actividades laborales por los trabajadores, de la observacion realizada

se constatd que existe disponibilidad de espacio productivo que no se esta aprovechando.



3. ¢Como se encuentran las instalaciones en la granja?

Cuadro 5 Condiciones de las instalaciones

CATEGORIA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 1 14.28%
Aceptables 3 42.86%
Medianamente aceptables 2 28.58%
Poco aceptables 1 14.28%
Deplorables 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 3 Condiciones de las instalaciones
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Las instalaciones de las granjas experimentales se encuentran aceptables segun los

encuestados. En la observacion se constatd que existen aspectos a mejorar como la iluminacion,

las vias de acceso a cada sector, medidas de seguridad en cada espacios que son necesarias para

el desenvolvimiento de las actividades.



4. ¢Que actividades desempefia usted en la granja?

Cuadro 6 Actividades laborales

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Agricolas 7 100%
Cuidado 4 57.14%
Pecuario

Limpieza 6 85.71%
Mantenimiento 4 57.14%
Operacion  de 1 14.28%
maquinarias

Operacién  de 4 57.14%
equipos

Guardiania 1 14.28%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Graéfico 4 Actividades laborales
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Los trabajadores desempefian diferentes actividades relacionadas con el cultivo agricola y

cuidado pecuario que no estan definidas adecuadamente.
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5. ¢Las condiciones ambientales (humedad, temperatura, iluminacion, ruido,

vibraciones) para el desenvolvimiento de las actividades laborales son?

Cuadro 7 Condiciones ambientales

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 0 0%
Aceptables 2 28.57%
Medianamente 2 28.57%
aceptables

Poco aceptables 3 42.86%
Deplorables 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 5 Condiciones ambientales
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Condiciones

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Anélisis

Se presentan varios inconvenientes con respecto a iluminacién de instalaciones, ruido en el
area de ordefio, vibraciones y ruido de la maquinaria agricola que se pueden gestionar a través
de métodos de mitigacion buscando el bienestar de los trabajadores. Se sefiala ademas que las
condiciones del ambiente como temperatura y humedad estan directamente relacionadas con el

clima debido a que las actividades son realizadas en el campo abierto.



6. ¢En qué estado se encuentran los equipos y herramientas para el trabajo?

Cuadro 8 Estado maquinaria, equipo y herramientas

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 0 0%
Aceptables 3 42.86%
Medianamente 3 42.86%
aceptables

Poco aceptables 1 14.28%
Deplorables 0 0%
TOTAL 7 100%
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Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 6 Estado maquinaria, equipo y herramientas
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Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Analisis
La maquinaria, equipo y herramientas se encuentran en buen estado segun los encuestados sin
que esto suponga que el mantenimiento realizado a las mismas es deficiente por la falta de

iNSUMOS 0 repuestos oportunamente.
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7. ¢Se ha realizado una concientizacion de los riesgos laborales a los que se encuentra

expuesto en su puesto de trabajo?

Cuadro 9 Concientizacion de riesgos laborales

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensual 0 0%
Bimestral 0 0%
Trimestral 0 0%
Semestral 0 0%

Anual 2 28.57%

No se realizd 5 71.43%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 7 Concientizacion de riesgos laborales
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Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Anélisis
A los trabajadores no se les ha concientizado sobre los riesgos laborales a los que se encuentran
expuesto, por cuanto se favorece las probabilidades de ocurrencia de un accidente o el

desarrollo de enfermedades profesionales recurrentes.
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8. ¢Con qué frecuencia ha recibido capacitaciones en seguridad y salud ocupacional?

Cuadro 10 Capacitacion en seguridad y salud ocupacional

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensual 0 0%
Bimestral 0 0%
Trimestral 0 0%
Semestral 1 14.29%
Anual 6 85.71%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Gréfico 8 Capacitacion en seguridad y salud ocupacional
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Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Analisis
Se ha dictado la primera capacitacion de seguridad y salud ocupacional que se realizara con

periodicidad anual, el conocimiento en cultura de seguridad en el trabajo aun es defienciente.
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9. ¢Con qué frecuencia le entregan equipo de proteccién personal?

Cuadro 11 Equipo de Proteccién Personal (EPP)

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensual 0 0%
Bimestral 0 0%
Trimestral 0 0%
Semestral 0 0%

Anual 7 100%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Gréfico 9 Equipo de Proteccion Personal (EPP)
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Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Anélisis

Se ha determinado la entrega del equipo de proteccion personal cada afio, cuando ocurriese un
dafio o desgaste por el uso se debe presentar el articulo para su reposicion. La capacitacion
recurrente en seguridad y salud ocupacional favorecera el proceso de implementacion del
sistema de gestion puesto que el personal tiene el epp necesario pero si no lo usa o desconoce

los riesgos el mismo no sera efectivo.
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10. ¢Ha recibido capacitacion para el uso del equipo de proteccion personal? ;Con qué

frecuencia?

Cuadro 12 Capacitacion uso del EPP

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensual 0 0%
Bimestral 0 0%
Trimestral 0 0%
Semestral 0 0%
Anual 4 57.14%
No ha recibido 3 42.86%
TOTAL 7 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Gréfico 10 Capacitacién uso del EPP
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Elaborado por: La autora

Anélisis

La efectividad del equipo de proteccion personal dotado radica en la capacitacion para su uso
y la presentacion de los riesgos laborales que se presentan en cada actividad desarrollada,
ademas el epp debe ser considerado como el Gltimo método de mitigacion de un riesgo

enfocando la gestion de los riesgos desde la administracion.
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f) Tabulacién y andlisis de la encuesta realizada a los estudiantes en las granjas

experimentales La Pradera y Yuyucocha.

1. ¢Con qué frecuencia se le ha capacitado acerca de protocolos basicos de seguridad en

el trabajo?

Cuadro 13 Capacitacion de protocolos basicos

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensual 9 6.80%
Bimestral 1 0.97%
Trimestral 5 3.88%
Semestral 23 17.48%
Anual 29 22.33%
Ninguna 63 48.54%
TOTAL 129 100%

Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 11 Capacitacién de protocolos basicos
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Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Anélisis

Dentro de la malla académica de la carrera de Ingenieria Agropecuaria no poseen una
asignatura especifica como psicologia industrial que fortalezca la formacion de los estudiantes
en protocolos basicos de seguridad en el trabajo indispensables para sus labores practicas en

las granjas experimentales.
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2. ¢Qué condiciones presenta el espacio fisico para el desarrollo de las actividades

laborales en las granjas?

Cuadro 14 Condiciones del espacio fisico

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 6 4.85%
Aceptables 51 39.81%
Medianamente 54 41.75%
aceptables

Poco aceptables 18 13.59%
Deplorables 0 0%
TOTAL 129 100%

Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 12 Condiciones del espacio fisico
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Elaborado por: La autora

Andlisis

Las condiciones del espacio fisico de las granjas experimentales son adecuadas para el

desenvolvimiento de las actividades laborales por los trabajadores, de la observacion realizada

se constatd que existe disponibilidad y espacio productivo para el cultivo de forrajes, especies

forestales pero no se esta aprovechando el espacio fisico de los terrenos destinadas al cultivo.



47

3. ¢Qué caracteristicas tienen las instalaciones para el desarrollo de las actividades

laborales en las granjas?

Cuadro 15 Condiciones de las instalaciones

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 4 2.91%
Aceptables 39 30.10%
Medianamente 53 40.78%
aceptables

Poco aceptables 33 25.24%
Deplorables 1 0.97%
TOTAL 129 100%

Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 13 Condiciones de las instalaciones

Andlisis

Condiciones de las instalaciones

e -
{0 e 1 B

' Instalaciones

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Las instalaciones de las granjas experimentales necesitan mejorar para cumplir con los

parametros establecidos brindando a los estudiantes seguridad ocupacional mientras realizan

sus practicas estudiantiles contribuyendo de esta manera a su formacién profesional.



4. ¢Que condiciones poseen los dormitorios estudiantiles en la granja?

Cuadro 16 Condiciones de los dormitorios estudiantiles

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 6 9.68%
Aceptables 38 61.29%
Medianamente 12 19.35%
aceptables

Poco aceptables 6 9.68%
Deplorables 0 0%
TOTAL 62 100%

Fuente: Investigacion encuestas al 2014

Elaborado por: La autora

Grafico 14 Condiciones de los dormitorios estudiantiles
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Elaborado por: La autora
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Los dormitorios estudiantiles en la granja experimental La Pradera son de reciente construccion

alli se alojan estudiantes de los ultimos niveles de la carrera de Ingenieria Agropecuaria, de la

observacion se manifiesta que surge cierto descontento entre los estudiantes puesto que deben

llevar cobijas para alojarse.
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5. ¢En qué estado se encuentran las aulas de clases en la granja?

Cuadro 17 Estado de las Aulas de Clase

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 0 0%
Aceptables 28 21.36%
Medianamente 51 39.81%
aceptables

Poco aceptables 40 31.07%
Deplorables 10 7.77%
TOTAL 129 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 15 Estado de las Aulas de Clase
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Fuente: Investigacion encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Anélisis

Las aulas donde actualmente se imparten clases en la granja experimental La Pradera se
encuentran en condiciones medianamente aceptables puesto que la iluminacion en deficiente,
existen goteras, no existe adecuada ventilacion pero cabe resaltar que se han construido nuevas
aulas que se estan equipando y adecuado para que se traslade a los estudiantes en el siguiente

periodo académico.
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6. ¢Las condiciones ambientales (humedad, temperatura, iluminacion, ruido,

vibraciones) para el desenvolvimiento de las actividades laborales son?

Cuadro 18 Condiciones ambientales

CATEGORIA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Excelentes 4 2.91%
Aceptables 45 34.95%
Medianamente aceptables 48 36.89%
Poco aceptables 29 22.33%
Deplorables 4 2.91%
TOTAL 129 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Gréfico 16 Condiciones ambientales
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Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Analisis

Se presentan varios inconvenientes con respecto a iluminacion de instalaciones, ruido en el
area de ordefio, vibraciones y ruido de la maquinaria agricola que se pueden gestionar a través
de métodos de mitigacion buscando el bienestar de los trabajadores. Se sefiala ademas que las
condiciones del ambiente como temperatura y humedad estan directamente relacionadas con el

clima debido a que las actividades son realizadas en el campo abierto.



7. ¢Lasefalizacion ubicada en las granjas fue socializada ampliamente?

Cuadro 19 Socializacién de la sefializacion

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Completamente 8 5.83%
Medianamente 53 40.78%

No se identifica 69 53.40%
TOTAL 129 100%

Fuente: Investigacién encuestas al 2014
Elaborado por: La autora

Grafico 17 Socializacion de la sefializacién
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Elaborado por: La autora

Andlisis
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Como resultado de un trabajo de grado se ha colocado sefializacién en la granja experimental

La Pradera pero no se ha socializado a los involucrados a diferencia de la granja experimental

Yuyucocha en la que no existe sefializacion relacionada con la seguridad en el trabajo.
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1.7.3. Informacion secundaria:

Para la obtencion se utiliz6 informacién bibliografica, documental, de manuales, textos y
paginas web, con la finalidad de fundamentar tedricamente las variables problema de
investigacion y manual integrado de mantenimiento y seguridad en el trabajo, su importancia,
estructura técnica, alcance, normativas; con la finalidad de sustentar su aplicabilidad en las

granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha.

Andlisis del entorno

Normativa

La Resolucion C.D. Nro. 333 (Art. 8) (IESS, 2010) “Procedimientos de Auditoria de Riesgos del
Trabajo: 2. El responsable de la unidad provincial de Riesgos del Trabajo, en un término de diez (10)
dias de anticipacion, notificara a la empresa a ser auditada con lo siguiente; d19. EI mantenimiento

predictivo, preventivo y correctivo.”

Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo
Decreto 2393 (Art. 11) “Obligaciones de los empleadores: 2. Adoptar las medidas necesarias para la
prevencion de los riesgos que puedan afectar a la salud y el bienestar de los trabajadores en los lugares
de trabajo de su responsabilidad. 3. Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas,

herramientas y materiales para un trabajo seguro.”

Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017

Segln (Senplades, 2013) Objetivo 9 Garantizar el trabajo digno en todas sus formas “9.3 Profundizar
el acceso a condiciones dignas de trabajo, la reduccion progresiva de la informalidad y garantizar el
cumplimiento de los derechos laborales: e. Establecer mecanismos que aseguren entornos laborales
accesibles y que ofrezcan condiciones saludables y seguras, que prevengan y minimice los riesgos del

trabajo.”
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(Senplades, 2013) Objetivo 10 Impulsar la transformacion de la matriz productiva “10.2
Promover la intensidad tecnoldgica en la produccion primaria, de bienes intermedios y finales:
a. Articular la investigacion cientifica, tecnoldgica y la educacion superior con el sector
productivo, para una mejora constante en la productividad y competitividad sistémica, en el
marco de las necesidades actuales y futuras del sector productivo y el desarrollo de nuevos

conocimientos.”

Datos de identificacion de las granjas experimentales investigadas

Granja experimental “La Granja experimental
Pradera” “Yuyucocha”
Direccién: San José de Chaltura Av. Cap. José Espinoza de los

Monteros (Cdla. Municipal)

Canton: Antonio Ante Ibarra

Provincia: Imbabura Imbabura

Administrador: | Ing. Fausto Merino Ing. Carlos Boada

Temperatura: 17.1°C 184°C

Extension: 27 hectareas 6.5 hectareas

Riego: Posee 2 estanques y 51 horas de | Posee un estanque de 850 m? y

agua de riego. agua de riego.




1.8 Analisis FODA de las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha.

1.8.1 Fortalezas

F1. Espacio fisico amplio.

F2. Poseen agua de riego y estanques

F3. Maquinaria, equipo y herramientas aceptables.

F4. Produccion de abono organico por actividad pecuaria.

1.8.2 Oportunidades

O1. Clima adecuado para labores agricolas.

0O2. Acreditacién universitaria.

03. Implementacion de nuevas especialidades en la universidad.

O4. Cambio de la matriz productiva.

1.8.3 Debilidades

D1. Mantenimiento de maquinaria y equipo.

D2. Seguridad en el trabajo deficiente.

D3. Deficiente concientizacion de riesgos del trabajo.

D4. Baja capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

1.8.4 Amenazas

Al. Presupuesto limitado

A2. Plagas

A3. Enfermedades patoldgicas en los animales de crianza.

A4. Desastres naturales.

54
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1.9 Cruce estratégico de las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha

1.9.1 Fortalezas-Oportunidades

F1.02. Aprovechar el espacio fisico para el cultivo de forrajes de mejor calidad que

contribuyen a la alimentacion de los animales y mejora los indicadores para la acreditacion.

F2.04. Poseer agua para la irrigacion favorece la formacion de profesionales que fortalezcan

el cambio de la matriz productiva.

1.9.2 Fortalezas-Amenazas

F3.A2. Aprovechar el equipo disponible para combatir las plagas que se presentaren en

los cultivos existentes en la préctica estudiantil.

FA4.Al. Emplear el abono orgénico producido para la fertilizacion del suelo y asi incrementar

la produccion que derivard en mas recursos disponibles.

1.9.3 Debilidades-Oportunidades

D2.02. Capacitar al personal en seguridad y salud ocupacional que permita alcanzar

indicadores aceptables para la acreditacion universitaria.

D1.03. Capacitar en mantenimiento y los riesgos relacionados con el mismo para favorecer el

desarrollo de la practica estudiantil con sus especializaciones.

1.9.4 Debilidades-Amenazas

D1.Al. Implementar gestion eficiente en el uso y mantenimiento de la maquinaria,

equipo y herramientas.

D4.A1l. Disefiar un manual integrado de mantenimiento y seguridad en el trabajo que incluya

horas de capacitacion para su implementacion, asi como procedimientos e instructivos.
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1.10. Problema diagndstico de las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha

Las granjas experimentales constituyen un aporte significativo a la formacién de los
estudiantes de ciencias agropecuarias y ambientales; encaminados al desarrollo del pais con el

Plan Nacional del Buen Vivir.

En el diagndstico realizado se ha evidenciado la deficiente cultura de seguridad en el trabajo

y la carencia de procedimientos apropiados para el mantenimiento.

El Ministerio de Relaciones Laborales realiza periddicamente auditorias en riesgos del trabajo
si no se cumple los indicadores se generara una no conformidad; este particular causard multas

que representarian un gasto adicional para la administracion.

Se propone procesos productivos y subprocesos productivos o complementarios que faciliten
la gestién de recursos, medidas de seguridad en el trabajo y procedimientos para el

mantenimiento de maquinaria y equipo.



CAPITULO I1I

2. MARCO TEORICO

2.1. Manual

Los manuales son instrumentos que indican la manera adecuada de ejecutar actividades
especificas para conseguir los mejores resultados, cumplir indicadores y alcanzar las metas
propuestas. Segun Isaza, A; (2012, pag. 159) “Son documentos donde compilamos las fichas
técnicas de instrucciones de trabajo, que estandarizan cada una de las actividades de un proceso;
en un sistema se deben implantar, de procesos, de procedimientos, de funciones, de evaluacién

y control interno/calidad, de indicadores.”

Mientras que Palafox de Anda & Herndndez manifiesta; (2012, pag. 219) “Son documentos
administrativos relativos a la estructura, sus organigramas, la organizacién de los procesos, los
puestos y las funciones, que van acompafados de cartas de presentacion, la mision, la vision y

los valores, ademas de la historia de la organizacion.”

2.1.1.Tipos de Manuales

Existen diferentes tipos de manuales de acuerdo a su aplicacién y contenido:
Manual de politicas y procedimientos

Este tipo de manual contiene las politicas y procedimientos a utilizarse en las diferentes areas

de la empresa.

Alvarez, M; (2009, pag. 24) “En este manual se deben contestar las preguntas sobre lo

qué hace (politicas) el area, departamento, direccion, gerencia u organizacion y como se
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hace (procedimientos) para administrar el area, departamento, direccion, gerencia u

organizacion y para controlar la calidad del producto o servicio ofrecido.”

Manual de calidad

El manual de calidad es un documento indispensable en la implantacion de normas de calidad
como parte de un sistema de gestion, se detallan parametros que aseguren la calidad del

producto o servicio ofertado.

En lanorma ISO 9001:2008 se menciona que ; (2008, pag. 3) “La organizacion debe mantener
un manual de calidad que incluya: el alcance del sistema de gestién de calidad, los
procedimientos, documentados y una descripcién de la interaccion entre los procesos del

sistema de gestion de calidad”

Manual de funciones

En un manual de funciones se detallan las actividades que cada empleado o trabajador debe
desempefiar en su puesto de trabajo de acuerdo a su perfil del cargo, sirve de base para la

evaluacion del desempefio del mismo.

UNAL; (2010)“Es un instrumento o herramienta de trabajo que contiene el conjunto de
normas y tareas que desarrolla cada funcionario en sus actividades cotidianas y sera
elaborado técnicamente basados en los respectivos procedimientos, sistemas, normas y
que resumen el establecimiento de guias y orientaciones para desarrollar las rutinas o
labores cotidianas, sin interferir en las capacidades intelectuales, ni en la autonomia

propia e independencia mental o profesional de cada uno de los trabajadores u operarios.”
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Manual de seguridad y salud en el trabajo

En este tipo de manual se toma en cuenta condiciones de seguridad, salud, higiene y orden en
el trabajo con el fin de evitar incidentes, accidentes y enfermedades profesionales. El objetivo

es la gestion de riesgos del trabajo para salvaguardar la integridad del empleado o trabajador.

Chico, D; (2014, pag. 4)“Abarca principios, normativas, procedimientos de trabajo
seguros, ergonomia, sefalética, equipos de proteccion personal, entre otros; que
aplicados adecuadamente promueven la prevencion colectiva e individual y un ambiente
de trabajo iddneo con la finalidad de minimizar incidentes, accidentes y enfermedades

profesionales.”

Manual de mantenimiento

Tiene como fin fundamental prolongar la vida util de las maquinarias y equipos que intervienen

en el proceso productivo para entregar un bien o un servicio satisfactorio.

Segln OAS; (2003)“Es un documento indispensable para cualquier tipo y tamafo de industria.
Refleja la filosofia, politica, organizacion, procedimientos de trabajo y de control de esta area

de la empresa.”

2.2. Procedimientos

Permiten detallar la secuencia Idgica para la consecucion de un bien o un servicio cumpliendo

requisitos y etapas del proceso.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 190) “Planes operativos de flujo continuo
para logar el producto o servicio determinado. Expresan la secuencia cronoldgica de las

fases de las operaciones, asi como los requisitos de forma y fondo que deben cumplirse
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tanto en las fases intermedias como en el proceso completo para alcanzar su objetivo y

funcioén.”

2.3. Empresa

La empresa es una entidad que tiene mision, vision y objetivos; desarrolla sus actividades con
o sin fines de lucro para producir, comercializar, explotar o transformar un bien o prestar un

servicio.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 170) “Unidad socioecondémica, constituida
legalmente, en la que el capital, el trabajo y la direccion se coordinan con el fin de lograr una

produccion 1til para la sociedad acorde con las exigencias del bien comun.”

2.3.1.Tipos de empresa
Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 42) “La clasificacion de empresas mas
difundida es la siguiente: a) por su tamafio, nimero de empleados y ventas anuales
microempresa, pequefia, mediana y gran empresa, b) por su giro industrial, comercial y
de servicios, c) por el origen del capital publicas, privadas, transnacionales o mixtas, d)
por los sectores econémicos sector agropecuario (agricultura, ganaderia, silvicultura,
pesca), sector industrial (extractivo, transformacion), sector servicios (comercio,
restaurantes, transporte, comunicaciones, alquiler de inmuebles, profesionales,

educacion, médicos, gubernamentales, financieros).

2.4. Educacion

La educacion en la piedra angular para la libertad de las personas, el conocimiento permite una

perspectiva global y el desarrollo integral del ser humano.
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Garcia & Garcia; (2009, pag. 48) “La formacién metddica del hombre joven para hacerle
adquirir la mayor perfeccion de que pueda alcanzar cada individuo en su naturaleza y

cualidades.”

2.5. Universidad

La universidad es un centro de educacion superior que confiere titulos de tercer nivel en
diferentes areas del conocimiento, contribuyendo a la formacion profesional y personal de la

poblacion.

(Real Academia Espafiola, 2014) “Institucion de ensefianza superior que comprende diversas
facultades, y que confiere los grados académicos correspondientes. Segun las épocas y paises
puede comprender colegios, institutos, departamentos, centros de investigacion, escuelas

profesionales, etc.”

2.5.1.Tipos de Universidad

Segun la Ley de Educacion Superior existen:

(Ley Organica de Educacion Superior, 2010) a) Las universidades, escuelas politécnicas
publicas y particulares, debidamente evaluadas y acreditadas. Conforme la presente Ley;
y.

b) Los institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagogicos, de artes y los
conservatorios superiores, tanto puablicos como particulares, debidamente evaluados y

acreditados, conforme la presente Ley.
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2.6. Granjas

Comprende el espacio destinado al cuidado de animales domésticos para la obtencion de sus
productos y el cultivo agricola. (Real Academia Espafiola, 2014) “Finca dedicada a la cria de

animales.”

2.6.1.Tipos de granjas

Granja Experimental

Se dedica a actividades eduproductivas en las que los estudiantes realizan practicas pre-

profesionales que contribuyen a su formacion profesional.

Farlex; recuperado el 01 de enero de (2014) “La granja experimental fue creada para realizar

ensayos de mejoras agricolas y nuevas técnicas de cultivo.”

Granja Pecuaria

Se caracteriza por el cuidado de animales para el aprovechamiento de sus productos sean estos:

carne, huevos, piel, crias, lana y sus respectivos derivados.

Granja Agricola

Tiene como premisa fundamental el cultivo agricola que puede estar conformado de: frutales,

hortalizas, productos de ciclo corto o largo.

2.6.2. Produccién Pecuaria

La produccion pecuaria es el cuidado de especies animales domésticas para el consumo

humano o su comercializacién con el fin de obtener réditos econémicos.

Definicion ABC; recuperado el 01 de enero de (2014) “En su sentido mas amplio la produccion

pecuaria se refiere a aquello propio del ganado o relativo a este.”
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2.6.3. Produccion Agricola

Se refiere al cultivo de especies vegetales en una extension de terreno productivo.

Definicion ABC; recuperado el 01 de enero de (2014) “Es aquella que se utiliza en el ambito de
la economia para hacer referencia al tipo de productos y beneficios que una actividad como la
agricola puede generar. La agricultura, es decir, el cultivo de granos, cereales y vegetales, es una
de las principales y més importantes actividades para la subsistencia del ser humano, por lo cual
la produccion de la misma es siempre una parte relevante de las economias de la mayoria de las

regiones del planeta, independientemente de cuan avanzada sea la tecnologia o la rentabilidad.”

2.7. Proceso Administrativo

Comprende las etapas de la Administracion para la consecucion de los objetivos institucionales.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 170) “Es el instrumento tedrico basico que le
permite al administrador profesional comprender la dindmica del funcionamiento de una

empresa (organizacion), y le sirve para disefiarla, conceptualizarla, manejarla, mejorarla.”

2.7.1.Planificacion

En base a los objetivos planteados para la empresa se analiza y determina las actividades

necesarias para su consecucion.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 169) “Es la proyeccién impresa de la accion;
toma en cuenta informacién del pasado de la empresa y de su entorno, lo cual permite
organizarla, dirigirla y medir su desempefio total y el de sus miembros, por medio de
controles para comparar lo planeado con lo realizado. La planeacion consiste en fijar

objetivos, politicas, normas y procedimientos, programas y presupuestos.”


http://www.definicionabc.com/economia/rentabilidad.php
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2.7.2.0rganizacion

Determina las funciones y responsabilidades de cada individuo de la organizacion de manera

que el trabajo sea organizado en las diferentes areas de la empresa.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 169) “Es la accion administrativa-técnica de
dividir las funciones por areas, departamentos, puestos y jerarquias conforme a la
responsabilidad delegada, definida y expresada en organigramas, manuales Yy
descripciones de puestos, asi como por las relaciones de comunicacion formal entre las

unidades o areas”

2.7.3.Direccién

Se aplica en los niveles jerarquicos mas altos para guiar a los colaboradores al cumplimiento

de objetivos, metas, mision y vision.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 169) “Es llevar a cabo la conduccion de la
organizacion y sus miembros hacia las metas, conforme a las estrategias, el liderazgo
adecuado y los sistemas de comunicacién y motivacién requeridos por la situacion o nivel
de desempefio. La direccion también se encarga del involucramiento de los recursos
humanos de la empresa, sus objetivos, mision, visién y valores para obtener su plena

identidad con la organizacion.”

2.7.4.Control

Se evalla la planificacion en un periodo de tiempo con indicadores que permitan medir el

cumplimiento y el desempefio de la empresa.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 170) “Es la accion administrativa técnica de evaluar

los resultados de una empresa o institucion conforme a la planeado y a los elementos de
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medicion (indicadores o estandares), para determinar el estado de desempefio y la accién

correctiva correspondiente.”

2.8. Normas

Las normas se establecen con el fin de facilitar la toma de decisiones en niveles jerarquicos

inferiores pues determinan que accidn realizar en determinada situacion.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 189) “Reglas administrativas de observancia

obligatoria para la realizacién de una operacion, procedimiento, programa o presupuesto.”

2.9. Politicas

Orientar en la toma de decisiones de los niveles jerarquicos intermedios de manera que

contribuyan a alcanzar los objetivos estratégicos.

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 187) “Guias fundamentales de la accion
gerencial para lograr la estrategia; son establecidas por la alta direccion. Tienen como
finalidad unificar los criterios para el desarrollo de otros instrumentos de planeacion
derivador del marco rector, y orientar las decisiones de los mandos medios gerenciales

hacia los objetivos estratégicos.”

2.9.1.Establecimiento de politicas
Castillejos, H; (2012, pag. 18) Las politicas dentro de las organizaciones sociales tiene la
funcion principal de fijar los procedimientos administrativos, de proceso, de conducta y
disciplina que deben normar el comportamiento de los integrantes de la organizacion; asi

como los lineamientos para cada proceso de la produccion.
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2.9.2.Tipos de politicas

Las politicas se crean y se aplican de acuerdo a los requerimientos, mision y vision de las

empresas. Se clasifican en:

Politicas de manufactura

Castillejos, H; (2012, pag. 18) Comprenden especificamente la elaboracion de normas y
procedimientos de produccion, y abarcan el disefio del producto, los tiempos y movimientos,

la distribucion de la planta, la calidad y confiabilidad del producto.

Politicas administrativas

Castillejos, H; (2012, pag. 18) Son las normas y reglamentos internos de trabajo,
aplicables al control y la supervision del recurso humano, y consisten en la elaboracion
de normas y procedimientos para la seleccion y contratacion del personal de confianza 'y

de la mano de obra que la organizacion requiere en su proceso.

Politicas de ventas

Castillejos, H; (2012, pag. 18) “Se refieren a la elaboracién e implementacion de las normas y
los procedimientos que rigen las transacciones comerciales, la mercadotecnia, la distribucion,

y los créditos y cobranzas, con respecto al producto.”

Politicas de compras

Castillejos, H; (2012, pag. 18) “Se refiere fundamentalmente a la elaboracion de normas
y procedimientos de adquisiciones y comprenden las politicas de compras de la materia
prima para el proceso productivo, materiales para la administracion, el mantenimiento y
la conservacion de los bienes inmuebles y la implementacidn de los procedimientos para

la formacion de proveedores.”
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Politicas de calidad

Lopez, S; (2009, pag. 53) “Sera una declaracion de las intenciones por parte de la direccion de
la organizacion, en la que se compromete a satisfacer los requisitos de los clientes y con la

mejora continua.”

2.10. Estrategias administrativas

Palafox de Anda & Hernandez; (2012, pag. 187) “Es también un ordenamiento singular de

actividades correctas y congruentes para responder a las necesidades reales del mercado.”

2.11. Gestién del Talento Humano

Se refiere a la administracion de los sistemas de talento humano en las diferentes areas de la

empresa.

(Gerencie.com, 2013) “La direccion del talento humano es una serie de decisiones acerca de la

relacion de los empleados que influye en la eficacia de éstos y de las organizaciones.”

2.11.1. Trabajador

El trabajador es quién trabaja en relacién de dependencia cumpliendo las funciones y

responsabilidades segun el perfil del cargo.

Caodigo de trabajo; (2012, pag. 7) “La persona que se obliga a la prestacion del servicio o a la

ejecucion de la obra se denomina trabajador y puede ser empleado u obrero.”
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2.12. Herramientas

Se emplean en las actividades diarias y de mantenimiento para trabajos especificos. Segun
Mancera, M; (2012, pag. 50) “Son los instrumentos utilizados por el trabajador para realizar su

labor.”

2.13. Maquinaria y Equipo

Constituyen los aparatos manuales y tecnoldgicos para ejecutar tareas en el proceso productivo

de la granja.

Mancera, M; (2012, pag. 38) “En su conjunto las maquinarias y los equipos estan constituidos
por partes fijas y moviles que actdan de forma sincronizada para modificar o encauzar una

fuerza con el objetivo de lograr un fin determinado.”

2.14. Mantenimiento

Permite prolongar la vida util de la maquinaria y mantenerla en condiciones éptimas para el

trabajo.

Mancera, M; (2012, pag. 366) “Abarca el trabajo necesario para preservar los edificios, la

planta, los equipos y maquinarias en condiciones de trabajo seguras, eficaces y en buen estado.”

2.14.1. Tipos de Mantenimiento

Mantenimiento Preventivo

Se realiza antes de que la maquinaria o equipo presente un desperfecto, permite una mejor

gestion del mantenimiento y por consiguiente reduccion de costos.

Jiménez, E; (2011, pag. 24) “Este tipo de mantenimiento es mas usual y por ello el mas

recomendable porque evita que se produzcan averias o por o menos que tarden en producirse. Para
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lograr el mantenimiento preventivo en la maguinaria se deben tener en cuenta una serie de medidas
y técnicas de prevencion que normalmente vienen indicadas por el fabricante en el libro de

mantenimiento o instrucciones de la maquinaria.”

El mantenimiento preventivo consiste en:

1  Revisar periodicamente todos los elementos que puedan estar en mal estado.
2 Realizar un mantenimiento de uso antes y al finalizar la utilizacion de la

maquinaria.

Lopez, P; (2013, pag. 33) “Consiste en la programacion de las intervenciones o cambios de
algunos componentes segun periodos determinados de trabajo o espacios regulares (horas de

trabajo, acciones realizadas, etc.).”

Mancera & Mancera; (2012, pag. 128)“Esta técnica, de gran importancia para la produccion,
consiste en evitar las averias, ya que si conseguimos su eliminacién, estaremos sufriendo los

riesgos de accidentes.”

Garcia, O; (2012, pag. 55) “El conjunto de actividades programadas a equipos en
funcionamiento que permiten en la forma mas econdmica, continuar su operacion eficiente y

segura, con tendencia a prevenir las fallas y los paros imprevistos.”

Mantenimiento Correctivo

Este tipo de mantenimiento se aplica al detectar una averia en la maquinaria o equipo, se
necesita personal especializado para la solucidn del desperfecto. Se diferencia del anterior
debido a su costo pues por lo general requiere de un rubro mas alto que el mantenimiento

preventivo.
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Lépez, P; (2013, pég. 33) “Es el mantenimiento efectuado a una méaquina o instalacion cuando

la averia ya se ha producido, para restablecerla a su estado operativo normal de servicio.”

Garcia, O; (2012, pag. 53) “Son todas las actividades para corregir las causas de las fallas,
ejecutadas en los equipos, maquinas, instalaciones o edificios, cuando a consecuencia de

una falla, han dejado de prestar la calidad del servicio para la cual fueron disenados.”

Mantenimiento Predictivo

Son el conjunto de actividades de mantenimiento que se realizan mediante la deteccidn con
sefiales de cambio en alguna de las condiciones normales de funcionamiento y aun no se

presenta la falla.

Lépez, P; (2013, pag. 33) “Es el mantenimiento subordinado a la aparicién de un suceso conocido
(generacion de ruido y vibraciones, aumento de temperatura, etc.) gque pone de manifiesto un estado
de deterioro del componente o equipo. La deteccion de la condicion de aviso de fallo permite

programar la intervencion justo antes de que el fallo llegue a producirse.”

Garcia, O; (2012, pag. 65) “El conjunto de actividades, programadas para detectar fallas de los
activos fisicos, por revelacion antes de que sucedan, con los equipos de operacién sin prejuicio

de la produccidn, usando aparatos de diagndstico y pruebas no destructivas.

2.14.2. Mantenimiento de Maquinaria y equipos

Conjunto de actividades encaminadas a preservar el funcionamiento correcto y la vida Gtil de

maquinaria y equipo.

Mancera, M; (2012, pag. 369) “El mantenimiento es un trabajo que se lleva a cabo con objeto
de conservar o reparar todas las instalaciones, es decir: todas las partes de una planta, edificios

y contenidos, dentro de una calidad aceptable.”
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Jiménez, E; (2011, pag. 23) “El mantenimiento de maquinaria engloba una serie de acciones
que tienen por objetivo conservar en el tiempo los elementos productivos, restaurandolos a un
estado dptimo que les permita llevar a cabo la funcion para la que fueron disefiados, evitando

en lo posible las paradas en la produccion.”

2.15. Gestidn de riesgos del trabajo

Administrar los riesgos de manera que prevalezca la salud y seguridad del empleado y

trabajador en su puesto de trabajo.

Mancera, M; (2012, pag. XIX) “La gestion en seguridad e higiene ocupacional, se
proyecta como un modelo de planeacion, ejecucion y evaluacion de todas las
actividades que se desarrollen, bajo politicas gerenciales que se dirijan hacia un

mejoramiento continuo, dentro de un manejo racional de los peligros.”

2.15.1. Comité de seguridad y salud en el trabajo

Se conforma en cada institucion para dirigir las actuaciones en aspectos relacionados a la

prevencion de riesgos del trabajo.

IESS; (2010, pag. 24) “Es un 6rgano bipartito y paritario constituido por representantes
del empleador y de los trabajadores, con facultades y obligaciones previstas en la
legislacion y la practica nacionales, destinado a la consulta regular y periddica de las

actuaciones de la empresa en materia de prevencion de riesgos.”

2.15.2. Factores de riesgos del trabajo

Son aquellos que afectan la salud y seguridad del trabajador y se encuentran en su entorno

laboral, deben ser gestionados por el empleador.
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IESS; (2010, pag. 24) “Aquellos elementos, factores o agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos 0 mecanicos, que estan presentes en el proceso del trabajo,
segun las definiciones y parametros que establezca la legislacion nacional, que originen

riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores que los desarrollen o utilicen.

Riesgos fisicos

Mancera, M; (2012, pag. XVII) “Corresponden a fendmenos fisicos resultantes de
procesos industriales y del funcionamiento de maquinas, equipos y herramientas con
capacidad de generar variaciones en las condiciones naturales de temperatura,

humedad, ruido. Vibraciones, presiones, irradiaciones e iluminacién.”

Riesgos quimicos

Mancera, M; (2012, pag. XVII) “Se trata de todo riesgo generado por la exposicion a sustancias
quimicas que pueden ocasionar efectos agudos o cronicos en el trabajador y degenerar en

enfermedades profesionales.”

Riesgos bioldgicos

Mancera, M; (2012, pag. XVIII) “Se presenta cuando un organismo vivo puede ocasionar dafios
en el trabajador o en la comunidad. La propia causa de riesgo consiste en la exposicion a

residuos sanitarios que pueden contener microorganismos, virus o toxinas dafiinas.”

Riesgos ergondémicos

Mancera, M; (2012, pag. XVII) “Incluye todos aquellos factores de riesgo presentes durante la
ejecucion de una tarea y que aumenten la posibilidad de que un trabajador expuesto a ellos

presente una lesion.”
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Riesgos psicosociales

Cortés, J; (2012, pag. 568) “Comprende factores tales como iniciativa, status social, posibilidad
de conversacion, cooperacion, identificacion con el producto, tiempo de trabajo, etc., que

condicionan el entorno psicosocial del puesto de trabajo.

2.15.3. Seguridad Ocupacional

Son las actividades encaminadas a la gestion de riesgos para evitar incidentes o accidentes con

el trabajador.

Mancera, M; (2012, pag. XII) “Es el conjunto de actividades destinadas a la prevencion,

identificacion y control de las causas que generan accidentes de trabajo.”

Cortés, J; (2012, pag. 49) “Conjunto de procedimientos y recursos técnicos aplicados a la eficaz

prevencion y proteccion frente a los accidentes.”

Arellano, J; (2013, pag. 2) “Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como

proposito eliminar o disminuir la posibilidad de que se produzcan los accidentes de trabajo.”

2.15.4. Salud Ocupacional

Con respecto a salud ocupacional se realizan actividades de prevencion, tratamiento y

mitigacion de enfermedades profesionales.

IESS; (2010, pag. 25) “Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad promover y
mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas
las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones de trabajo y
por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y

capacidades.”
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2.15.5. Enfermedades profesionales

Son condiciones de deterioro de la salud directamente relacionadas con el desempefio de sus

actividades laborales.

Arrellano & Rodriguez; (2013, pag. 5) “Es todo estado patoldgico derivado de la accién
continuada de una causa que tenga origen o motivo en el trabajo o en el medio en donde
el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios. La enfermedad laboral o profesional
es ocasionada por la exposicion reiterativa a agentes ambientales que estén presentes
durante el proceso del trabajo. Para que se desarrolle una enfermedad de trabajo debe
haber contacto entre la persona y el agente que la provoque. Lo anterior es lo que se

conoce como mecanismo de exposicion.”

2.15.6. Accidente de trabajo

Cuando se producen lesiones temporales o permanentes incluso la muerte del trabajador en el

desenvolvimiento del trabajo.

Arellano & Rodriguez; (2013, pags. 4-5) “Involucra las lesiones o las perturbaciones
funcionales, inmediatas o posteriores, o la muerte, ocasionadas repentinamente en
gjercicio o motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se
presenten. Quedan incluidos en la definicidn anterior los accidentes que se produzcan al
trasladarse el trabajador directamente de su domicilio al lugar de trabajo que se producen

y de éste a aquél.”
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2.15.7. Incidente laboral

Las lesiones producidas al trabajador son leves de manera que s6lo necesitan primeros auxilios
pero contribuyen a la prevencion puesto que se ha presentado condiciones inseguras en el

trabajo.

IESS; (2010, pag. 24) “Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en
el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas s6lo requieren cuidados

de primeros auxilios.”

2.15.8. Cultura de prevencion

Se construye con el paso del tiempo, la mejora continua y la capacitacién periodica de los

empleados y trabajadores en prevencion de riesgos laborales.

Mancera, M; (2012, pag. 133) “Es el producto del compromiso individual, de forma que
la seguridad de proteccion a la salud y al medio ambiente sean consideradas como
prioritarias para todo el personal en el desempefio de sus funciones, de acuerdo con los
principios del desarrollo sostenible. Es un compromiso voluntario, puesto que es
adoptado libremente por cada uno de los trabajadores y se efectlia en todas las labores

que desarrolle la empresa.”

2.15.9. Prevencion de riesgos laborales

Acciones encaminadas a salvaguardar la seguridad y salud de los empleados y trabajadores en

el desempefio de sus actividades laborales.

Castillejos, H; (2012, pag. 134) “Se define como la disciplina que busca promover la
seguridad y salud de los trabajadores mediante la identificacidn, la evaluacion y el control

de los peligros, asi como los riesgos asociados a un proceso productivo, ademas de
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fomentar el desarrollo de las actividades y medidas preventivas, necesarias para prevenir

los riesgos del trabajo.”

Identificacion de eventos de factores de riesgo

Dentro de la identificacion de eventos de factores de riesgo agrupados en: mecanicos, fisicos,
biol6gicos, quimicos, psicosociales y ergondmicos realizamos la desagregacion de los eventos

en cada factor de riesgo de manera que la identificacion y estimacion sea mas sencilla.

Para identificar si existe un evento de riesgo se debe hacer las siguientes preguntas: ¢EXxiste

una fuente de dafo? ¢Quién o qué puede ser dafiado? ; CoOmo puede causar el dafio?

Estimacion del riesgo laboral

Se establece valorando la severidad del dafio y probabilidad de ocurrencia.

Severidad del dafio

Para identificar el potencial dafiino del evento se debe considerar las partes del cuerpo

posiblemente afectadas y la naturaleza del riesgo.

De esta manera el dafio puede ser:

Ligeramente dafiino:

e Daifios superficiales: cortes y magulladuras pequefias, irritacion de los ojos por el polvo.

e Molestias e irritacion: dolor de cabeza, disconfort.

Dafino:

e Laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas menores.
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e Sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esqueléticos, enfermedad que conduce a una

incapacidad menor.

Extremadamente dafiino:

e Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales.

e Cancer y otras enfermedades crdonicas que acorten severamente la vida.

Probabilidad de ocurrencia

La probabilidad o frecuencia del evento de factor de riesgo se determinara de acuerdo a la
naturaleza del puesto de trabajo considerando las condiciones del ambiente laboral, la cantidad
de veces que se presenta el evento de riesgo en las actividades desempefiadas y el tiempo que

dura la exposicion del trabajador.

La probabilidad de ocurrencia de un evento puede ser:

e Alta: el evento se presentara siempre o casi siempre.
e Media: el evento se presentara en algunas ocasiones.

e Baja: el evento se presentara rara vez.

Valoracion de riesgos

Tomando como punto de partida para la valoracion la probabilidad de ocurrencia y severidad

del dafio podemos determinar el nivel de riesgo del evento.



Cuadro 20 Niveles de riesgo

Niveles de riesgo

Consecuencias

Ligeramente
Dadino

Dafiino Extramadamente
Dafiine

Probabilidad

Fuente: INSHT (Espafia)
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A continuacion una descripcion de los niveles de riesgo presentados y las acciones pertinentes

en cada caso.

Cuadro 21 Acciones pertinentes al riesgo

Riesgo Accidén y temporizacidn
Trivial {T) No e requiere accidn especifica
Tolerable (TO) No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo

se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
que No SUPONgan una carga econdmica imporante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asagurar
que se mantene la eficacia de las medidas de control.

Fuente: INSHT (Espafia)
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Jerarquizacién de control y uso de epp

El uso de EPP es la ultima medida en la jerarquia de control de riesgos. En efecto, esta medida

no elimina el peligro sino reduce las consecuencias de la exposicién al peligro. Por esta razon

es necesario identificar los puestos donde existe un riesgo y evaluar la posibilidad de

controlarlo utilizando la jerarquia de control en el siguiente orden de preferencia y efectividad:

a)

b)

d)

Eliminacion: modificar la instalacion o proceso de manera que la tarea riesgosa
desaparezca.

Substitucion: sustituir algo en la instalacion o el proceso de manera que la tarea ya no
sea tan riesgosa.

Aislamiento: afiadir una estructura permanentemente a la instalacion de manera que
durante la tarea los trabajadores no estén expuestos al riesgo.

Ingenieria: afiadir una estructura temporal a la instalacion de manera que durante la tarea
los trabajadores no estén expuestos al riesgo.

Administracion y EPP: crear reglas de ejecucion de la tarea, capacitar trabajadores, usar
EPP para reducir la exposicién al peligro y las consecuencias de una exposicion.

(Lafarge S. A., 2013)

2.15.10. Equipos de proteccion personal

Constituyen la proteccion individual para los trabajadores en el ambiente de trabajo; es la

ultima alternativa a ser considerada en la gestion de riesgos.

Mancera & Mancera; (2012, pag. 350) “Los equipos de proteccion personal constituyen un
importante recurso para el control de riesgos profesionales. No obstante, deben ser una alternativa
considerada después de haber analizado la posibilidad de controlar el riesgo en la fuente o en el

medio. Los equipos de proteccion personal deben estar homologados o certificados por una
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entidad acreditada en emitir este tipo de conceptos y deben cumplir normas y controles de
fabricacion que garanticen la proteccion que ofrecen. El uso de equipos de proteccion personal
no evita el accidente, pero contribuye a atenuar sus consecuencias en el trabajador sobre su forma

correcta de uso y toma de conciencia sobre su importancia para la seguridad.”

Como parametros de seleccion se recomiendan los siguientes:

1. Grado de proteccion que requiere la situacion de riesgo.

2. Grado de proteccién efectiva que ofrece el equipo a dicha situacion.

3. Analizar que el equipo de proteccion personal no interfiera con la produccién.
4. Contemplar la posible coexistencia de riesgos simultaneos y los efectos

5. Compatibilidad con el uso de otros elementos de proteccién personal.

6. Variedad de tallas.

7. Comodidad de uso.

2.15.11. Sefalizacion de seguridad

Es el conjunto de simbolos y colores que permiten identificar de manera rapida elementos de

gestion de riesgos laborales en el ambiente de trabajo.

Mancera, M; (2012, pag. 424) “Es el conjunto de estimulos que condicionan la actuacion
de aquel que los recibe frente a unas circunstancias que se pretenden resaltar; en
consecuencia, sefializacion de seguridad es aquella que suministra indicaciones relativas

a la seguridad de las personas y/o bienes.”

2.16. Auditoria de riesgos del trabajo

Se evalla la gestion de riesgos del trabajo mediante la comparacion de las condiciones del

ambiente de trabajo y la normativa para determinar desviaciones.
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IESS, (2010, pag. 191) “El profesional responsable de la auditoria de riesgos del trabajo, debera
recabar las evidencias del cumplimiento de la normativa técnico legal en materia de seguridad

y salud en el trabajo, auditando los requisitos técnicos legales aplicables.”



CAPITULO 111

3. PROPUESTA

MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA”Y “YUYUCOCHA”

3.1. Misién
Las granjas experimentales constituyen el complemento practico para la formacion de los
estudiantes de ciencias agropecuarias y ambientales; con criterios de innovacion,

sustentabilidad, ecologia y sostenibilidad.

3.2. Vision
Al afio 2020 la comunidad universitaria que desempefie labores eduproductivas en las granjas

experimentales sera un referente en cultura de seguridad en el trabajo.

3.3. Principios

Compromiso Social

Disposicién consiente y responsable con la region y el pais para promover su desarrollo

comunitario, humano, espiritual y material.

Democracia

Igualdad de oportunidades para jovenes y adultos, de acceder a estudios universitarios, asi

como la participacion en la gestion académica junto a los profesores.
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Ecologismo

Preservando el medio ambiente y promulgando el desarrollo sustentable y sostenible.

3.4. Valores

Responsabilidad

Consciencia de las consecuencias de todo lo que se hace o deja de hacer sobre si mismo, la

institucion o sobre los demas.

Perseverancia

Fuerza interior que permite llevar a buen término las actividades que se emprende, realizadas

con alta motivacion y profundo sentido de compromiso.

Honestidad

Compromiso de los miembros de las granjas experimentales, es transparente consigo mismo y

con sus semejantes.

Respeto

Base fundamental para una convivencia sana y pacifica. El respeto es el interés por
comprenderse a si mismo y a los demas y contribuir a llevar adelante sus planes de vida en un

mundo diverso.

3.5. Objetivo General
Impulsar la cultura de seguridad en el trabajo y el mantenimiento de maquinaria y equipo en

las granjas experimentales.

3.6. Objetivos Especificos

e Proponer procesos para el mejoramiento de la cultura de seguridad en el trabajo.
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¢ Plantear procedimientos para el mantenimiento de maquinaria y equipo integrando criterios

de seguridad laboral.

3.7. Alcance de la propuesta

El Manual de Mantenimiento y Seguridad en el Trabajo para las granjas experimentales “La
Pradera” y “Yuyucocha” de la Universidad Técnica del Norte favorece las labores diarias, con
criterios de seguridad ocupacional; fortaleciendo la prevencion fundamental para la gestion de
riesgos del trabajo. Esta dirigido para los empleados, trabajadores y estudiantes que realizan

sus labores cotidianas en relacion de dependencia o con fines académicos.
3.8. Actividades Eduproductivas

Los estudiantes de la carrera de Ingenieria Agropecuaria realizan labores tedrico- practicas en
las granjas segun el nivel de estudios. En la granja experimental “Yuyucocha” concurren de
primero a tercer semestre mientras que a la granja experimental “La Pradera” acuden
estudiantes de niveles superiores; en estos espacios cumples horas de granja asignadas como

parte de su formacion profesional.
Areas de las granjas experimentales

v' Area Agricola.
v' Area Pecuaria.
v' Area de Aulas y Oficinas

v' Area de Bodega



3.9.  Estructura Orgénica Existente

Cuadro 22 Estructura Organica Universidad Técnica del Norte

[ |
Fuente: Vicerrectorado Administrativo
Elaborado por: Universidad Técnica del Norte 2013
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3.9.1.Organigrama Granjas Experimentales Propuesto

Cuadro 23 Organigrama Granjas Experimentales Propuesto

RECTORADO

FICAYA

ADMINISTRADOR

CULTIVO CUIDADO
AGRICOLA PECUARIO

Fuente: Granjas experimentales
Elaborado por: La autora

3.9.2. Manual de funciones
Administrador

Objetivo

Administrar de manera eficiente y efectiva los recursos econémicos, humanos y materiales en

las granjas experimentales.

Funciones

e Planificar las actividades en los procesos productivos y complementarios.
e Coordinar el trabajo en equipo para la consecucién de resultados.
e Entregar los reportes de las horas de granja realizadas por los estudiantes a la Coordinacion

de Carrera.
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e Controlar el uso y aprovechamiento de los recursos disponibles.
e Vigilar el cumplimiento de normas de seguridad en el trabajo.
e Coordinar en conjunto con los docentes para el desarrollo de las actividades eduproductivas

que impliquen participacion estudiantil.

Mantenimiento

Objetivo

Realizar mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo cumpliendo las normas de

seguridad en el trabajo.

Funciones

Verificar la orden de mantenimiento al iniciar el trabajo.

Realizar los respectivos bloqueos de energia y el permiso de analisis de trabajo seguro.

Ejecutar el trabajo de mantenimiento cumpliendo las medidas de seguridad.

Limpiar y ordenar el area utilizada para el mantenimiento.

Registrar y reportar al administrador las novedades encontradas en el trabajo.

Cultivo Agricola

Objetivo

Cultivar los espacios de la granja aprovechando los recursos existentes.

Funciones

e Preparar el terreno para el cultivo de las diferentes especies de plantas.
e Ejecutar las actividades agricolas de acuerdo a la edad y especie del cultivo.

e Limpiar la maleza presente en los cultivos e instalaciones.



e Disponer del abono organico en el campo.
e Cumplir con las medidas de seguridad en el trabajo.

e Contribuir con la distribucion y supervision de las horas de granja.

Cuidado Pecuario

Objetivo

Preservar en buenas condiciones el ganado y los animales menores segun la edad, género y

especie.

Funciones

Mantener limpio el espacio donde los animales pernoctan.

e Proporcionar alimentacion segin edad y especie.

e Realizar el destete en el periodo pertinente.

e Extraer los derivados de los animales para su venta.

e Verificar y registrar condiciones de salud periédicamente en los animales.
e Cumplir con las medidas de seguridad en el trabajo.

e Contribuir con la distribucion y supervision de las horas de granja.

3.9.3. Distribucion del personal que labora en las granjas experimentales

Granja Experimental “La Pradera”
Cargo Numero Género
Administrador 1 Masculino
Auxiliar Agricola 5 Masculino
Granja Experimental “Yuyucocha”
Administrador 1 Masculino
Auxiliar Agricola 2 Masculino

Fuente: Administradores granjas experimentales UTN
Elaborado por: La autora
*Mantenimiento: Area propuesta



3.10. Mapa de proceso de seguridad en el trabajo y mantenimiento

Cuadro 24 Mapa de proceso de seguridad en el trabajo y mantenimiento

CONDIC
IONES
DE
TRABAJ
(@) Y
MANTE
NIMIEN
TO

Falta de insumos
y herramientas

Mantenimiento ViErERiTETiE

empirico

Presupuesto
limitado

Limitada cultura
de seguridad

Insuficiente
gestion de
riesgos

Seguridad en el
trabajo

Base de datos de
informacion de
riesgos laborales

Fuente: Granjas experimentales
Elaborado por: La autora

Presupuesto de
insumos y
herramientas

Capacitacion Y
evaluacion de
desempefo

Incremento de
presupuesto y
sustentacion de
necesidades

Justificacion y
plan de
capacitacion

Gestion de
riesgos

Sistema
integrado de
seguridad en el
trabajo

Involucrados

Estudiantes
Docentes
Trabajadores

Proceso
Productivo
Agricola

Proceso de
mantenimiento

Predictivo
Preventivo
Correctivo

Proceso
Productivo
Pecuario

Seguridad en el
trabajo

Capacitacion
Dotacion de
EPP

Cultura de
seguridad

Proceso de mantenimiento y seguridad en
el trabajo integrado

MANUA
L
INTEGR
ADO DE
MANTE
NIMIEN
TOY
SEGURI
DAD EN
EL
TRABAJ
(@)
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Con los componentes propuestos en el mapa de procesos, se pretende paliar las necesidades
identificadas en la fase diagnostica en referencia al mantenimiento y seguridad en el trabajo del

personal que labora en las unidades eduproductivas.

3.11. Beneficios de la implementacion

Los beneficios que aporta con la implementacion del Manual son los siguientes:

e Precautelar la seguridad en el trabajo de los empleados, trabajadores y estudiantes.

e Fortalecer la eficiencia y productividad en el mantenimiento.

e Establecer lineamientos generales para la prevencion de riesgos del trabajo en las
actividades desarrolladas en las granjas experimentales.

e  Contribuir con el Ministerio de Relaciones Laborales para el cumplimiento de indicadores
en las auditorias de riesgos del trabajo.

e Aportar a la consolidacion de un sistema de gestion de seguridad en el trabajo institucional.
e Orientar al cambio de la cultura organizacional en las granjas experimentales con respecto

al mantenimiento y seguridad en el trabajo.

3.12. Bases legales

Normativa vigente aplicada al mantenimiento y seguridad en el trabajo aplicable en el pais:

e Constitucion politica del Ecuador (2008)

En su articulo 33 menciona al trabajo como un derecho que para su desempefio se garantice la

salud.

e Decision 584: Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo (2005)

El empleador adoptara medidas necesarias para le prevencion de riesgos que pudiesen afectar

la salud y el bienestar de los trabajadores en sus lugares de trabajo.
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e Resolucion 957: Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

(2005)

Los trabajadores tienen derecho a desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado
y propicio para el pleno ejercicio de sus facultades fisicas y mentales, que garanticen su salud,

seguridad y bienestar.

e Resolucion CD No. 333: Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo (2010)

Las autorias de riesgos del trabajo se realizaran en parametros que abarcan el mantenimiento

predictivo, preventivo y correctivo en forma especifica.

e Decreto Ejecutivo 2393: Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y

Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo (2011)

Adoptar medidas necesarias para la prevencién de los riesgos y mantener en buen estado de servicio

las instalaciones, maquinas, herramientas y materiales para un trabajo seguro.

e Cddigo del Trabajo ( 2005)

Como empleador precautelar la seguridad y salud ocupacional de sus trabajadores con métodos

de mitigacion en la fuente o medio de transmision del factor de riesgo es su deber.

e Plan Nacional del Buen Vivir (2013-2017)

Contribuir al cambio de la matriz productiva asegurando entornos laborales accesibles, que

ofrezcan condiciones saludables, seguras, que prevengan y minimice los riesgos del trabajo.
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3.13. Procesos Productivos

3.13.1. Proceso Productivo: Cuidado Pecuario

La granja experimental “La Pradera” posee animales menores y ganado vacuno tales como
conejos, cuyes, cerdos, vacas lecheras, avestruces que estan al cuidado de los trabajadores y
estudiantes que realizan sus practicas estudiantiles. Las condiciones en que se realizan las
actividades laborales en relacion al cuidado de los animales necesitan mejoras en la
infraestructura, para cumplir con parametros de calidad, salubridad de los animales y los

productos que de ellos se obtiene.

Los animales se encuentran separados de acuerdo a sexo, edad y condiciones como lactancia.
Los desechos producidos por los animales se retirar periédicamente. Se controla el estado de

salud de los animales segun cambios en su comportamiento.

Fotografia 1 Criadero de cuyes
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Cuadro 25 Proceso Productivo: Cuidado Pecuario

MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA” Y “YUYUCOCHA”

EDICION |[FECHA |ELABORADO POR: REVISADO POR: | APROBADO POR: [SECCION1 [CODIGO PAGINA

1-2015 Carmen Aguirre
PROCESO PRODUCTIVO: CUIDADO PECUARIO
Descripcion Flujograma

Seleccionar los animales y ubicarlos de »

acuerdo a edad y género.

SELECCION Y UBICACION DE

: : - LOS ANIMALES
e Proporcionar alimentacion adecuada con

diferencia por edad y condicidn.

ALIMENTACION

e Mantener condiciones de aseo periddicas

para eliminacion de heces o desechos de
LIMPIEZA

alimento.

e Realizar la inseminacion o apareamiento de REPRODUCCION

las hembras en edad reproductiva con

condiciones favorables para la concepcion. )
OBTENCION DE PRODUCTOS

e Segun el animal de cuidado puede ser leche,

carne o crias. CUIDADO VETERINARIO

e Realizar&  desparasitacion, nutricion,

monitoreo periddico de la salud, tratamiento FIN

en caso de enfermedad.

a) Subproceso productivo: Ordefio mecanico
Subproceso por medio del cual se extrae la leche del ganado para su posterior distribucion. Se
debe garantizar la calidad de la leche gestionando la higiene en el ordefio. El ordefio se realiza

con periodicidad de dos veces al dia.
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Fotografia 2 Ordefio mecanico

Cuadro 26 Subproceso Productivo: Ordefio Mecanico

’s MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA” Y “YUYUCOCHA”

EDICION |FECHA |ELABORADO POR: [REVISADO POR: | APROBADO POR: [SECCION1 |[CODIGO PAGINA

1-2015 Carmen Aguirre

SUBPROCESO PRODUCTIVO: ORDENO MECANICO

Descripcion Flujograma

e Limpiar la ubre de la vaca con agua tibia y »

secar el area. Utilizar el epp necesario para

esta actividad.
LIMPIEZA DEL GANADO
e Administrar alimento para que las vacas
provean mayor cantidad de leche durante el A 4
ordefio. ALIMENTO
e Colocar las pezoneras en las tetas de las V
vacas para que empiece el ordefio mecénico. ORDENO MECANICO
N
e El recipiente limpio donde se deposita la RECEPCION DE LA LECHE
leche sirve a su vez para la distribucion de la
misma.
DESINFECCION DEL EQUIPO

e Limpiar con agua tibia todo el equipo de
ordefio mecanico que esta en contacto con la
leche. FIN




95

3.13.2. Proceso Productivo: Cultivo Agricola

En las granjas experimentales “La Pradera” y “Yuyucocha” se realizan cultivos de ciclo corto,
forrajes, especies frutales y ornamentales. Ademas se conserva y promueve el cuidado de
especies forestales. Las actividades desempefiadas en relacion al cultivo se realizan con los
estudiantes sean éstas: preparacion del terreno, fertilizacion, siembra, control de maleza y
plagas, cosecha y post cosecha. Para la fertilizacion del area de cultivo se aprovecha los

desechos de los animales y plantas de las granjas.

Fotografia 3 Cultivo de maiz




Cuadro 27 Proceso Productivo: Cultivo Agricola
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/i | MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA” Y “YUYUCOCHA”

EDICION |FECHA |ELABORADO POR: [REVISADO POR:

APROBADO POR: [SECCION1 |CODIGO

PAGINA

1-2015 Carmen Aguirre

PROCESO PRODUCTIVO: CULTIVO AGRICOLA

Descripcion

Flujograma

Seleccionar la semilla de cultivo propio o
externo que tenga excelente aspecto y
adecuada para la zona.

Remover la tierra con unos 30 cm de
profundidad, fertilizar y desinfectar.

Introducir la semilla a una profundidad
prudente de acuerdo al producto.

Se realiza prefentemente con abono orgénico
en la preparacion del suelo y durante el
proceso productivo. Se mueve la tierra
favoreciendo la oxigenacion.

En la granjas se aplicada el riego por
inundacion segun los requerimientos de las
plantas.

La fumigacién se realiza segun la edad,
plaga, maleza y producto cultivado. Para el
control de maleza se realizan fumigacion y
deshierba. Se mueve la tierra favoreciendo la
oxigenacion.

Se recolecta los productos agricolas segun el
ciclo de cultivo.

SELECCION DE LA SEMILLA

PREPARACIO

N DEL SUELO

SIEMBRA

FERTILI

ZACION

RIEGO

CONTROL DE MALEZA'Y
PLAGAS

COSECHA

FIN
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a) Subproceso productivo: Fumigacion

La fumigacion se utiliza para el control de plagas y maleza, en diferentes etapas del cultivo.

Ademas puede emplearse para fertilizacion en el engrose del fruto.

Fotografia 4 Transporte de implementos de fumigacién
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Cuadro 28 Subproceso Productivo: Fumigacion

A MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
Yy PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA” Y “YUYUCOCHA”

EDICION [FECHA |ELABORADO POR: [REVISADO POR: | APROBADO POR: [SECCION1 |CODIGO PAGINA

1-2015 Carmen Aguirre
SUBPROCESO PRODUCTIVO: FUMIGACION
Descripcion Flujograma

, Ny . INICIO
e Segun el uso de la fumigacion se preparara

la mezcla quimica segun especificaciones.

Se requiere para este caso el uso del epp PREPARACION DE LA MEZCLA

necesario.

e En la bomba de fumigar sea esta manual o a
VERTER EN LA BOMBA DE FUMIGAR

motor se vertird la mezcla evitando derrames

y salpicaduras.

) ] ] FUMIGACION
e Procedera a esparcir por el cultivo la mezcla
para control de plagas, maleza o para
fertilizacion. Uso del epp necesario para
DESECHOS
fumigacion.
. -
En el caso de existir sobrantes de mezcla o LIMPIEZA.

envases se procederd de manera que no

contaminen el agua, suelo o aire.

FIN
e El agua tibia se utilizara para la limpieza de C>

la bomba de fumigar en su conjunto.

3.13.3. Proceso Productivo: Industrializacion de madera

En la granja experimental Yuyucocha se tiene la maquinaria y equipo necesario para la

industrializacion de la madera en que se realiza la transformacion de la madera en objetos Utiles
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como mobiliario, atraviesa diferentes fases como el corte, almacenamiento, tratamiento y

moldeo.

Fotografia 5 Maquinaria para industrializacion de madera

Cuadro 29 Proceso Productivo: Industrializacion de madera

,"..fn‘ MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
S PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA” Y “YUYUCOCHA”

EDICION |FECHA |ELABORADO POR: [REVISADO POR: | APROBADO POR: [SECCION1 |[CODIGO PAGINA

1-2015 Carmen Aguirre

PROCESO PRODUCTIVO: INDUSTRIALIZACION DE MADERA

Descripcion Flujograma

e Luego de recibir los tablones de madera se
procede al secado en un horno industrial para
evaporar el agua contenida dentro de los
mismos. SECADO

v

e Permite corregir posibles imperfecciones en

la forma y darle a la superficie menor CEPILLADO/ LIJADO

rugosidad en los tablones secos. J
e En esta fase se corrigen ciertos defectos en CANTEADO

los costados de la madera. J

o _ MOLDEADO/ ENSAMBLADO

e Con la ayuda de maquinas se realiza el

moldeado y ensamblado de acuerdo al \l(

trabajo a realizarse. ACABADO

NN

¢ Se pulen ciertas imperfecciones y se procede \4
a lacar producto terminado. < FIN >
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3.13.4. Procesos complementarios

a)  Proceso complementario: Mantenimiento de maquinaria y equipo

El mantenimiento de la maquinaria es un subproceso importante que favorece la seguridad en
el trabajo y la optimizacion de los recursos puesto que prolonga la vida Gtil de la maquinaria y
equipo disminuyendo costos. Complementa los procesos productivos donde intervienen las

maquinarias y equipos.

Fotografia 6 Limpieza de la fertilizadora
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Cuadro 30 Proceso Complementario: Mantenimiento de maquinaria y equipo

5 -

MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA” Y “YUYUCOCHA”

EDICION |[FECHA |ELABORADO POR: [REVISADO POR:

APROBADO POR: [SECCION1 |CODIGO PAGINA

1-2015 Carmen Aguirre

PROCESO COMPLEMENTARIO: MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA'Y EQUIPO

Descripcion

Flujograma

e Verificar “energia cero” antes de proceder al

mantenimiento.

¢ Recopilar las herramientas e insumos para
realizar la actividad de mantenimiento
preventivo. Ademas de colocarse el epp

necesario antes de iniciar el trabajo.

e En el lugar de trabajo se limpiara el area de

mantenimiento.

e El mantenimiento preventivo se realizara
siendo este cambio de un repuesto, limpieza,
engrase de rodamientos, entre otros. Y se
registrara la actividad desarrollada.

e Se guardara las herramientas de trabajo y se

desechara adecuadamente aceites,

combustibles, grasas, envases, etc.

INICIO

ENERGIA CERO

RECOPILAR HERRAMIENTAS E
INSUMOS

LIMPIEZA EN TRABAJO

MANTENIMIENTO

ORDEN Y LIMPIEZA

FIN
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b) Proceso complementario: Bodega

Poseen bodegas de productos quimicos y herramientas, de manera existen parametros basicos
para el almacenamiento, en el caso de herramientas, se deben ubicar de manera que no
constituyan un riesgo y con respecto a los productos quimicos se debe considerar las

caracteristicas y naturaleza de los compuestos para evitar reacciones 0 emanaciones peligrosas.

Fotografia 7 Bodega




Cuadro 31 Proceso Complementario: Bodega
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MANUAL INTEGRADO DE MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
PARA LAS GRANJAS EXPERIMENTALES “LA PRADERA” Y “YUYUCOCHA”

EDICION |FECHA |ELABORADO POR: [REVISADO POR: | APROBADO POR: [SECCION1 |[CODIGO PAGINA
1-2015 Carmen Aguirre
PROCESO COMPLEMENTARIO: BODEGA
Descripcion Flujograma
INICIO

o Para el almacenamiento en bodegas se debe
identificar la herramienta o producto a
almacenarse segun la composicion vy

naturaleza del mismo.

e Las herramientas se ubicaran de manera que
no representen un riesgo para los
trabajadores. Los productos e insumos
agropecuarios se colocaran de forma que no
se produzcan reacciones quimicas o

emanaciones peligrosas.

e Las condiciones de la bodega se revisaran
periédicamente sean éstas ventilacion,

iluminacién, temperatura, humedad.

¢ Es fundamental que se mantenga el orden y
limpieza en el area de bodegas para evitar

accidentes.

IDENTIFICACION

ALMACENAJE

VERIFICACION DE
CONDICIONES

ORDEN Y LIMPIEZA

FIN

3.14. Método general de identificacion y evaluacion de riesgos

El modelo utilizado para la valoracion de riesgos por puesto de trabajo es el método general

para valoracion de riesgos de trabajo utilizado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene

del Trabajo de Espafia (INSHT).




Cuadro 32 Método General de Identificacion y Evaluacién Inicial de Riesgos INSHT

104

Cédigo: UTN-F-100-01
UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD METODO GENERAL DE IDENTIFICACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS Fec_ha de Elaboracién:
OCUPACIONAL INSHT Ultima aprobacion:
Revision:
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Localizacion: granjas experimentales Evaluacion:
Puestos de trabajo: Auxiliar agricola Inicial
N° de trabajadores: 7 Periddica
Tiempo de exposicion: Fecha evaluacion:
Proceso: Cuidado pecuario y cultivo agricola
Subproceso:
Peligro Identificativo Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo
# B M A |LD]| D ED T TO M | OBSERVACIONES
1 Caida de personas a distinto nivel X X X
2 Caida de personas al mismo nivel X X X
3 Caida de objetos por desplome o derrumbamiento X X X
4 Caida de objetos en manipulacién X X X
5 8 Caida de objetos desprendidos X X X
6 O | Pisada sobre objetos X X X
7 <Z( Choque contra objetos inméviles X X X
8 O | Choque contra objetos méviles X X X
w - -
9 S | Golpes/cortes por objetos herramientas X X X
10 Proyeccion de fragmentos o particulas X X X
11 Atrapamiento por o entre objetos X X X
12 Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos X X X
13 Atropello o golpes por vehiculos X X X
14 Incendios X X X
15 Explosiones X X X
16 Estrés térmico X X X
17 " Contactos térmicos X X X
18 O | Contactos eléctricos directos X X X
19 © [ Contactos eléctricos indirectos X X X
20 E Exposicion a radiaciones ionizantes X X X
21 Exposicion a radiaciones no ionizantes X X X
22 Ruido X X X
23 Vibraciones X X X
24 lluminacion X X X
25 O | Exposicion a gases y vapores X X X
26 % 8 Exposicion a aerosoles solido X
27 O | Exposicion a aerosoles liquidos X
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28 Exposicion a sustancias nocivas o toxicas X X X
29 Contactos con sustancias causticas y/o corrosivas X X X
30 Exposicion a virus X X X
31 | Exposicion a bacterias X X X
32 8 Parasitos X X X
33 O | Exposicién a hongos X X X
34 g Exposicion a derivados organicos X X
35 o | Exposicion a insectos X X X
36 Ataques de animales X X X
37 Dimensiones del puesto de trabajo X X X
38 Sobre-esfuerzo fisico / sobre tensién X X X
39 ) | Sobrecarga X X X
40 8 Posturas forzadas X
41 S | Movimientos repetitivos X X X
42 % Confort acustico X X X
43 O | Confort térmico X X X
44 8 Confort luminico X X X
45 W | Calidad de aire X X X
46 Organizacion del trabajo X X X

47 Distribucion del trabajo X X X

48 | @ |Carga Mental X X X

49 3;' Contenido del Trabajo X X X

50 5 Definicion del Rol X X X

51 O | Supervision y Participacion X X X

52 8 Autonomia X X X

53 % Interés por el Trabajo X X X

54 | a | Relaciones Personales X X X

Firma: Fecha:
Evaluacion realizada por: Carmen Aguirre Firma: Fecha:
Firma: Fecha:




Probabilidad: baja (B), media (M), alta (A).

Consecuencias: ligeramente dafino (LD), dafiino (D), extremadamente dafiino (ED).

Estimacion del riesgo: trivial (T), tolerable, (TO), moderado (M), importante (1), intolerable (IN).

De la investigacion realizada se desprenden las medidas de seguridad en el trabajo en el mantenimiento de maquinaria y equipo.

3.15. Seguridad en el trabajo

En la investigacion se determiné riesgos tolerables y moderados que deben tener acciones correctivas que permitan su gestion.

Cuadro 33 Acciones Preventivas

%’ Factor de riesgo Peligro Descripcién del riesgo in situ Plan de Accion
04

Caida de | Comprende caida de personas desde | Riesgo de caida a diferente nivel al | En todo momento que se utilice
-g personas a | alturas como: momento de subir por la escalera al tractor | escaleras, se debera mantener siempre
‘§ distinto nivel De escaleras, fijas o portatiles. para su operacion. Caida a diferente nivel | tres puntos de apoyo como son: dos
2 De materiales apilados. durante actividades de mantenimiento. manos y un pie apoyados.
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Caida de
personas al
mismo nivel

El terreno de cultivo es irregular y

las bodegas estan desordenadas.

Riesgo de caida al mismo nivel por la
irregularidad del terreno y el desorden

observado en las bodegas.

En las bodegas se incentivara el orden y

limpieza.

Caida de objetos
por desplome o

derrumbamiento

Bodegas desordenadas, remolque de

cargas por terreno irregular.

Al remolcar diferentes materiales puede
existir un desplome desde el remolque
sobre los trabajadores.

Se debera verificar las condiciones del

material a acarrear.

Pisada sobre

objetos

Bodegas desordenadas.

En las bodegas existen objetos dispersos en
el piso que pueden causar un accidente.

Se promovera el orden y limpieza en las

bodegas.

Choque contra

objetos moviles

Posibilidad de recibir un golpe por
un objeto o equipo en movimiento o

transporte.

Riesgo de choque con objetos moviles en

el transito entre las granjas experimentales.

Capacitar al conductor sobre condiciones

de seguridad en la carretera.

Golpes/cortes por
objetos

herramientas

Manejo inadecuado de

herramientas.

Uso inadecuado de las herramientas en las

actividades habituales o de mantenimiento.

Se debera retirar de operacion y sustituir
todas las herramientas que se encuentren
en mal estado.

Verificacion de las herramientas, sus

condiciones y forma de uso.

Atrapamientos
por vuelco de
maquinas 0

vehiculos

Terreno de cultivo irregular.

Atrapamiento como resultado de técnica
inapropiada para superar obstaculos del

terreno.

Capacitacion al conductor en técnicas de

reaccion en éstos casos.
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movimiento ondulatorio.

Se genera ruido en: motores
eléctricos 0 de combustién interna,
Generadores eléctricos.

Rozamientos o impactos de partes

metalicas.

fuera de los parametros soportables. En las
actividades de preparacion del terreno para
el cultivo y otras complementarias como

remolcar.

Atropello o | Atropellos por el area de transito de | Lesiones producto de atropellamiento. Se deberd verificar el cumplimiento de
golpes por | vehiculos y maquinaria. normas de seguridad y respeto a las areas
vehiculos de transito de personas.

Incendios Accidentes producidos por los | En las bodegas existe la presencia de | Se debera capacitar al personal en temas
efectos del fuego o0 sus | elementos quimicos que con la presencia | de identificacion de riesgos en el puesto
consecuencias. de una chisma son facilmente | de trabajo.

combustibles. Actividades proactivas en temas de
seguridad en el trabajo.

Explosiones Liberacion brusca de una gran | Inadecuado almacenamiento y manejo de | Se deberé reubicar el tanque de gas que
cantidad de energia que produce un | cilindros de gases comprimidos. sirve de suministro en la cocina.
incremento violento y rapido de la | No se cuenta con sistemas de sujecion de | El lugar debe ser ventilado y lejos de
presion, con desprendimiento de | cilindros de gas. superficies calientes (energia radiante) y

% calor, luz y gases, pudiendo tener su areas calurosas.
L origen en distintas formas de
transformacion.
Ruido Se transmite por el aire mediante un | Al realizar el ordefio mecanico existe ruido | Instalar un mecanismo gue permita aislar

el ruido excesivo en el area de ordefio
mecanico. Verificar el uso de tapones

auditivos.
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Quimico

Vibraciones Al conducir el tractor se producen | En las actividades que interviene el tractor | Verificar que el asiento del conductor
vibraciones que afectan  al | se presenta vibraciones. minimice la vibracién transmitida desde
conductor. la maquinaria.

Exposicién a | Los contaminantes quimicos son | Riesgo quimico por contactos con | Se mantendra el orden y limpieza en las

gases y vapores,

sustancias

nocivas o téxicas.

sustancias de naturaleza quimica en
forma sélida, liquida o gaseosa que
penetran en el cuerpo del trabajador
por via dérmica, digestiva,
respiratoria o parenteral. El riesgo
viene definido por la dosis que a su
vez se define en funcion del tiempo
de exposicion y de la concentracion
de dicha sustancia en el ambiente de

trabajo.

sustancias quimicas nocivas 0 tdxicas.
Riesgo de intoxicacién por ingestién
accidental de productos quimicos.

Almacenamiento de productos quimicos
inadecuados

en recipientes (botellas

plasticas) sin rotulacién.

bodegas y se capacitard acerca de las
etiquetas de los productos quimicos y su

peligrosidad.

Bioldgico

Exposicién
derivados

organicos

a

Exposicién a excrementos y materia
organica  en  descomposicion

presente en las granjas.

Los virus y bacterias se presentan en los
excrementos 0 materia organica en
descomposicién que se generan en las

granjas experimentales.

Capacitar al personal para evitar el
contacto directo con los excrementos y
materia organica en descomposicion para

salvaguardar su salud.
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Ataques de

animales

Ataque de los animales que se

encuentran en la granja.

Conducta impredecible en particular

presente en los cerdos dada su naturaleza.

No exponerse ante una conducta agresiva

de los animales de crianza.

Ergonomico

Posturas forzadas

Los trabajos en el campo

comprenden posturas forzadas y
movimientos repetitivos que son
actividades

inherentes a las

desarrolladas en las granjas

experimentales.

Para las actividades de mantenimiento se
necesita posturas forzadas. El trabajo en el
campo supone movimientos repetitivos
como por ejemplo al fumigar con una
bomba manual, en el control de la maleza
o0 el cultivo cuando se realiza podas,
siembra, deshierba o limpieza de los

jardines.

Capacitar a los trabajadores en técnicas
que minimicen el riesgo de dolores
debido a

musculo-esqueléticos las

posturas forzadas y movimientos

repetitivos.
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3.16. Descripcion de maquinariay equipo

En la granja experimental “La Pradera” poseen maquinaria y equipo como: tractores agricolas
e implementos, sistema de ordefio mecanico, bombas de fumigar a motor y manuales, bomba

de riego, desbrozadoras, picadoras de pasto, cosechadora de forraje/ fertilizadora.

En la granja experimental “Yuyucocha” poseen maquinaria y equipo como: motocultor,
bombas de fumigar manuales, desbrozadora, bomba de agua. Ademas que en la central

maderera existen diversas maquinas para la industrializacion de madera.

3.17. Medidas de seguridad en el trabajo y procedimientos para mantenimiento de

magquinaria y equipo

Cuadro 34 Mantenimiento de tractor agricola

a) Maquinaria/ Equipo: Tractor agricola

Area: cultivo agricola

Medidas de seguridad

e Tractor con “energia cero” (apagado). La revision en frio garantiza verificar la cantidad de
aceite.

o Ultilizar topes de seguridad de preferencia en las 4 ruedas.

e Usar guantes con resistencia a combustibles y lubricantes.

e El uso de botas anti-deslizantes y con proteccidon del pie previene las caidas por derrames de
combustibles o lubricantes en el piso y golpes por caida de objetos.

e La mascarilla se usara en el caso de soplar el filtro de aire para evitar la entrada de polvo a
las vias respiratorias.

e Usar gafas de seguridad.

o Verificar las herramientas que se utilizaran para el trabajo de mantenimiento.

Actividad de mantenimiento

Periodo de trabajo: 10 horas

Control del nivel de aceite del carter
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e Se mide el nivel de aceite entre las marcas de la varilla.

e Enel caso de ser necesario se completa la cantidad hasta la marca superior.

Control del nivel de agua en el radiador

e Se agrega el agua suficiente para completar el nivel.

e Cuando el tractor realice labores pesadas se recomienda agregar refrigerante asi mantiene
el agua fria y el sistema limpio.

Control del filtro de aire

e Si el filtro est4 sumergido en aceite, retire el tazdn de aceite y la bandeja del filtro de aire;
revisar que el nivel de impurezas no supere 10mm caso contrario limpie el tazén y si es
necesario cambie el aceite, lIénelo hasta el nivel requerido.

e Si el tractor tiene filtro de aire en seco sople diariamente para retirar las impurezas.

Bomba de direccion

e Revisar el nivel de aceite que debe ubicarse 19 mm abajo del borde de la boca del depdsito.

Bomba de combustible

e Controla la bomba de combustible.

e Revisar el vaso de sedimentacion y los filtros de combustibles; de observarse agua o

materias extrafas drenarlos.

Periodo de trabajo: 50 horas

Bateria

e Controlar el nivel de acido en los vasos, afiadir agua destilada de ser necesario.
Control del nivel de aceite de transmision y del sistema hidraulico

e Verificar el nivel de aceite de transmision y del sistema hidraulico.

e Reuvisar la ausencia de fugas en mangueras o sello del sistema hidraulico.

Cauchos

e Verificar la presion de aire, ajuste de tuercas y tornillos, inspeccionar el estado de la

banda de rodamiento; limpiar sus partes laterales.

Periodo de trabajo: 100 horas

Cambio de aceite del motor
e Retirar el tapon de drenaje del carter y dejar que se vacie en un recipiente adecuado para

desecharlo; colocar nuevamente el tapon agregando la cantidad de aceite correspondiente.
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Periodo de trabajo: 200 horas

Filtros de aceite de motor

o Al realizar el drenaje del carter se reemplaza el filtro de aceite, verificando que el aro de
goma esté bien colocado y que tenga una ligera capa de aceite para facilitar la operacion
evitando posibles fugas. No es necesario apretar enérgicamente el filtro.

Drenaje, limpieza y llenado del filtro de aire (tipo bafio de aceite)

e Serevisa las condiciones en que se encuentra el aceite, se quita el tazén del aceite, se
limpia la bandeja y se reemplaza.

Control de la tension de la correa del ventilador

e Estar pendiente de que la correa mantenga su tension, y si es necesario ajustarla para
evitar problemas con el alternador.

Frenos

e Vaciar el aire que pueda existir en el sistema (purgar deposito).

Nivel del liquido del deposito de los frenos

e Verificar el nivel de liquido y reponerlo hasta el nivel indicado si es necesario.

Inyectores (punta)

e Remover los picos de los inyectores, teniendo cuidado de limpiar el area aledafia a los
mismos con la finalidad de evitar la caida de impurezas. Luego, se procede a calibrar la
punta por medio de un instrumento especial para esta labor.

Freno de mano

e Con la palanca de freno desactivada, soltar la contratuerca de la horquilla, y el pin de
ambos brazos para; luego ajustar hasta que la horquilla quede en posicién de colocar los
pines.

Control del recorrido del pedal de embrague

e Serealiza con el motor operando a mas de 2.200 r.p.m. y verificando la distancia libre de
pedal cantes de desembragar, la cual debera ser de aproximadamente 44,5 mm. Para

realizar esta labor se utiliza el tornillo de ajuste.

Periodo de trabajo: 400 horas

Cambio de filtros de combustible
e Los filtros de combustible impiden que lleguen impurezas a la bomba de inyeccion y por

cuanto que ésta se darie, al igual que los inyectores.
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e Secierra la llave de paso en la parte inferior del tanque; se retiran y procede a su
reemplazo.
e Luego de colocados se abre la llave de paso y se procede a retirar el aire del sistema si es

necesario.

Periodo de trabajo: 500 a 600 horas

Control de conexiones del filtro de aire

e Ajustando las abrazaderas sobre las mangueras, se evita que ingrese impurezas al sistema.

Tanque de combustible

e Limpiarlo cada vez que la ocasion lo amerite.

Mangueras de admision de aire

e Revisar conexiones de mangueras al motor y sustituirlas en caso necesario.

Rodamientos

e Revisar cada uno de los rodamientos, engrasar y en caso de desgaste proceder a
cambiarlos.

Caja de direccién

e Chequear el nivel de aceite luego de quitar el tapén lateral.
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Cuadro 35 Mantenimiento de Implementos de maquinaria agricola

b) Maquinaria/ Equipo: Implementos de maquinaria agricola

Area: Cultivo agricola

Medidas de seguridad

e “Energia cero” en los implementos.

e Utilizar topes de seguridad.

e Usar guantes con resistencia a combustibles y lubricantes.

e Eluso de botas anti-deslizantes y con proteccion del pie previene las caidas por derrames
de combustibles o lubricantes en el piso y golpes por caida de objetos.

e Lamascarilla para la limpieza y lubricacion de los implementos.

e Usar gafas de seguridad.

e Verificar las herramientas que se utilizaran para el trabajo de mantenimiento.

Actividad de mantenimiento

Periodo de trabajo: 10 horas

Rodamientos
e Realizar limpieza de los restos de maleza y tierra que se encontraren en el implemento
para prevenir oxidacion.
Sistema hidraulico

o Verificar el funcionamiento adecuado del mismo para garantizar el desempefio.

Periodo de trabajo: 50 horas

Ajustes de tornillos
e Revisar el ajuste en los tornillos con sus rodelas respectivas puesto que tienden ceder

con los movimientos de trabajo.

Periodo de trabajo: 500 horas

Rodamientos
e Realizar limpieza de los restos de maleza y tierra que se encontraren en el implemento
para prevenir oxidacion.

e Engrasar los rodamientos existentes para mejorar el desempefio.
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Cuadro 36 Mantenimiento de ordefio mecéanico

C) Maquinaria/ Equipo: Ordefio mecanico

Area: Cuidado pecuario

Medidas de seguridad

e Usar guantes con resistencia a quimicos corrosivos.

e EIl uso de botas anti-deslizantes y con proteccion del pie previene los resbalones y
golpes por caida de objetos.

e Lamascarilla para evitar contaminacion biolégica.

e Usar gafas de seguridad.

e Utilizar tapones auditivos y orejeras puesto que se genera mucho ruido.

e Verificar las herramientas e insumos que se utilizaran para el trabajo de

mantenimiento.

Actividad de mantenimiento

Inmediatamente antes del ordefio:

Desinfeccion

e Desinfeccion del equipo de ordefio 30 minutos antes del uso.

e Haga fluir agua limpia con desinfectante por las tuberias y el tanque.
e Desinfecte las partes lavadas a mano.

e Deje escurrir.

Inmediatamente después del ordeio:

Pre enjuague

e Enjuague todos los equipos, utensilios, tuberias y tanques con agua tibia
inmediatamente del uso.

e Desmontar todas las piezas que pueden ser lavadas a mano.

Lavado

Mezcle el agua tibia con el desinfectante.

Sumerja todas las partes durante menos de 5 minutos en agua tibia.

Cepille todas las partes del fondo.

Escurra.
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e En las tuberias y tanques haga circular la solucion de limpieza por 6-10 min. Empiece
con agua caliente por 2-3 minutos y termine con agua tibia.

Enjuague

e Enjuague la solucion de limpieza con agua del grifo antes del enjuague acido.

e Enjuague todos los componentes del sistema de ordefio

e Revise que la limpieza se haya realizado en cada elemento del sistema de ordefio.

Cuadro 37 Mantenimiento de bombas de fumigar

d) Maquinaria/ Equipo: Bombas de fumigar

Area: Cultivo agricola

Medidas de seguridad
e Usar guantes con resistencia a quimicos corrosivos.

e Lamascarilla debe ser adecuada para gases quimicos.

e Utilizar pijama de fumigacion.

e El uso de botas anti-deslizantes y con proteccion del pie.
e Usar mono-gafas de seguridad.

e Utilizar proteccién auditiva.

o Verificar las herramientas que se utilizaran para el trabajo de mantenimiento.

Actividad de mantenimiento

Limpieza
e Lavar con abundante agua tibia de preferencia sin desinfectantes.

e Limpiar los filtros, tuberia y tanque de la bomba de fumigar.

Motor
e Reuvisar luego de cada uso que las partes moviles se encuentren en buen estado.

e Cuidar la calidad del combustible usado para su funcionamiento.




Cuadro 38 Mantenimiento de bombas de agua
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e) Maquinaria/ Equipo: Bombas de agua

Area: Cultivo agricola

Medidas de seguridad

e “Energia cero”

e Usar guantes anti-deslizantes.

e La mascarilla para el polvo.

e El uso de botas anti-deslizantes y con proteccion del pie.
e Usar mono-gafas de seguridad.

e Use proteccion auditiva siempre.

e Verificar las herramientas que se utilizaran para el trabajo de mantenimiento.

Actividad de mantenimiento

Lubricacion
e Limpie el exterior de la unidad.

e Engrase en los puntos de lubricacion disponibles.

Empaques
e Limpiar el area de los empaques.

e Revisar el estado de los empaqgues en caso de deterioro reemplazar.
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3.6 Propuesta de capacitacion y divulgacion
Se capacitara a los empleados, trabajadores y estudiantes en las actividades realizadas que involucren el mantenimiento de maquinaria y equipo

integrando seguridad en el trabajo.

3.7.1 Cronograma de capacitacion al talento humano para la implementacion del manual

Cuadro 39 Cronograma de capacitacion del talento humano

Mes 1 Mes 2 Asistentes
Temas de capacitacion Semanas | Semanas
112[3[4]1]2)3]4
Sistema de gestion en seguridad ocupacional Estudiantes, empleados y trabajadores
Riesgos del trabajo Estudiantes, empleados y trabajadores
Prevencion de riesgos del trabajo Estudiantes, empleados y trabajadores
Orden y limpieza en el trabajo Estudiantes, empleados y trabajadores
Mantenimiento preventivo de maquinaria y equipo Estudiantes, empleados y trabajadores
Manual integrado de mantenimiento y seguridad en el trabajo Estudiantes, empleados y trabajadores
Equipo de proteccion colectiva e individual Estudiantes, empleados y trabajadores
Salud Ocupacional Estudiantes, empleados y trabajadores




CAPITULO IV

4. IMPACTOS DEL PROYECTO

4.1. Evaluacion de impactos
Para la evaluacion de impactos que puede generar el manual integrado de
mantenimiento y seguridad en el trabajo para las granjas experimentales se utilizé la siguiente

escala de valoracioén:

Cuadro 40 Valoracion cualitativa

PARAMETROS | INDICADOR DE TENDENCIAS CALIFICACION
(CUALITATIVO) (CUALITATIVO)
MAGNITUD Muy alto )
(Intensidad) Alto 4
Medio 3
Bajo 2
Muy bajo 1
Indiferente 0

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: La autora
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4.2. Impacto cultural

Cuadro 41 Matriz de impacto cultural

Indicadores 11213 4 5

Cultura de seguridad en el talento X

humano de las granjas

Participacion en los programas de X

prevencion de riesgos laborales

Registros de los trabajos de X

mantenimiento realizados

Participacion activa en la planificacion X
de las granjas experimentales
Total 0|03 ]12] 0

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracidn: La autora

Por medio del manual integrado de mantenimiento y seguridad en el trabajo se establece
cumplir con los indicadores que establece la matriz. Los indicadores medidos en forma
cuantitativa establecen un impacto de 3.75 lo que significa un impacto positivo medio alto, que
justifica el propdésito del manual integrado de mantenimiento y seguridad en el trabajo como
una herramienta para optimizar la gestion de mantenimiento y seguridad en el trabajo de la
empresa, buscando un mayor grado de eficiencia y eficacia en todos y cada uno de los
procedimientos implementados, con la finalidad de lograr resultados de mejoramiento a la

gestion se salud y seguridad en el trabajo.
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4.3. Impacto organizacional

Cuadro 42 Matriz de impacto organizacional

Indicadores 112345
Cultura organizacional X
Trabajo en equipo X
Mejoramiento en el ambiente laboral X
Controles preventivos de las actividades X
de los procedimientos
Total 00|13 |[8]5

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: La autora

Del andlisis cuantitativo de la matriz se determina que el impacto es de 4 que significa impacto
positivo “Alto”. Esta calificacion desde el punto de vista organizacional se fundamenta que
con la implementacion del manual integrado de mantenimiento y seguridad en el trabajo se
mejorara la cultura organizacional y el trabajo en equipo, las instrucciones de trabajo del talento
humano a través de los flujogramas e instructivos que son documentos que sirven de referencia

sobre las actividades que tienen que desempefiar cada trabajador.
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4.4. Impacto financiero

Cuadro 43 Matriz de impacto financiero

Indicadores 1123|465

Disminuir los costos de reparacion de la X

maquinaria y equipo

Disminuir los costos originados por X

accidentes de trabajo

Mejorar la productividad de la maquinaria X

y equipo

Prolongar la vida util de la maquinaria 'y X
equipo

Total 0| 0]0]|12]| 5

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: Las autoras

La calificacion ponderada de los indicadores de la matriz tiene una calificacion cuantitativa de

4.25 que significa impacto financiero alto.

Es decir muestran los beneficios en reduccion de costos que aporta la gestion oportuna del

mantenimiento y la seguridad en el trabajo.



4.5. Impacto ambiental

Cuadro 44 Matriz de impacto ambiental

Indicadores 11213 5
Optimizacion de insumos de X
mantenimiento
Disminucion en la emision de agentes X
contaminantes en el ambiente
Mejoramiento de las condiciones para la
practica estudiantil
Optimizacion de los recursos naturales X
para la produccion
Total 0|0]O0 15

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: Las autoras
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La calificacion ponderada de los indicadores de la matriz tiene una calificacion cuantitativa de

4.75 que significa impacto empresarial alto.

Se aprecia un beneficio para el ambiente que favorece las condiciones de trabajo y la salud de

quienes desempefian sus actividades en las granjas experimentales.
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4.6. Resumen de los impactos

Cuadro 45 Matriz general

NIVEL DE IMPACTO 1] 2 3 4 5
Cultural 3.75
Organizacional 4
Financiero 4.25
Ambiental 4.75
Total 0|0 |375] 13 | 0

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracidn: La autora

Al relacionar los valores de las matrices de los impactos se establece que estos tienen un puntaje

de 16.75 que dividido para el nimero de impactos equivale 4.19 que significa un impacto Alto.
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CONCLUSIONES

Las granjas experimentales no tienen identificados los procesos productivos, por lo que

realizan sus actividades de forma tradicional.

Procedimientos de mantenimiento de maquinaria y equipos deficientes, no contribuye
a la seguridad en el trabajo para prevenir accidentes laborales y enfermedades

profesionales.

La gestion de riesgos en el trabajo esta en proceso de implementacion. Por lo que adn

se esta socializando pardmetros basicos de seguridad.

La informacidn sobre incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

no se encuentra actualizada.

Los estudiantes participan activamente en las actividades eduproductivas de las granjas

experimentales y por tanto se encuentran expuestos a los riesgos laborales.
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RECOMENDACIONES

Implementar los procesos y subprocesos productivos o complementarios para un

manejo eficiente de los recursos.

Instaurar procedimientos que mejoren la seguridad en el trabajo complementados con

la gestién de mantenimiento de maquinaria y equipo.

Fortalecer la cultura de prevencion de riesgos laborales con jornadas de capacitacion

periddica.

Construir una base de datos que permita gestionar los riesgos en las granjas

experimentales de manera permanente.

Incluir en la gestidn de riesgos del trabajo a los estudiantes que participen en actividades
eduproductivas desde la movilizacion de los mismos con un programa de “Pasajero

Seguro”.
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ANEXO 1: Descripcion de maquinaria y equipo de las granjas experimentales

Granja Experimental “La Pradera”

Cadigo - Nombre Gréfica Marca/Modelo | Estado
E /Afo adquisicion
@)

1410104.244.0008 2 | Bomba de 2011 Bueno
9111704.409.0005 agua 2012 Bueno
1410104.032.0001 Bomba de 2006 Bueno
1410104.032.0002 4 | fumigar a 2007 Bueno
1410104.032.0003 motor i N | 2007 Bueno
1410104.032.0004 2008 Bueno
1410104.032.005 1 | Bomba 2011 Bueno

estacionaria

de fumigar
1410104.032.0009 1 | Bomba Marca Bueno

manual  de Guarany/2012

mochila
1410104.244.0012 6 | Bomba Marca Jacto/2012 | Bueno
1410104.244.0013 manual  de Bueno
1410104.244.0014 mochila ! Bueno
1410104.244.0015 Bueno
1410104.244.0016 Bueno
1410104.244.0017 Malo
1410104.244.0018 | 3 | Bomba 2012 Bueno
911704.442.0006 manual  de 2011 Bueno
1410104.032.0010 mochila 2012 Bueno
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1410104.032.0008 Bomba Marca Bueno
manual de Rotecno/2012
mochila
1410104.032.0007 Bomba para Marca Bueno
fumigar Cifarelli/2012
1410104.244.0005 Bombas 2012 Bueno
manuales
1410104.100.0004 Tractobomba 2002 Bueno
1410104.063.0008 Cortadoras de 2012 Bueno
cesped
1410104.450.0003 Desbrozadora Marca  Stihl/FS- | Bueno
9 280/38.9cc/2013
1410104.063.0001 Desbrozadora 2006 Bueno
1410104.063.0002 2008 Bueno
1410104.063.0003 2008 Bueno
1410104.063.0004 2008 Bueno
1410104.131.0002 2007 Bueno
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1410104.042.0001 Equipo  de 2005 Bueno
1410104.042.0002 ordefio 2008 Bueno
1410104.042.0003 Motores 2007 Bueno
(equipos de '
ordefio)
1410104.042.0001 Esmeril color 2008 Bueno
azul
1410104.281.0029 Generador de Marca Porter/A | Bueno
energia gasolina/550 W
M/B/2012
1410104.281.0027 Generador de 2012 Bueno

energia




136

1410104.063.005 Motoguadafa
1410104.120.0003 Motosierra
1410104.120.0004
1410104.131.0003 Picadora con
motor
1310199.302.0006 Pistola
dosificadora
1410104.131.0001 Picador de
pasto
1410104.162.0001 Sistemas de
riego con

tuberia

2008 Bueno

= | 2008 Bueno
2007 Bueno
2008 Bueno
2012 Bueno
2010 Bueno
2007 Bueno
Bueno
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madera automatica

1410104.177.0002 2 | Tractor Bueno
1410105.083.0002 agricola Bueno
;
1410104.177.0002 1 | Cosechadora Bueno
de  forraje/
Fertilizadora
Fuente: Administracion granja experimental “La Pradera”
Elaborado por: La autora
Granja experimental “Yuyucocha”
Cddigo Cantidad Nombre Gréfica | Marca/Modelo | Estado
/AR adquisicion
14101041000001 1 Bomba de agua Chanfag Bueno
14101041770004 1 Motocultor Caseoro Bueno
14101040630007 1 Moto-guadafia Tsthil Bueno
Fuente: Administracion granja experimental “Yuyucocha”
Elaborado por: La autora
Central Maderera
Cadigo © Nombre Graéfica Marca/Modelo | Estado
©
g /Afio adquisicion
@)
1410104.228.0001 | 1 Secadora de Hildebrand Bueno
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1410104.120.0008 Sierra circular Wadkin Bueno
radial
1410104.229.0001 Canteadora Dafigo Bueno
pequefia
1410104.229.0002 Canteadora grande Dafigo Bueno
1410104.120.0007 Sierra circular Dafigo Bueno
multiple
1410104.120.0006 Sierra circular Dafigo Bueno
multiple pequefia
1410104.227.0003 Torno industrial n Invicta Bueno
1410104.201.003 Lijadora de rodillo % Taca Bueno
1410104.229.0003 Afiladora de Invicta Bueno
cuchillas
1410104.067.0004 Soldadura de Vollmer Bueno
dientes
1410104.285.0001 Moldurera, Taca Bueno
machimbradora
1410104.285.0002 Cepilladora Dafigo Bueno
1410103.008.2829 Sierra circular de Bosch Bueno

pedestal




1410104.120.0005 | 1

Sierra de cinta
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1410104.126.0002 | 1

Absorvedor de

viruta

Truper

Bueno

Bueno

Fuente: Administracion granja experimental “Yuyucocha”

Elaborado por: La autora
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE —
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

INSTRUMENTO Nro. 1

GUIA DE ENTREVISTA JEFE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Objetivo: Recopilar informacion para la elaboracion de un manual integrado de mantenimiento
y seguridad en el trabajo para las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha.

Instrucciones: La informacion recopilada se utilizara con fines académicos.

1.

N

o o

~

9.

10.
11.

12.

¢Cuantas y cuales son las granjas experimentales de la Universidad Técnica del
Norte?

¢ Se han difundido de manera general las politicas de seguridad del trabajo?

¢Los protocolos de seguridad existentes en su apreciacion, cubren todas las
actividades de riesgo que se desarrollan?

Considera, ¢qué el espacio fisico en las granjas experimentales es adecuado para el
desenvolvimiento de las actividades?

Las instalaciones estan de acuerdo a los requerimientos de la normativa vigente?
¢Las condiciones ambientales que presentan las areas de trabajo permiten el confort
de los trabajadores?

El andlisis de riesgos del puesto de trabajo estuvo integrado por una comision?

¢Se realiza un registro formal de las actividades de mantenimiento preventivo?
¢ Quién realiza dicho registro?

Luego de la capacitacion de mantenimiento y seguridad se evalUa a los trabajadores?
¢, Cudles son los métodos de mitigacion de riesgos que se emplean con frecuencia?
¢Qué elementos del equipo de proteccion personal se ha proporcionado a los
trabajadores?

La sefializacion ubicada en las granjas fue socializada ampliamente?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE e/
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

INSTRUMENTO Nro. 2

GUIA DE ENTREVISTA ADMINISTRADOR

Objetivo: Recopilar informacion para la elaboracion de un manual integrado de mantenimiento
y seguridad en el trabajo para las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha.

Instrucciones: La informacion recopilada se utilizara con fines académicos.

1.
2.

3.

2

10.

11.
12.

13.

¢ Se han difundido de manera general las politicas de seguridad del trabajo?

¢Los protocolos de seguridad existentes en su apreciacion, cubren todas las
actividades de riesgo que se desarrollan?

Considera, ¢qué el espacio fisico en las granjas experimentales es adecuado para el
desenvolvimiento de las actividades? ¢ Qué mejoras sugeriria?

Las instalaciones estan de acuerdo a los requerimientos de la normativa vigente? ¢ Se
puede mejorar algun aspecto?

Las condiciones ambientales que presentan las areas de trabajo permiten el confort
de los trabajadores?

¢Qué motivos permiten dar la baja del inventario de una maquinaria, equipo o

herramienta?
¢ Los repuestos e insumos para el mantenimiento con qué frecuencia se los adquiere?

El analisis de riesgos del puesto de trabajo estuvo integrado por una comision?

Se realiza un registro formal de las actividades de mantenimiento preventivo? ;Quién
realiza dicho registro?

¢Quién es responsable de la emisién de oOrdenes de trabajo de mantenimiento
preventivo?

Luego de la capacitacion de mantenimiento y seguridad se evalla a los trabajadores?
¢Qué elementos del equipo de proteccion personal se ha proporcionado a los
trabajadores?

La sefializacion ubicada en las granjas fue socializada ampliamente?
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ANEXO 4
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS '
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

INSTRUMENTO Nro. 3

GUIA DE ENCUESTA / TRABAJADORES

Objetivo: Recopilar informacidn para la elaboracion de un manual integrado de mantenimiento

y seguridad en el trabajo para las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha.

Instrucciones: marque con una X en el recuadro segun sea su respuesta. La informacién
recopilada se utilizara con fines académicos.

1. ¢Con qué frecuencia ha recibido capacitacion sobre politicas y protocolos de
seguridad en el trabajo?

a)  Mensual

b)  Bimestral

c)  Trimestral

d)  Semestral

OO0oogid

e) Anual

2. ¢Qué condiciones presenta el espacio fisico para el desarrollo de las actividades
laborales en las granjas?

a)  Excelentes

b)  Aceptables

c¢) Medianamente Aceptables

d)  Poco Aceptables

O ooo o

e) Deplorables



3. ¢Como se encuentran las instalaciones en la granja?

a)
b)
c)
d)

€)

Excelentes

Aceptables

Medianamente Aceptables
Poco Aceptables

Deplorables

Agricolas
Cuidado Pecuario
Mantenimiento
Limpieza

Otros

O ogoo o

. ¢Qué actividades desempefia usted en la granja?

[

[
[

[

Especifique

¢Las condiciones ambientales (humedad, temperatura, iluminacion,

vibraciones) para el desenvolvimiento de las actividades laborales son?

Excelentes

Aceptables

Medianamente Aceptables
Poco Aceptables

Deplorables

OO oo o

143

ruido,
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6. ¢En qué estado se encuentran los equipos y herramientas para el trabajo?
a)  Excelentes
b)  Aceptables
c)  Medianamente Aceptables

d)  Poco Aceptables

O 0ooo o

e) Deplorables

7. ¢Se ha realizado una concientizacion de los riesgos laborales a los que se encuentra
expuesto en su puesto de trabajo?

a)  Mensual

b)  Bimestral

c)  Trimestral

d)  Semestral

OO0oogid

e) Anual

8. ¢Con qué frecuencia ha recibido capacitaciones en seguridad y salud ocupacional?
a)  Mensual

b)  Bimestral
c)  Trimestral

d)  Semestral

OO0oogid

e) Anual
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9. ¢Con gué frecuencia le entregan equipo de proteccién personal?
a)  Mensual

b)  Bimestral
c)  Trimestral

d)  Semestral

OO0oogid

e) Anual

10. ¢Ha recibido capacitacién para el uso del equipo de proteccién personal? ¢Con qué
frecuencia?
a)  Mensual
b)  Bimestral
c)  Trimestral

d)  Semestral

OO0oogid

e) Anual

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 5

_UNIVER-.
“~3iuoM

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE NS
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

INSTRUMENTO Nro. 4

GUIA DE ENTREVISTA / COORDINADOR DE CARRERA

Objetivo: Recopilar informacion para la elaboracion de un manual integrado de mantenimiento

y seguridad en el trabajo para las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha.
Instrucciones: La informacion recopilada se utilizara con fines académicos.

1. ¢Cuantas granjas experimentales cuenta la Universidad Técnica del Norte?

2. ¢Qué normas de seguridad se presentan en las granjas?

3. ¢Aqué se dedica cada granja?

4. La UTN tiene un reglamento de seguridad y salud ocupacional para las granjas?

5. El espacio fisico de las granjas es adecuado para la préctica estudiantil, ¢qué hace
falta?

6. ¢Qué caracteristicas tienen las instalaciones para el desarrollo de las actividades
laborales en las granjas?

7. ¢Qué condiciones poseen los dormitorios estudiantiles en la granja?

8. ¢En qué estado se encuentran las aulas de clases en la granja?

9. ¢Las condiciones ambientales (humedad, temperatura, iluminacién, ruido,
vibraciones) para el desenvolvimiento de las actividades laborales son?

10. ¢ El presupuesto destinado para el mantenimiento es: suficiente, insuficiente o no se
considera?

11. El personal hace uso del EPP?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

INSTRUMENTO Nro. 5

FICHA DE OBSERVACION PARA GRANJA EXPERIMENTAL LA PRADERA

1. INFRAESTRUCTURA

Espacio Fisico
Instalaciones

E

B

R

M

2. PROCESO PRODUCTIVO/ EPP

Cultivo Agricola
Cuidado Pecuario
Mantenimiento maquinaria

PA

3. AGENTES CONTAMINANTES
EMITIDOS
Agua

Aire
Suelo

5. RIESGOS PRESENTES
Riesgo mecanico

Riesgo quimico
Riesgo bioldgico
Caida del mismo nivel
Caida de distinto nivel
Riesgo eléctrico
Riesgo ergonémico
Ruido

Vibraciones

SEGURIDAD

PA

Sefalizacién

Accesibilidad
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INSTRUMENTO Nro. 6

FICHA DE OBSERVACION PARA GRANJA EXPERIMENTAL YUYUCOCHA

1. INFRAESTRUCTURA

Espacio Fisico
Instalaciones

E

B

R

M

2. PROCESO PRODUCTIVO/ EPP

Cultivo Agricola
Industrializacion de madera
Mantenimiento maquinaria

PA

3. AGENTES CONTAMINANTES

EMITIDOS
Agua

Aire
Suelo

5. RIESGOS PRESENTES
Riesgo mecénico

Riesgo quimico

Riesgo biolégico

Caida del mismo nivel
Caida de distinto nivel
Riesgo eléctrico

Riesgo ergonémico

Ruido

Vibraciones

SEGURIDAD

PA

Sefalizacion

Accesibilidad
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ANEXO 8 g

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

INSTRUMENTO Nro. 7

GUIA DE ENCUESTA / ESTUDIANTES

Objetivo: Recopilar informacion para la elaboracion de un manual integrado de mantenimiento

y seguridad en el trabajo para las granjas experimentales La Pradera y Yuyucocha.
Instrucciones: margue con una X en el recuadro segun sea su respuesta.

1. ¢Con qué frecuencia se le ha capacitado acerca de protocolos basicos de seguridad en
el trabajo?
a)  Mensual
b)  Bimestral
c)  Trimestral

d)  Semestral

OO0oogid

e) Anual

2. ¢Qué condiciones presenta el espacio fisico para el desarrollo de las actividades
laborales en las granjas?

a)  Excelentes

b)  Aceptables

c) Medianamente Aceptables

d)  Poco Aceptables

OO oo o

e) Deplorables
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3. ¢Qué caracteristicas tienen las instalaciones para el desarrollo de las actividades

laborales en las granjas?
Excelentes
Aceptables
Medianamente Aceptables
Poco Aceptables

Deplorables

¢ Qué condiciones poseen los dormitorios estudiantiles en la granja?

Excelentes

Aceptables

Medianamente Aceptables
Poco Aceptables

Deplorables

¢En qué estado se encuentran las aulas de clases en la granja?

Excelentes

Aceptables

Medianamente Aceptables
Poco Aceptables

Deplorables

O O 0od O O O 0od O

OO oo o
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¢Las condiciones ambientales (humedad, temperatura, iluminacién, ruido,
vibraciones) para el desenvolvimiento de las actividades laborales son?
Excelentes
Aceptables
Medianamente Aceptables

Poco Aceptables

OO oo o

Deplorables

¢ La sefializacion ubicada en las ﬁnjas fue socializada ampliamente?
Completamente

[

Medianamente

No se identifica

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!



