RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de Investigacion corresponde a un estudio de factibilidad
para la implantacion de un motel al paso en la ciudad de Ibarra
Panamericana Sur, Sector Chorlavi. ElI punto de partida fue el estudio de
mercado cuyo fin es el de identificar la necesidad del servicio, analizando la
oferta y la demanda existente. Mediante la aplicacion de encuestas a
usuarios, propietarios y empleados de los moteles del sector. Aqui se
evidencia la factibilidad para la implementacién de una microempresa que
preste el servicio de habitaciones al paso. Enfocamos nuestro andlisis a la
cuantificacion de la oferta, determinacion de la demanda, asi como sus
proyecciones (oferta y demanda potenciales) hasta el afio 2015. A mas de la
fuente primaria de datos (trabajo de campo), se utilizé fuentes secundarias
de informacion con el propdésito de tener una visidén cuantitativa y cualitativa
mas completa del servicio del motel. Se obtuvo datos importantes sobre los
gustos y preferencias de los usuarios en cuanto a tipo de construccion de las
habitaciones, los servicios que desean, el tiempo que se quedan entre otros
aspectos, donde se encontr6 fundamentos técnicos que definen a la
competencia. Ademas se llego a determinar la viabilidad y sustentabilidad del
proyecto mediante los respectivos estudios econdmico-financieros.
Finalmente se analizo los posibles impactos que generara la ejecucion de
este proyecto; siendo el mas relevante el impacto econdmico — social, por
gue generara empleo mejorando la calidad de vida de todas las personas
involucradas, asi como el movimiento econémico a nivel local y a futuro a
nivel provincial.



THE EXECUTIVE SUMMARY

The present work of Investigation corresponds to a study of feasibility for the
installation from a motel to the step in Ibarra city Pan-American South, Sector
Chorlavi. The starting point was the market study whose end is the one of
identifying the necessity of the service, analyzing the offer and the existent
demand. By means of the application of surveys to users, proprietors and
employees of the motels of the sector. Here the feasibility is evidenced for the
implementation of a microempresa that it lends the service of rooms to the
step. We focus our analyses to the quantification of the offer, determination of
the demand, as well as their projections (it offers and demand potentials) until
the year 2015. To more than the primary source of data (field work), it was
used secondary sources of information with the purpose of having a more
complete quantitative and qualitative vision of the service of the motel. It was
obtained important data on the likes and the users' preferences as for type of
construction of the rooms, the services that want us, the time that they stay
among other aspects, where | found technical foundations that define to the
competition. You also end up determining the viability and sustentability of the
project by means of the respective economic-financial studies. Finally |
analyze the possible impacts that it will generate the execution of this project;
being the most outstanding the economic impact - social for that will generate
employment improving the quality of all the involved people's life, as well as
the economic movement at local level and future at provincial level.
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PRESENTACION

El Presente proyecto de factibilidad tiene el siguiente objetivo: Elaborar un
Proyecto de Factibilidad para la Implantacibn de un Motel al paso, con
nuevas tendencias de hospedaje, en la ciudad de Ibarra, Sector Chorlavi,
Provincia de Imbabura y en funcién de las necesidades de los usuarios de
los moteles. A continuacion se expone una sintesis de lo tratado en cada

fase o capitulos del informe final del trabajo de grado.

En la presente investigacion cuenta con siete capitulos el primero de ellos es
el diagnéstico situacional donde a partir de fuentes de informacion primaria y
secundaria y de una investigacion de campo a través de encuestas y
entrevista se ha determinado el verdadero problema de la investigacion.
Previamente para ello se determiné el universo o poblacién y el respectivo

calculo muestral.

El segundo capitulo se enfoca al marco tedrico que por medio de fuente de
informacion secundaria a través de libros, revistas, periddicos, internet se ha

determinado los fundamentos cientificos donde se sustenta la investigacion.

En el tercer capitulo se desarrolla el estudio de mercado donde se establece
los aspectos fundamentales que definen la posibilidad y factibilidad del

proyecto de investigacion.

En el cuarto capitulo se realizé el estudio técnico (ingenieria del proyecto),
para establecer la ubicacién de la microempresa, su tamafio, la distribucion
de las areas, la tecnologia y equipos requeridos asi como también el recurso

humano que ser& necesario para la operatividad de la microempresa.
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En el siguiente capitulo que es el quinto se aplicd el estudio econémico
financiero se realiz6 un analisis de la inversidn necesaria para la ejecucion
de este proyecto, se realizd las proyecciones de ingresos y egresos, los
mismos que, haran posible la generacién de los estados pro-forma y flujos de
efectivo a partir de los cuales se podra realizar los correspondientes analisis
financieros, para determinar la rentabilidad que genere el proyecto asi como

su viabilidad financiera.

En el sexto capitulo se establecié estructura organica y funcional de la
microempresa donde se hace referencia a la organizacion estructural de la
institucion, la mision, vision, principios y valores corporativos con los que la
microempresa trabajara con el propésito de alcanzar los objetivos

establecidos
Finalmente en el séptimo capitulo se establece, los posibles impactos que
generara el proyecto, en los aspectos econémico-social, cultural educativo, y

ambiental.

El presente trabajo finaliza con las correspondientes conclusiones vy

recomendaciones de la investigacion realizada.
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