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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto fue desarrollado para Creacién de un Mercado en el
barrio la Victoria, debido a que existe gran demanda excesiva en el
mercado Amazonas razon por la cual se ha iniciado con las ferias libres
en el barrio La Victoria, la feria tiene fin esencial brindar servicio y
productos de calidad a los consumidores, el proyecto esta desarrollado de
la siguiente manera:

El primer capitulo el diagndstico situacional para recolectar informacion,
se utilizo técnicas como las encuestas y entrevistas la primera fue
aplicada a los comerciantes de la feria la segun a personas expertas en él
tema del proyecto, como la presidenta de la Asociacion 19 de marzo;
morador del barrio la Victoria y el encargado de la regularizacion de
Mercados donde se determino las fortalezas, oportunidades, debilidades,
amenazas que tiene la comerciantes de las ferias libres. El segundo
capitulo contiene bases tedricas — cientificas, conceptos relacionados con
el tema, esta informacion se relaciona directa e indirectamente con el
proyecto sirviendo como un sustento imprescindible para su desarrollo. En
el tercer capitulo el estudio de mercado para conocer la demanda,
competencia, mercado meta, para recolectar informacion se realizd
encuestas a los consumidores del barrio la Victoria. El cuarto capitulo
contiene el estudio técnico del proyecto que consiste en determinar la
ubicacion, disefio, distribucion del mercado y su estructura para esto se
realizd una investigacibn de campo que permitid la observacion de
espacios fisicos para la localizacion y estructura del mercado. En el quinto
capitulo esta el estudio econémico — financiero donde se analiza la
inversion del proyecto, el tiempo de recuperacion de la inversion y el
indice de rentabilidad que genera el proyecto todo esto para conocer Si
es factible el proyecto de la creacién de un mercado en el barrio la
Victoria. En el sexto capitulo esta los impactos que genera el proyecto,
donde se hace un analisis de cada uno de estos a través de matrices con
su valorizacion cualitativa y cuantitativa, el trabajo finaliza con las

conclusiones y recomendaciones.



EXECUTIVE SUMMARY

This project was developed to create a market in the neighborhood of
Victoria, because there is excess demand in the market which is why
Amazon has started to open markets in the neighborhood of La Victoria,
the show is so essential to provide service and quality products to
consumers, the project is developed as follows:
The first chapter of the situation analysis to gather information, use
techniques such as surveys and interviews the former was applied to the
merchants of the fair according to the experts on the subject of the project,
as the president of the Association on March 19, dweller Victory
neighborhood and charge of regulating markets which determine the
strengths, weaknesses, opportunities, threats that have the merchants of
the street markets. The second chapter contains theoretical - scientific
concepts related to the subject, this information is both directly and
indirectly with the project serving as an essential support for their
development. In the third chapter the market study to determine demand,
competition, target market, to collect information consumer surveys
conducted in the neighborhood of Victoria. The fourth chapter contains the
technical study of the project is to determine the location, design, layout
and structure of the market for this research was a field that allowed the
observation of physical spaces for the location and market structure. In the
fifth chapter is the economic study - which analyzes the financial
investment of the project, the recovery time of investment and the rate of
return generated by the project to see if this is feasible the project of
creating a market Victory neighborhood. In the sixth chapter is the impact
generated by the project, where an analysis of each of these arrays
through qualitative and quantitative recovery, the paper ends with

conclusions and recommendations.



AUTORIA

Yo, Tatiana de las Mercedes Benavides Angamarca, declaro bajo
juramento que el trabajo aqui escrito es de mi autoria; que no ha sido
previamente presentada para ningun grado, ni calificacion profesional; y
que he consultado las referencias bibliograficas que se incluyen en este

documento.

TATIANA DE LAS MERCEDES BENAVIDES ANGAMARCA
C.l. 100296305-4



CERTIFICACION

En mi calidad de Director del Trabajo de Grado presentado por Tatiana de
las Mercedes Benavides Angamarca para optar por el Titulo de Ingeniera
en Contabilidad y Auditoria C.P.A. cuyo tema es: “ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN MERCADO EN EL BARRIO
LA VICTORIA CANTON IBARRA PROVINCIA IMBABURA” Considero
gue el presente trabajo reldne los requisitos y meritos suficientes para ser
sometido a la presentacion publica y evaluacion por parte del tribunal

examinador que se designe.

En la ciudad de Ibarra a lo 7 dias del mes de abril del 2011

FIRMA

Msc. Margarita Clerque
DIRECTOR DE TESIS



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, Tatiana de las Mercedes Benavides Angamarca, con cédula de
ciudadania Nro. 100296305-4, manifiesto mi voluntad de ceder a la
Universidad Técnica del Norte los derechos patrimoniales consagrados en
la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5y 6, en calidad
de autor del trabajo de grado denominado “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UN MERCADO EN EL BARRIO LA VICTORIA
CANTON IBARRA PROVINCIA IMBABURA”, que ha sido desarrollado
para optar por el titulo de INGENIERA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA
C.P.A. en la Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad

facultada para ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente.
En mi condicibn de autor me reservo los derechos morales de la obra
antes citada. En concordancia suscribo este documento en el momento

que hago entrega del trabajo final en formato impreso y digital a la
Biblioteca de la Universidad Técnica del Norte.

Nombre: Tatiana Benavides
Cédula: 100296305-4

Ibarra, a los 7 dias del mes de abril del 2011

Vi



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
ECONOMICAS

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA

La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital
Institucional, determino la necesidad de disponer de textos completos en
formato digital con la finalidad de apoyar los procesos de investigacion,

docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar
en este proyecto, para lo cual pongo a disposicion la siguiente

informacion:
] DATOS DE CONTACTO
CEDULA DE 100296305-4
IDENTIDAD:
APELLIDOS Y BENAVIDES ANGAMARCA TATIANA DE LAS
NOMBRES: MERCEDES
DIRECCION: IBARRA, PARROQUIA CARANQUI, BARRIO STA.
LUCIA
EMAIL: tatysb_24@hotmail.com
TELEFONO FIJO: | 062652012 TELEFONO 099624942
MOVIL:

vii



DATOS DE LA OBRA

TITULO: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
CREACION DE UN MERCADO EN EL BARRIO
LA VICTORIA CANTON IBARRA, PROVINCIA

IMBABURA

AUTOR:: BENAVIDES ANGAMARCA TATIANA DE LAS
MERCEDES

FECHA:

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: «x | PREGRADO POSGRADO

TITULO POR EL QUE | INGENIERA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA,
OPTA: C.P.A.

ASESOR Msc. Margarita Clerque
/IDIRECTOR:

2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, TATIANA DE LAS MERCEDES BENAVIDES ANGAMARCA, con
cédula de ciudadania Nro. 100296305-4, en calidad de autora vy titular de
los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y
autorizo a la Universidad Técnica del Norte, la publicacién de la obra en el
Repositorio Digital Institucional y uso del archivo digital en la Biblioteca de
la Universidad con fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacion, investigacion y extension; en

concordancia con la Ley de Educacién Superior Articulo 143.

viii




3. CONSTANCIAS

La autora manifiesta que la obra objeto de la presente autorizacion es

original y se la desarrolld, sin violar derechos de autor de terceros, por lo

tanto la obra es original y que es el titular de los derechos patrimoniales,

por lo que asume la responsabilidad sobre el contenido de la misma y

saldra en defensa de la Universidad en caso de reclamacion por parte de

terceros.

Ibarra, a los 7 dias del mes de abril del 2011

EL AUTOR: ACEPTACION:
(Firma)..........ccooeeeenenne. (Firma) ...
Nombre: Tatiana Benavides Nombre: Lic. Ximena Vallejos
C.C.: 100296305-4 Cargo: JEFE DE BIBLIOTECA

Facultado por resolucion de Consejo Universitario




DEDICATORIA

A mis padnes g hermanos, en especial a wi madne, que con du

A i abuelita guien ha sido ejemplo de trabaje ¢ cacrificie, motive

Tatiana B,



AGRADECIMIENTO

El eterno centimicnte de gratitud hacia la Universidad Técuica del
Nerte ¢ la Facaltad de Ciencias Administnativas ¢ Econdmicas en
especial a loo frofesoncs de la Eocuela de (Joutabilidad ¢
oportanidad de superarme personal acadeémica e intelectualmente.
Eu particilar hage wn extensive neconoscimicnto de gratitad a la
Lic. Marngarita ergue, en calidad de directona de tescs, ya gue
con ud conocimientod y expencencia ha dide una acentada guia para
el desarnolle del presente trabajo de grado.

desarnolle del presente froyecto.

Uo eteruo agradeciméente a Dios por las oportunidades que me ha
réndado

Tatiana B

Xi



PRESENTACION

La situacién actual en nuestro pais es la extrema pobreza que vive la
gran mayoria de la poblacion ecuatoriana debido a la crisis de econémica
gue esta atravesando en la ultima década como: la crisis financiera y
bancaria, corrupcion, el incremento de precios de los productos de
primera necesidad y entre otros.

Este escenario ha creado un marco de desconfianza, inseguridad y
angustia de la poblacion en general y de los mas pobres en particular; en
esta coyuntura es vital realizar acciones que ayuden a aliviar la situacion
de pobreza y a mejorar las condiciones de vida de los sectores

marginales, rurales y urbano marginal.

Con los antecedentes anteriores el presente proyecto pretende dar
empleo a muchas personas ya que este proyecto de ayuda a la
comunidad, siendo elaborado con el objetivo de crear un nuevo mercado
diferentes a los ya existentes, ya que este nuevo mercado descentralizara
la demanda existen de los mercados dando a menor precio, una buena
atencion al cliente con infraestructura adecuada y acorde a los
requerimientos de la poblacién es decir un mercado sea como sea como

un centro comercial.

Para dar cumplimento a los objetivos de la investigacion propuesta se

desarrollaran los siguientes capitulos:

Capitulo | Diagnéstico situacional, el cual contiene antecedentes,
ubicacion geogréfica y datos generales, objetivos del diagnostico general
y especificos, aspectos importantes sobre los cuales se evaluaran los

resultados obtenidos.
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Capitulo 1l Marco Tedrico, Recoge los principios teoricos de libros,
folletos de instituciones publicas y privadas, Diccionarios, paginas web,
acerca de mercados y produccion; conformacion de un mercado y todo lo

relacionado de la produccion de productos de primera necesidad.

Capitulo 1l Estudio de Mercado, previamente se determind la muestra
poblacional para realizar la investigacion de campo con encuestas y
entrevistas, dirigidas a determinar la oferta y demanda, lo cual permitié

identificar la demanda potencial a satisfacer.

Capitulo IV Estudio Técnico, contiene la localizacion del proyecto,
analizando la macro y micro localizacion del mercado, estableciendo el
disefio y distribucion fisica; se da a conocer el flujo grama de procesos,
prepuesto técnico, en cual establece como va ser administrado el

mercado y organigrama con sus funciones

Capitulo V Andlisis Financiero, se determina la inversion necesaria para la
ejecucion de este proyecto, se establecio las proyecciones de ingresos y
egresos, los mismos que, hardn posible la generacién de los estados
financieros a partir de los cuales se podra realizar los correspondientes
analisis financieros, para determinar la rentabilidad que genera el

proyecto, asi como su viabilidad financiera.

Capitulo VI Impactos del Proyecto, contiene el analisis de los principales
impactos que genera la creacion de un Mercado en La Victoria, en los
aspectos: economico, social, educativo, salud, y ambiental. Finalmente,
se da conocer las conclusiones y recomendaciones a las que se ha

llegado de haber efectuado todas las fases del proceso de investigacion.
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